
NBE PLATINUM
CONCIERGE



NBE Platinum Concierge provides a gateway to a world of luxurious services and lifestyle 
benefits. Our services are designed to offer you exclusive, efficient, and immediate access 

to cater to your everyday needs, making your life easier and more convenient.
Our Concierge Services encompass a wide range of offerings, including:

NBE PLATINUM CONCIERGE SERVICES: 

ELEVATING YOUR LIFESTYLE

خدمات كونسيرج الأهلي بلاتينم من البنك الأهلي المصري هي بوابتك لعالم من الخدمات الفاخرة 
التي تمنحك وصولًا حصريًا وفعّالًا وفوريًا إلى الخدمات التي تلبي احتياجاتك اليومية من خلال:

خدمات كونسيرج الأهلي بلاتينم من البنك الأهلي المصري: 
تجربة حصرية ترتقي بأسلوب حياتك إلى مستوى جديد



مركز اتصال مخصص على مدار الساعة 
 طوال أيام الأسبوع.

خدمة المساعد الشخصي لتوفير الدعم 
ومساعدتك في إدارة مهامك.

24/7 dedicated call center for round-
the-clock assistance.

Personal assistant service to provide 
dedicated support and help manage 
your tasks.



خدمة المساعدة العادية أو المميزة في 
تخليص المعاملات الحكومية.

البحث عن المنتجات والخدمات والمساعدة 
في الحصول على ما تحتاجه منها.

Regular or premium (doorstep) 
governmental services.

Find and order products and services, 
helping you source and acquire what 
you need.



تخطيط وترتيب السفر لضمان رحلات 
سلسة وممتعة.

تذاكر VIP لجميع الأحداث الكبرى 
والحصرية.

Travel planning and arrangements to 
ensure seamless and enjoyable trips.

VIP tickets to all major events, granting 
you access to exclusive experiences.



حجز وتوفير الزهور والهدايا 
للمناسبات الخاصة.

جدولة مواعيدك مع التذكير بها )من 
خلال الاتصال الهاتفي( لضمان تنظيم 
جدولك الزمني.

Booking flowers and gifts for special 
occasions and thoughtful gestures.

Scheduling your appointments through 
personal reminders and alerts (via 
phone calls),  to make sure your 
calendar is well-organized.



المساعدة في تقديم طلب التأشيرة 
الخاصة بالسفر الدولي.

خدمات المراسل للتوصيل الآمن.

Visa application assistance to simplify 
the process for your international travel.

Messenger services for reliable and 
efficient deliveries.



خدمات سيارات الليموزين العالمية 
للنقل الفاخر والمريح.

خدمة الاستقبال والمساعدة في المطار 
لضمان وصول سلس وخالٍ من المتاعب.

Global limousine services for luxurious 
and comfortable transportation.

Meet and assist service at the airport, 
ensuring a smooth and hassle-free 
arrival.



WITH NBE PLATINUM CONCIERGE SERVICES, 
we strive to enhance your lifestyle, provide convenience, 

and elevate your banking experience to new heights. 

Allow us to be your trusted partner in fulfilling your needs 
and desires, ensuring that you receive exceptional 

service every step of the way.

 مع خدمات كونسيرج الأهلي بلاتينم 
من البنك الأهلي المصري ،

نسعى لتعزيز أسلوب حياتك، وتوفير الراحة،
ورفع مستوى تجربتك المصرفية إلى مستويات جديدة. 
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