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البنك الأهلى المصرى

1187 كورنيش النيل القاهرة

وتوزع بالمجان

يعد البنــــك الأهـلى المصـرى أقـدم وأعرق 

البنــوك التجاريــــة المصريـة، حيــــث أنشئ 

مليــون  برأســمال   1898 يونيــو   25 فــى 

جنيه إسترلينـــــى، وقــــد تطورت وظـــائف 

البنـك وأعماله بشكل مستمر عبـــر تاريخه 

وفقــا للتغيــرات الاقتصادية والسياســية 

التــى مرت بها البــــاد، وكان البنك الأهلى 

المصــرى أول بنك إصــدار بنكنوت فى مصر 

بصفتــه القائم بأعمــال البنك المركزى منذ 

نشــأته وحتــى 19٦٠ حيث تم فصل مهام 

البنك المركزى عن المهام التجارية. 

يظــل البنــك الأهلى المصرى الكيــان الرائد 

على قمـة الجهاز المصرفـى على مر تاريخه 

فــى مواجهــة التحديات ودعــم الاقتصاد 

القومــــى وخدمـــــة التنميـــة المجتمعية 

واستمر البنك الأهلى المصرى بصفته أكبر 

البنــوك الحكوميــة فــى مســاندة ودعم 

الباد والمواطن منذ نشأته وحتى الآن.  
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الفهرس

لأول مرة فى السوق المصرفى المصرى
البنك الأهلى المصرى يفتتح استراحة عملاء الأهلى 

بلاتينيوم بمطار القاهرة الدولى

البنك الأهلى المصرى الأفضل فى التحول الرقمى لعام 2020 بشهادة
اتحاد المصارف العربية

ص 30

ص ١١0

ص 6

عزة عبدالعزيز   
3٨ عامًا من النجاحات داخل

 فروع البنك الأهلى المصرى 

مركز اتصالات البنك الأهلى المصرى.. 
ودور متميز فى خدمة العملاء

إعادة تشكيل مجلس إدارة البنك الأهلى المصرى برئاسة هشام عكاشه

ص١33

ص ١02
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داخل هذا العدد

توافقًا مع الأهداف العالمية للتنمية 
المستدامة .. ومع رؤية مصر 2030

البنك الأهلى المصرى يصدر تقريره الأول 
للاستدامة الشامل وفقًا لمعايير الإفصاح العالمية

سعيًا لدمجهم الكامل فى المجتمع..
البنـــك الأهلـــى المصـــــرى يستمر فى 

استراتيجيته لدعـــم ذوى الهمـــم

مشاركة فعالة للبنك الأهلى المصرى فى مؤتمر »الناس والبنوك« 
تحت شعار  »التعافى الاقتصادى من كوفيد ١٩«

أحمد فتحى مدير فرع البنك الأهلى المصرى بمرسى علم:
450 % نموًا بالخدمات الإلكترونية. . و١٩5.5 % بقروض 

التجزئة المصرفية

ص 4٧ص ١24

ص 24

ص ١٦

البنك الأهلى المصرى راعٍ للأنشطة الرياضية والاجتماعية منذ نهاية الأربعينيات
نادى البنك.. وتاريخ ممتد من الإنجازات

ص ٨٦

45
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أصدر السيد الدكتور مصطفي مدبولي رئيس مجلس الوزراء قرارًا بإعادة تشكيل مجلس 

إدارة البنك الأهلى المصرى لمدة ثلاث سنوات وذلك إعتبارًا من ٢٥ سبتمبر ٢٠٢٠.

ويضم التشكيل الجديد لمجلس إدارة البنك الأهلى المصرى السيد هشام أحمد عكاشه 

رئيسًا لمجلس الإدارة - تنفيذى، والسيد يحيى أبو الفتوح إبراهيم نائبًا لرئيس مجلس الإدارة 

- تنفيذى، والسيدة داليا عبد الله الباز  نائبًا لرئيس مجلس الإدارة - تنفيذى، والسيدة سحر 

محمد على السلاب عضو مجلس إدارة - غير تنفيذى، والسيد الدكتور على فهمى الصعيدى 

عضو مجلس إدارة - غير تنفيذى، والسيد شريف جوزيف الكسان وهبه عضو مجلس إدارة - 

غير تنفيذى، والسيد أحمد محمد  صديق  عضو مجلس إدارة - غير تنفيذى، والسيد عاطف 

أحمد حلمى نجيب عضو مجلس إدارة - غير تنفيذى، والمستشار محمد هانى محمود صلاح 

الدين عضو مجلس إدارة - غير تنفيذى.

 إعادة تشكيل مجلس إدارة البنك الأهلى المصرى
 برئاسة هشام عكاشه
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رئيــس مجلــس إدارة البنك ا�هلي المصري 

هشام أحمد عكاشه 

حاصــل علــى بكالوريــوس اقتصــاد وعلــوم حاســبات آليــة عــام ١٩٩٠ 
بالقاهــرة.  ا�مريكيــة  الجامعــة  مــن   ١٩٩٢ عامــة  إدارة  وماجســتير 

التحــق بالعمــل بالبنــك العربــي المحــدود لمــدة ١٥ ســنة ليصــل
ا�عمــال    فــي  تــدرج  أن  بعــد  الائتمــان  مخاطــر  عــام  رئيــس  الــى 
والمســئوليات با�عمــال المصرفيــة مــن التســويق الائتمانــي مــرور� 

بتمويل المشروعات. 

حصــل خــلال ســنوات العمــل علــى العديــد مــن الــدورات المتخصصــة أهمهــا تقييــم المشــروعات وإدارة المخاطــر من المعاهــد المتخصصة 
بجامعــة هارفــارد ا�مريكيــة وشــارك مــع فريــق التدريــس فــي تقديــم البرنامــج فــي عــدد مــن الــدورات.

التحــق بالبنــك المركــزي المصــري فــي أكتوبــر ٢٠٠٧ فــي إطــار برنامــج إصــلاح وتطويــر الجهــاز المصرفــي كوكيــل محافــظ مســاعد مشــرف� 
علــى الرقابــة المكتبيــة بالرقابــة وا�شــراف علــى البنــوك والتــي تتولــى مراقبــة أداء واســتقرار البنــوك العاملــة بالجهــاز المصرفــي وتحليــل 

نقــاط الضعــف والقــوة بهــا تحوطــ� للمخاطــر أو أي تهديــدات لضمــان اســتقرارها ومركزاهــا الماليــة. 

فــي ١٤ أبريــل ٢٠٠٨ تــم تكلفيــه بمنصــب نائــب رئيــس مجلــس ا�دارة بالبنــك ا�هلــي المصــري فــي خطة تفعيــل إعادة هيكلــة وإصلاح البنك 
وتولــى عــدة ملفات أهمها تســويات المديونيــات المتعثرة.  

كذلــك أشــرف علــى إعــادة هيكلــة وتفعيــل قطاعــات المخاطــر ما بيــن مخاطر الائتمان والعمليات وســوق أســعار الصرف والعائد والســيولة 
مــن خــلال مجموعــة مختــارة مــن الكفــاءات لضمان جــودة المحفظة وإجــراءات العمل.

تولــي المتابعــة والاشــراف علــى قطــاع العمليــات المصرفيــة لتبــدأ مركزيــة بعــض ا�عمــال بالتعــاون مــع الخبــرات الثريــة بالبنــك فــي تحقيــق 
مــردوده ا�يجابــي علــى تطويــر خدمــات البنــك وخدمــة عملائــه ، وقــد واكــب ذلــك إشــرافه علــى فريــق عمــل متميــز �عــادة تأهيــل وتطويــر 
البنيــة التحتيــة لتقنيــة المعلومــات بالبنــك ممــا أحــدث طفــرة فــي اســتجابة واســتقرار ا�نظمــة والانتقــال الــى بيئــة عمــل جديــدة با�جهــزة 
والبرمجيــات قــادرة علــى اســتيعاب المشــروعات القوميــة وخطــط النمــو المســتهدفة للبنــك بالســوق المصرفــي وأصبــح التطويــر وإعــادة 

هندســة إجــراءات العمــل ثقافــة راســخة فــي بيئــة العمــل لمواكبــة أحــدث المتغيــرات فــي مجــال العمــل المصرفــي .

 فــي فبرايــر ٢٠١٣ تــم تكليفــه بالقيــام بأعمــال رئيــس مجلــس ا�دارة حتــى صــدر قــرار رئيــس مجلــس الــوزراء فــي ٢٠١٣/٨/٧ بتكليفه بمنصب 
رئيــس مجلــس ا�دارة للبنــك ا�هلــي المصــري وتــم اختيــاره فــى٣١ مــارس ٢٠١٤ كنائــب لرئيــس اتحــاد بنــوك مصــر با�ضافــة الــى شــغله 

مناصــب غيــر تنفيذيــة فــي مجالــس إدارات عــدد مــن الشــركات والهيئــات.    



نائــب رئيــس مجلــس إدارة البنك الأهلي المصري 

داليا عبد الله الباز

تخرجــت مــن الجامعــة الأمريكيــة بالقاهــرة عــام 1995 مــن كليــة 
إدارة الأعمال/ اقتصاد.

تبلــغ ســنوات خبرتهــا مــا يزيــد عــن ٢5 عامــً حيــث بــدأت حياتهــا 
العملية فور تخرجها في بنك باركليز مصر في التسويق الائتماني 
للشــركات ليُعهــد إليهــا بعــد ذلــك رئاســة قطــاع مخاطر التشــغيل 
وانشــاء قطــاع الرقابــة الداخليــة بالبنــك ومنصــب مســئول الالتــزام 
)البديــل( وعضــو اللجنة التنفيذيــة ولجنة المخاطر والرقابة بالبنك.

واشــتركت فــي العديــد مــن الــدورات التدريبيــة المتخصصــة فــي الأعمــال المصرفيــة والإدارة ووضــع ومتابعــة الاســتراتيجيات خــال فتــرة 
عملهــا ببنــك باركليــز مصــر منــذ عــام 1995 وحتــى عــام ٢008.

التحقــت للعمــل بالبنــك الأهلــي المصــري فــي ديســمبر ٢008 ضمــن فريــق العمــل الــذي ســاهم فــي تطويــر اعمــال البنــك بتفعيــل دور 
مجموعــة مخاطــر التشــغيل ونشــر ثقافــة أعمالــه وانشــاء خطــة المراكــز البديلــة لمزاولــة الأعمــال.

تــم تكليفهــا لشــغل منصــب الرئيــس التنفيــذي للعمليــات المصرفيــة وتقنية المعلومات منذ شــهر ديســمبر ٢015 وهي عضو اللجنة 
التنفيذيــة منــذ عــام ٢016، حيــث أشــرفت علــى تطويــر العمليــات المصرفيــة ومركزيتهــا وعلــى تطبيــق حزمــة البرمجيــات المســتحدثة 
ــة  ــه علــى شــهادات متعــددة لحماي بالبنــك الأهلــي المصــري فــي إطــار اســتراتيجية متكاملــة لتكنولوجيــا معلومــات البنــك وحصول

بيانــات عمائــه.

في ســبتمبر ٢017 تم تكليفها بمنصب نائب رئيس مجلس الإدارة بالبنك الأهلي المصري لتُشــرف على قطاعات المخاطر والعمليات 
المصرفيــة وتكنولوجيــا المعلومــات والرقابــة الداخليــة وإدارة مشــروعات تحديــث البنــك وإجــراءات التشــغيل المعياريــة وإعــادة هيكلــة 

الديــون غيــر المنتظمــة وتنفيــذ ومتابعة الائتمان والاســتعامات. 

نال البنك تحت إشرافها العديد من الشهادات منها : 
 شــهادة التوافــق مــع معاييــر متطلبــات هيئتــي فيــزا وماســتر كارد العالميــة

  V3.2.1 بنســختها   PCI DSS الالكترونيــة الدفــع  بطاقــات  بيانــات  لتأميــن 
وذلــك لمــدة ســبعة أعــوام متتاليــة.

 شهادة  ISO 27001 - 2013 لتأمين المعلومات لكافة فروع البنك الأهلى 
للخدمات الالكترونية كأول بنك في مصر والتي تم منحها من جانب المعهد 

 British Standards Institution البريطاني للمواصفات القياسية

  شــهادة ISO 22301 -2012 لاســتمرارية الاعمــال مــن المعهــد البريطانــي 
للمواصفات القياســية British  Standards Institution كأول بنك مصري 

وطنــي يحصــل علــى تلــك الشــهادة للعــام الثانــى علــى التوالــي .

 تم تكريمها ضمن قائمة فوربس لسيدات الشرق الأوسط الأكثر تأثيراً في ٢018.

نائــب رئيــس مجلــس إدارة البنك ا�هلى المصرى

يحيى أبوالفتوح إبراهيم

حاصــل علــى بكالوريــوس التجــارة مــن جامعــة القاهــرة عــام ١٩٨٤ 
مــع العديــد مــن الــدورات التدريبيــة والبرامــج المتخصصــة خــلال 
وا�ئتمانيــة  المصرفيــة  ا�عمــال  كافــة  تغطــي  عملــه  ســنوات 

وا�دارة. والاســتثمارية 

تبلــغ ســنوات خبرتــه مــا يزيــد عــن ٣٥ عامــا حيــث بــدأ حياتــه العمليــة فــور 
تخرجــه فــي بنــك مصــر بــإدارة الاعتمــادات المســتندية بــا�دارة الخارجيــة 
لمــدة ٦ أعــوام حتــى بدايــة عــام ١٩٩٠ ثــم ألتحــق ببنــك أوف أمريــكا بــإدارة 
العمليــات حتــى عــام ١٩٩٤ ليلتحــق بعدهــا بالبنــك العربــي ويحصــل علــى 
البرنامــج المتخصــص فــي ا�ئتمــان فــي عــام ١٩٩٥ ليلتحــق بعدهــا بقطــاع 
التســويق ا�ئتمانــي حتــى عــام ١٩٩٨ ثــم ينتقــل إلــى قطــاع المخاطــر 
ا�ئتمانيــة حتــى عــام ٢٠٠٣ ويترقــى فــي مجــال ا�ئتمــان والمخاطــر حتــى 
يصــل إلــي مديــر تطويــر ا�عمــال لمنطقــة جنــوب القاهــرة حتــى عــام ٢٠٠٨ .

تــم اختيــاره ضمــن فريــق العمــل الــذي التحــق بالبنــك ا�هلــي المصــري فــي أبريــل ٢٠٠٨ فــي إطــار برنامــج إصــلاح وتطويــر البنــك وفقــا 
لخطــة إصــلاح الجهــاز المصرفــي ليشــارك فــي تطويــر منظومــة ا�ئتمــان بالبنــك وتحديــث السياســات والنظــم والاجــراءات والنمــاذج 

المســتخدمة فــي منــح وتحليــل ا�ئتمــان ونشــر ثقافــة المخاطــر.
تــم تكليفــه با�شــراف علــى قطــاع الحــالات الخاصــة حيــث قــام بتطويــر شــامل للقطــاع وتــم تحويلــه إلــى قطــاع معالجــة وإعــادة هيكلــة 
الديــون غيــر المنتظمــة حيــث بلغــت المحفظــة حينئــذ فــي عــام ٢٠٠٨ حوالــي ٢٦ مليــار جــم بنســبة تعثــر إلــى إجمالــي المحفظــة تصــل

إلــى ٢٥ ٪، وقــد نجــح فــي ذلــك التطويــر مــع إدارة فريــق عمــل بشــكل ممتــاز ليتــم تخفيــض المحفظــة لتصــل نســبتها حاليــا الــي حوالــي 
١٫٥٪ مــن محفظــة البنــك ا�ئتمانيــة وتحقيــق متحصــلات تصــل إلــى ١٠ مليــار جــم متضمنــة عمــلاء تــم معالجتهــم وتحويلهــم إلــى عمــلاء 

منتظميــن مــرة آخري.
تــم تكليفــه فــي عــام ٢٠١١ با�شــراف علــي قطــاع مخاطــر ا�ئتمــان للشــركات الكبــرى بجانــب قطــاع معالجــة وإعــادة هيكلــة الديــون وكــذا 
التحــق كعضــو باللجنــة التنفيذيــة للبنــك المســئولة عــن كافــة أعمــال البنــك ا�هلــي المصــري ا�ئتمانيــة والاســتثمارية ، وقــد نجــح مــع 
فــرق العمــل التابعــة لــه بقطاعــات مخاطــر ا�ئتمــان وإدارة المحفظــة والسياســات ا�ئتمانيــة والاســتعلامات ومعالجــة الديــون فــي تحديث
كافــة السياســات ا�ئتمانيــة وكــذا وضــع دراســات وســقوف ائتمانيــة ل�نشــطة الاقتصاديــة �ول مــرة بالبنــك وإعــداد تقاريــر راس المــال 
الاقتصــادي و اختبــارات الضغــوط للمحفظــة علــي المســتوي الكلــي وكــذا تطويــر نمــوذج الجــدارة ا�ئتمانيــة ليتماشــى مــع المســتجدات
المصرفيــة ، ا�مــر الــذي ســاعد علــي الحفــاظ علــي جــودة المحفظــة ا�ئتمانيــة للبنــك ، كمــا ســاهم في نشــر ثقافة المخاطــر ، وكذا أصبح 

عضــوا في لجنة الاســتثمارات . 
تــم اختيــاره كعضــو مجلــس إدارة تنفيــذي بالبنــك ا�هلــي المصــري اعتبــارا مــن ٢٥ســبتمبر ٢٠١٤ ليقــوم با�شــراف علــى قطاعــات مخاطــر 
ــا  ــة الداخليــة، تكنولوجي ــون، العمليــات، الرقاب ا�ئتمــان والســوق والتشــغيل، تنفيــذ ومتابعــة ا�ئتمــان، معالجــة وإعــادة هيكلــة الدي

المعلومــات، الدعــم ا�داري، حتــى صــدور قــرار رئيــس الــوزراء لشــغل وظيفــة نائــب رئيــس مجلــس ا�دارة اعتبــارا مــن
. ١ / ٣/ ٢٠١٦

مثــل البنــك فــي العديــد مــن المؤتمــرات وورش العمــل وكــذا تمثيــل البنــك كرئيــس أو عضــو غيــر تنفيذي فــي عدد من الشــركات التي 
يســاهم فيهــا مثــل بنــك مصــر  أوربا، البنك ا�هلي المصري الخرطوم، شــركة ا�هلي 
للتنميــة العقاريــة، شــركة الملاحــة الوطنيــة، شــركة أوريكــس للتأجيــر التمويلــي، 
شــركة القنــاة للســكر بخــلاف العمــل العــام كعضــو مجلــس إدارة فــي الجمعيــة 

المصريــة للائتمــان والمخاطــر وعضــو مجلــس إدارة بنــادي التوفيقيــة للتنــس.



عضــو مجلــس إدارة البنــك الأهلــي المصــري  - غير التنفيذي

دكتور مهندس / علي فهمي الصعيدي  

كليــة   - الميكانيكيــة  الهندســة  بكالوريــوس  علــي  حاصــل 
الهندســة عــام 1957 ، و ماجيســتير فــي » فيزيــاء و تكنولوجيــا 
المتحــدة   المملكــة  » - جامعــة برمنجهــام -  النوويــة  المفاعــات 
عــام 1961 و دكتــوراه الفلســفة فــي الهندســة النوويــة - جامعــة 
اللينــوي بالولايــات المتحــدة الامريكيــة  عــام 1968 و حصــل علــي 
ــة كليــة الدفــاع الوطنــي - أكاديميــة ناصــر العســكرية العليــا  زمال

 .1979 عــام  بالقاهــرة 
مستشــار مجلــس إدارة - الشــركة الاستشــارية لهندســة و خدمــات 

محطــات توليــد الكهربــاء ) بيجســكو (
عضــو الجمعيــة العمومية - الشــركة القابضة للصناعــات الكيماوية .

تولــي العديــد مــن المناصــب القياديــة منهــا وزيــر الصناعــة والتنميــة التكنولوجيــة الأســبق ووزيــر الكهربــاء و الطاقــة الأســبق 
- جمهوريــة مصــر العربيــة

عمــل كأســتاذ مســاعد بقســم الهندســة النوويــة بجامعــة و لايــة كانســاس بالولايــات المتحــدة الامريكيــة عــام 1968 ، عمــل 
كمــدرس فــي مجــالات الطاقــة و توليــد الكهربــاء و الطاقــة النوويــة و تطبيقاتهــا الســلمية بالجامعــات المصريــة عــام 1971 ، 
تولــي منصــب رئيــس تحريــر و عضــو مجلــس إدارة مجلــة الكهربــاء و الطاقــة عــام 1990 ، تولــي منصــب عضــو مجالــس إدارات 
هيئــة الطاقــة الذريــة عــام 1984 و هيئــة المــواد النوويــة عــام 1982 و شــركة هندســة نظــم القــوي الكهريائيــة عــام 1985 ، 
تولــي منصــب عضــو اللجنــة العليــا للتنســيق النــووي - وزارة الكهربــاء - وزارة الخارجيــة - الامــن القومــي عــام 1988 ، تولــي 
منصــب عضــو الأمانــة للمجلــس الاعلــي للطاقــة عــام 1981 ، تولــي منصــب رئيــس شــعبة الطاقــة النوويــة ، و عضــو الشُــعُب 
الأخــرى بمجلــس بحــوث الكهربــاء و الطاقــة بأكاديميــة البحــث العلمــي و التكنولوجيــا المصريــة عــام 1987 ، تولــي منصــب 

أميــن المجلــس الأعلــى لاســتخدامات الطاقــة النوويــة عــام 1986 
ــي منصــب رئيــس  ــاء فــي مصــر عــام 1985 ، تول ــة لتوليــد الكهرب ــي منصــب الرئيــس التنفيــذي لهيئــة المحطــات النووي تول
اللجنــة القوميــة للتصنيــع المحلــي لمكونــات محطــات توليــد الكهربــاء و المعــدات الكهربائيــة وزارة الكهربــاء و الطاقــة عــام 
1988 ، تولــي منصــب رئيــس مجلــس إدارة الشــركة الاستشــارية لهندســة و خدمــات محطــات توليــد الكهربــاء ) بيجســكو ( 
بجمهوريــة مصــر العربيــة عــام 1993 ، تولــي منصــب وزيــر الكهربــاء و الطاقــة عــام 1999 ، ثــم تولــي منصــب وزيــر الصناعــة و 
التنميــة التكنولوجيــة عــام 2001 ، ثــم تولــي منصــب عضــو مجلــس إدارة مركــز البحــوث و الدراســات الاقتصاديــة بكليــة الاقتصــاد 
و العلــوم السياســية بجامعــة القاهــرة عــام 2002 ، ثــم تولــي منصــب عضــو المجلــس الاعلــي للعلــوم و التكنولوجيــا عــام 2008 ، 
ثــم تولــي منصــب عضــو مجلــس إدارة جهــاز تنظيــم مرفــق ميــاه الشــرب و الصــرف الصحــي عــام 2008 ، و منصــب عضــو مجلــس 
إدارة شــركة مصــر الماليــة لاســتثمارات عــام 2010 ، و عضــو مجلــس إدارة بنــك القاهــرة عــام 2005 ،  و عضــو مجلــس إدارة بنك مصر 

عــام 2005 و عضــو مجلــس إدارة الهيئــة العربيــة للتصنيــع عــام 2008 . 
عمــل علــي الصعيــدي كمؤلــف و مشــارك لعــدد 46 بحــث منشــور فــي مجــالات هندســة المفاعــات و الفيزيــاء و تطبيقــات 
النظائــر المشــعة و تخطيــط الطاقــة النوويــة و توليدهــا و تأثيرهــا علــي البيئــة ، و ايضــاٌ الاشــراف علــي 5 رســائل دكتــوراه 

و 13 رســالة ماجيســتير فــي مجــالات الطاقــة النوويــة . 
شــارك علــي الصعيــدي بكثيــر مــن النشــاطات فــي الداخــل و الخــارج قبــل 

الانضمــام للــوزارة و منهــا : 

التفــاوض علــي و صياغــة اتفاقيــات التعــاون النــووي لاســتخدام الســلمي بيــن 
مصــر و الــدول المصــدرة للتكنولوجيــا النوويــة ، و قيــادة الجهــود المصريــة 
النــووي لمحطــات توليــد الكهربــاء قبــل توقفــه بســبب  البرنامــج  لتنفيــذ 
لمكونــات محطــات  المحلــي  التصنيــع  برنامــج  تولــي  و   ، تشــرنوبل  حادثــة 
توليــد الكهربــاء و معــدات شــبكات النقــل و التوزيــع و الحصــر الشــامل لــكل 

الإمكانيــات التصنيعيــة الكبيــرة فــي مصــر 
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سحر السلاب

مــن  الكثيــر  وتلقــت  ببيــروت،  الامريكيــة  الجامعــة  مــن  تخرجــت 
وكــذا  والاســتثمار،  الائتمــان  مجــالات  فــي  التدريبيــة  الــدورات 
ــدورات التدريبيــة المكثفــة فــي كل مــن تشــيس  مجموعــة مــن ال

متتالييــن. عاميــن  لمــدة  نيويــورك  وتشــيس  لنــدن 
تشــغل منصــب رئيــس مجلــس إدارة شــركة ا�نظمــة التكنولوجيــة 
المتخصصــة « هايتكنوفــل »، عضــو مجلــس إدارة شــركة « ايديتــا » 

للصناعــات الغذائيــة ورئيــس لجنــة  المراجعــة.
كمــا تقلــدت العديــد مــن المناصــب فــي عــدد مــن كبــرى الشــركات 
البحريــة  للملاحــة   « مراديــف   » شــركة  إدارة  مجلــس  منهاعضــو 
والبتروليــة وأيضــا عضــو اللجنــة التنفيذيــة، عضــو مجلــس إدارة 
للتنميــة  ا�هلــي   » وشــركة  التمويلــي  للتأجيــر   « النيــل   » شــركة 
والاســتثمار »، عضــو مجلــس إدارة شــركة « ا�ولــى للتطويــر العقــاري »

كمــا شــغلت العديــد مــن المناصــب فــي العديــد مــن الجهــات منهــا عضو مجلــس إدارة لجنــة الاســتثمار - وزارة التضامن الاجتماعي، مســاعد 
وزيــر التجــارة والصناعــة فــي التنميــة والاســتثمار فــي التجــارة الداخليــة فــي الفتــرة مــن أكتوبــر ٢٠٠٨ وحتــى ٢٠١٠ ، نائــب رئيــس مجلــس ا�دارة 
والعضــو المنتــدب للبنــك التجــاري الدولــي فــي الفتــرة مــن مــارس ٢٠٠٥ وحتــى ســبتمبر ٢٠٠٨ ، حيــث ســبق لهــا التــدرج في جميــع مراكز البنك 
التجــاري الدولــي فــي الفتــرة مــن ١٩٨٢ الــى ٢٠٠٨ ، رئيــس مجلــس إدارة شــركة ســي أي كابيتــال القابضــة للاســتثمار حتــى مــارس ٢٠٠٨، وتــرأس 
مجموعــة �نشــاء شــركات �دارة وترويــج صناديــق الاســتثمار، كمــا شــغلت منصــب محلل مالي في ســيتي بنك في الفتــرة من ١٩٧٦ الــى ١٩٨٢
تضمنت مهام عملها المســئولية ا�ولى عن اســتحداث وتحديث كافة السياســات الائتمانية والاســتثمارية ببنك تشــيس وشــركات البنك، 
وكان لهــا دور رئيســي فــي إعــداد كافــة البيانــات ا�ساســية عــن البنــك بكافــة نشــاطاته أثنــاء طــرح أســهمه فــي بورصــة لنــدن فــي صــورة 
شــهادات ا�يــداع الدوليــة (GDRs)، ووفقــا لاتفاقيــة الدعــم الفنــي بيــن كل مــن تشــيس مانهاتــن التــي تنــص علــى تدعيــم البنــك التجــاري 
الدولــي منــذ انشــائه بالخبــرات الفنيــة وذلــك لمــدة ١٠ ســنوات انتهــت عــام ١٩٨٥ ، قامــت ا�دارة ا�جنبيــة قبــل رحيلها بالتوصية بترشــيح ســحر 
الســلاب كعضــو تنفيــذي فــي إدارة هــذا الصــرح الكبيــر، كانــت هــي المســئول ا�ول عــن إعــداد كافــة البيانــات اللازمــة �ول عمليــة تقييم لبنك 
مصــري فــي القطــاع الخــاص مــن مؤسســة ســتاندرد انــد بــورز بالتعــاون الكامــل مــع مؤسســة جــي . بــي. مورجــان، لهــا دور كبيــر فــي مجــال 

الاســتثمار والخصخصــة (التأميــن والاتصــالات والبتــرول والبنــوك) وإدارة ومعالجــة الديــون المتعثــرة وإدارة المســتثمرين.
ونظــرا لتلــك ا�نجــازات، أصــدر مجلــس إدارة البنــك التجــاري الدولــي عــام ١٩٨٨ قــرار بتولــي ســحر الســلاب مســئولية المتحــدث الرســمي عــن 
البنــك فــي مختلــف وســائل الاعــلام المختلفــة، با�ضافــة الــى مؤسســات التقييــم والمســاهمين بوصفهــا رئيــس المجموعــة المســئول عــن 

علاقــات المســتثمرين.
تقلدت السلاب العديد من الجوائز والتكريمات والمراكز منها: 

 جائزة « واحدة من أفضل عشرين سيدة أعمال في العالم « من قبل المؤسسة العالمية للمرأة.
 تم اختيارها لتكون متحدث في القمة الاستراتيجية المصرفية العالمية في دبي

 Global summit of women تم اختيارها كأحد الكوادر المصرية الرائدة العاملة في مجال البنوك من 
 عضو سابق بغرفة التجارة ا�مريكية بالقاهرة 
 عضو بالمنتدى العربي الدولي للمرأة بلندن 

 عضو مجلس والمستشارة الاقتصادية لمجلس سيدات ا�عمال العرب  
 عضو سابق بالمجلس القومي ل�مومة والطفولة

 تــم تكريمهــا مــن قبــل مجلــس الشــباب العربــي للتنميــة المتكاملــة التابــع للجامعــة 
    العربية كأفضل شخصية لعام ٢٠٠٦

 تــم اختيارهــا مــن قبــل مجلــة Forbes العالميــة كواحــدة مــن أهــم ٥ ســيدات أعمــال
   مسلمات عام ٢٠٠٨

 تــم اختيارهــا مــن قبــل مجلــة Forbes العربيــة كواحــدة مــن أفضــل ٢٠ ســيدة أعمــال 
    عربية عام ٢٠٠٨ حيث حصلت على المركز السادس

 احتلت مراكز متقدمة ضمن Most influential women من قبل 
٢٠٠٩-٢٠١٥  Forbes and Arabian magazine   

 حصلت على جائزة أقوى الشخصيات الاقتصادية من مجموعة G 8  لندن 
“ The Deauville with Arab countries transition“   

العربيــة المــرأة  يــوم  فــي  بالقاهــرة  ا�مريكيــة  الجامعــة  قبــل  مــن  تكريمهــا  تــم   
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أحمد صديق

الجامعــة مــن   1985 عــام  اقتصــاد  بكالوريــوس  علــى  حاصــل 
الامريكية بالقاهرة 

ودبلوم تقييم الاستثمارات عام 1991 من جامعة هارفارد، 

وشــهادة فــي تمويــل الشــركات عــام 1998 مــن جامعــة إنســياد 
)INSEAD( الأعمــال  لإدارة 

ســتار  شــركة  إدارة  مجلــس  رئيــس  و  منصــب مؤســس  يشــغل 
ســبورتس

ــورز لمــدة ســنة فــي  ــد مــن الشــركات متعــددة الجنســية المرموقــة مثــل شــركة جنــرال موت التحــق بالعمــل فــي العدي
الإدارة الماليــة والمحاســبة 198٦، كمــا عمــل كمديــر تحليــل مالــي لمــدة 4 ســنوات بشــركة بروكتــر انــد جامبــل عــام 198٧، 
تولــي عــدة مناصــب منــذ عــام 1991 ، آخرهــا مديــر تخطيــط الاعمــال )بشــركة بيبســي كــولا مصــر(، وشــغل منصــب المديــر 
المالــي بشــركة ســافولا ســيم مصــر عــام ٢٠٠1، كمــا شــغل منصــب المديــر المالــي الإقليمــي لمصــر وشــمال افريقيــا 
والشــرق الأوســط لشــركة MARS عــام ٢٠٠٢ و تولــي منصــب الرئيــس التنفيــذي والعضــو المنتــدب لشــركة الجــذور احــدي 
شــركات مؤسســة القلعــة القابضــة حتــي عــام ٢٠11 ، ثــم تولــي منصــب المديــر المالــي لشــركة كوكاكــولا مصــر عــام ٢٠1٣ 

، وتولــي منصــب المديــر الإقليمــي لشــمال افريقيــا والمشــرق لشــركة مــارس  MARS عــام ٢٠14 .

تولــي عضويــة مجلــس إدارة ومؤســس مشــارك لشــركة اومنــي لتكنولوجيــا الزيــوت عــام ٢٠٠4 وشــركة مونتــن فيــو 
عــام ٢٠٠5 وشــغل منصــب عضــو مجلــس إدارة ايجــي مديــكال عــام ٢٠11 وشــركة كارينــا عــام ٢٠1٧، إضافــة الــى خبرتــه 
الواســعة فــي الإدارة التشــغيلية مــن خــال مناصبــه المختلفــة فــي عضويــة مجالــس إدارات البنــك الأهلــي المصــري، 
الأهلــي كابيتــال، ســتار ســبورتس، بالإضافــة الــى توليــه منصــب المستشــار بعــدة مشــروعات ريــادة أعمــال طــوال مســيرة 

حياتــه العمليــة.

ــة النمــو فــي عــدة مجــالات منهــا: الســلع  عمــل علــى تكريــس ســمعة متميــزة فــي كل مــن الأســواق الناشــئة ومكتمل
الاســتهاكية، التجزئــة، الزراعــة، الاســتثمار المباشــر، المؤسســات الماليــة، العقــارات والرياضــة، وذلــك فــي العديــد مــن 
الجزائــر، تونــس، ليبيــا(، الشــرق الأوســط )المملكــة العربيــة  المغــرب،  التــي تشــمل شــمال أفريقيــا )مصــر،  الأســواق 
ــا )قبــرص، مالطــا، تركيــا(  ــران(، أوروب الســعودية، الامــارات العربيــة المتحــدة(، المشــرق )لبنــان، الأردن، ســوريا، العــراق، إي

عضــو مجلــس ادارة البنــك الأهلى المصــري - غير التنفيذي 

شريف وهبة

تخرج من الجامعة الامريكية في مصر عام 1985 
حصــل علــى بكالوريــوس الهندســة الالكترونيــة وشــهادة مدرســة 
وودرو ويلســون للشــؤون العامــة والدوليــة - التنميــة الاقتصاديــة 

مــن جامعــة برينســتون فــي عــام 1988 
حصــل علــى العديــد مــن الكورســات فــي التخطيــط الاســتراتيجي 

مــن جامعــة هارفــارد فــي عــام 1990 
مدرســة  مــن   )MBA( الاعمــال  إدارة  فــي  المهنــي  والماجيســتير 

عــام 1997  فــي  الاعمــال  اندرســون لإدارة 
)حصــل علــى جائــزة » الخريــج المتميــز » مــن الجامعــة الامريكيــة 

بالقاهــرة(.
يشــغل منصــب مؤســس مشــارك والشــريك الإداري - شــركة ام 

)MPW Capital Advisors( بــي دبليــو كابيتــال ادفيســورز 

التحــق بالعمــل بمجــال التســويق و المبيعــات و التخطيــط الاســتراتيجي فــي شــركة إنســترون )INSTRON( فــي عــام 1988، 

ثم عمل كمدير تسويق بشركة جاي ال الكترونيكس )Jay- EL ELECTRONICS( عام 1995، 

و تــم اختيــاره كواحــد مــن ثلاثــة مصرفييــن متخصصيــن فــي الشــرق الأوســط المســئولين عــن حقــوق الامتيــاز فــي المنطقــة 

  )GOLDMAN SACHS INTERNATIONAL( ثم عمل كمدير تنفيذي في عام 1997 في شركة جولدمان ساكس العالمية
بفروعها بدبي و لندن و نيويورك 

و كمدير اداري بذات الشركة في فرعيها بلندن و دبي عام 2007 

و الرئيــس التنفيــذي بفــرع الشــركة بمصــر عــام 2007 ثــم رئيــس مجلــس إدارة الشــركة فــي فرعهــا بالســعودية فــي عــام 2014 .

عمل كعضو بمجلس المستشارين الدولي بالبورصة المصرية منذ عام 1999 حتى تاريخه.

عمل كعضو بمعهد الأوراق المالية والاستثمارات منذ عام 2011 حتى عام 2019. 
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محمد هاني محمود صلاح الدين 

 ٢٠٠٩ عــام  الشــرطة  كليــة  مــن  حقــوق  ليســانس  علــى  حاصــل 
شــمس عيــن  جامعــة  مــن   ٢٠١٦ القانــون  وماجســتير 

وماجيســتير قانــون البنــوك والتمويــل مــن جامعــة كويــن مــاري - لنــدن 
عــام ٢٠١٤

عمل ضابط شرطة في الفترة من ٢٠٠٩-٢٠١١ 
قاضي بمجلس الدولة منذ عام ٢٠١١ حتى تاريخه

مستشــار قانونــي بالوحــدة المركزيــة للمشــاركة بــوزارة الماليــة فــي 
الفتــرة مــن ٢٠١٦ - ٢٠١٩ 

مستشار قانوني بالبنك المركزي منذ عام ٢٠١٧ حتى تاريخه

حصــل خــلال ســنوات العمــل علــى العديد مــن الدورات التدريبية المتخصصــة وورش العمل أهمها:

مهــارات التفــاوض المتخصصــة بمركــز الدراســات للقانون التجاري - لندن، 

ا�طــار القانونــي لتســوية أوضــاع البنــوك المتعثــرة - مركــز صنــدوق النقــد الدولــي للاقتصــاد والتمويــل فــي الشــرق 
ا�وســط - الكويــت، 

تطبيــق القانــون فــي العالــم الرقمــي - صنــدوق النقــد الدولــي - واشــنطن، المؤتمــر الدولــي التاســع حــول إدارة ا�زمــات 
المصرفيــة وتســوية أوضــاع البنــوك المتعثــرة وضمــان الودائــع - بنــك التســويات الدولــي - بــازل. 

التحــق بالعمــل كقاضــي بمجلــس الدولــة فــي يونيــو ٢٠١١ و شــغل عضــوا بالقســم القضائــي بهيئــة مفوضــي الدولــة لــدى 
المحكمــة ا�داريــة ومحكمــة القضــاء ا�داري، عضــو بالمكتــب الفنــي بقســم التشــريع وعضــو� بمركــز الدراســات والبحــوث 

القضائيــة.

ــرأي القانونــي فــي مختلــف  ــداء ال كمــا التحــق بالبنــك المركــزي المصــري فــي أغســطس ٢٠١٧ حيــث تضمنــت مهامــه اب
الموضوعــات المعروضــة مــن قطاعــات البنــك الداخليــة، وكــذا عضويــة لجنــة إعــداد مشــروع قانــون البنــك المركــزي 

والجهــاز المصرفــي ، 

إضافة الى ابداء الرأي القانوني في شــأن العديد من المشــروعات منها : 

 شــركة ضمان مخاطر الصادرات
 الشــركة المصريــة ل�يــداع والقيــد المركزي لــ�وراق وا�دوات المالية الحكومية ، 

 إعــداد إطــار قانوني ورقابي للمشــتقات المالية.

عضــو مجلــس ادارة البنــك ا�هلى المصــري - غير التنفيذي 

عاطف حلمي

الكهربيــة  والهندســة  الاتصــالات  بكالوريــوس  علــى  حاصــل 
 ،١٩٧٣ عــام  العســكرية  الفنيــة  الكليــة  مــن  الشــرف  مرتبــة  مــع 
ودبلــوم فــي علــوم الحاســبات عــام ١٩٧٩ وماجيســتير تكنولوجيــا 

شــمس. عيــن  جامعــة  مــن   ١٩٨٢ عــام  المعلومــات 
يشغل منصب - مستشار أول �ورانج  الشرق ا�وسط و أفريقيا

رئيس مجلس إدارة برايم بيزنس كونسالتينج

تولــي العديــد مــن المناصــب القياديــة منهــا منصــب وزيــر ا�تصــالات و تكنولوجيــا المعلومــات ا�ســبق والمديــر التنفيــذي 
 FORTUNE) لشــركة إن ســي آر الامــارات والمديــر التنفيــذي لشــركة أوراكل مصــر وهمــا مــن كبريــات الشــركات الامريكيــة
100)، تولــي رئاســة مجلــس إدارة شــركة أورانــج مصــر للاتصــالات، ورئاســة غرفــة الاتصــالات وتكنولوجيــا المعلومــات، 
يعمــل حاليــاٌ كعضــو ومؤســس ورئيــس الجمعيــة العموميــة للاتحــاد العربــي للاقتصــاد الرقمــي، با�ضافــة الــي العديــد 

مــن المناصــب فــي مجالــس إدارات ومجالــس أمنــاء مؤسســات وشــركات وجامعــات وجمعيــات.
تولــي مســئولية وزارة الاتصــالات وتكنولوجيــا المعلومــات المصريــة، وكانــت لــه اســهاماته الواضحــة فــي تنميــة المجتمــع 
 ،(NTRA) الرقمــي فــي مصــر والشــرق ا�وســط، كمــا تــرأس أيضــا مجالــس إدارات الجهــاز القومــي لتنظيــم الاتصــالات
وهيئــة تنميــة صناعــة تكنولوجيــا المعلومــات (ITIDA) والمعهــد القومــي للاتصــالات (NTI) وتــرأس مجالــس أمنــاء 
معهــد تكنولوجيــا المعلومــات (ITI) ومركــز الابــداع التكنولوجــي وريــادة الاعمــال (TIEC)، كمــا أشــرف علــي التطويــر 

المؤسســي للهيئــة القوميــة للبريــد. 
تقديــرا لجهــوده واحترافيتــه ومهاراتــه القياديــة تــرأس فــي يونيــو ٢٠١٤ مؤتمــر القمــة العالميــة لمجتمــع المعلومــات 
(WSIS+10) الــذي أقيــم فــي جنيــف، حيــث تــم اهدائــه الميداليــة الذهبيــة مــن الاتحــاد الدولــي للاتصــالات (ITU) لــدوره 

الفعــال فــي مجــال تكنولوجيــا الاتصــالات. 
يشــغل الان مناصــب: عضــو مجلــس إدارة البنــك ا�هلــي المصــري، عضــو مجلــس إدارة SAMENA، عضــو مؤســس 
ورئيــس الجمعيــة العامــة للاتحــاد العربــي للاقتصــاد الرقمــي، وعضــو فخــري فــي غرفــة التجــارة الامريكيــة، وعضــو مجلــس 
أمنــاء الجامعــة البريطانيــة فــي مصــر، وعضــو مجلــس أمنــاء بيــت الــزكاة والصدقــات المصــري، وعضــو مجلــس إدارة 

شــركة المهنــدس للتأميــن وعضــو مجلــس إدارة شــركة الحيــاة للتأميــن 
تشــرف بخدمته للقوات المســلحة المصرية لمدة عشــر ســنوات في مجال الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات. 
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الصلابة والمرونة فى التعامل مع التحديات والصدمات 
الخارجية، حيث تمكــــــــن الاقتصاد المصرى من تحقيق 
معدلات نمو خلال عام ٢٠٢٠ علــــــــى الرغم من تداعيات 
أزمــــــــة كورونا، لافتًــــــــا إلى أن هناك توقعــــــــات بتباطؤ 
الاقتصاد العالمى بنســــــــبة 4.4 %،  وذلك على عكس 
التوقعات بمعدلات نمو بالاقتصاد المصرى خلال الفترة 
المقبلة نتيجة الإجراءات القوية التى اتخذتها الحكومة 
لحمايــــــــة المواطنين وتوفير الاحتياجات من الســــــــلع 

الاستراتيجية دون توقف كامل للاقتصاد.
وفيما يتعلق بالجهاز المصرفى المصرى أكد »عكاشه« 
على دوره الحيوى خلال أزمــــــــة كورونا، وذلك من خلال 
إطلاق مبادرات البنك المركزى التى وصلت إلى حوالى 
1٧ مبادرة والتى تبعها العديد من الضوابط والإجراءات 
للحد من التعاملات النقدية وتيسير استخدام وسائل 
وأدوات الدفع الإلكترونى، هذا بالإضافة إلى دور البنوك 
المصرية فى تقديم أحــــــــدث الخدمات المصرفية التى 
المالى  الشــــــــمول  الرقمى وتدعم  التحول  تتوافق مع 

الســــــــلبية  التداعيات  من  للحد 
للأزمة علــــــــى الاقتصاد المصرى، 
المصرية  البنــــــــوك  أن  إلى  لافتًا 
واحدًا  صفًــــــــا  كانت  بأكملهــــــــا 
للحفــــــــاظ على هــــــــذا الاقتصاد 

البنك  أصدرها  التى  والقرارات  المبادرات  تلك  وتفعيل 
المركزى المصرى بشــــــــكل قوى لتشــــــــجيع الصناعة 
والزراعة والقطاع الخدمى وضمان الســــــــيولة النقدية 

وضخ الأموال فى شرايين الاقتصاد المصرى.
الثاقبة التى  الرؤيــــــــة  وقال إن جائحــــــــة كورونا أثبتت 
للتحول  المصرى  المركــــــــزى  والبنك  الدولة  وضعتها 
الرقمى الذى أصبح حاليًا مسارًا إجباريًا لاسيما أنه هدف 

قومى لضرورة تحتمها الظروف الحالية.
أول بطاقة مدفوعات ذكية تحمل  أن ميزة تعد  وأكد 
المصرية وهو  الوطنية  المدفوعات  شــــــــعار شــــــــبكة 
ما يأتى فى ضوء اســــــــتراتيجية التحــــــــول إلى مجتمع 
أقل اعتمادًا على النقد وتعزيز الشــــــــمول المالى مما 
تنمية قطاع  الرقميــــــــة ويعزز  الصناعة  يدعم توطين 
المدفوعــــــــات الإلكترونيــــــــة، حيث يســــــــتهدف البنك 
المركزى المصــــــــرى أن يصل عدد بطاقــــــــات ميزة إلى 
٢٠ مليــــــــون بطاقة، منها ٥ ملاييــــــــن بطاقة للمرتبات 
بطاقة  مليون  و٥.6  الحكومية، 
بطاقة  للمعاشــــــــات، و٥ ملايين 
لذوى الهمم، و3.٥ مليون بطاقة 

ضمن مبادرة تكافل وكرامة.
التى  الإنجازات  أهم  أن  إلى  ونوه 
التحول  مجــــــــال  فــــــــى  تحققت 

برنامج الإصلاح الاقتصادى أتاح قدرًا كبيرًا من الصلابة 
والمرونة فى التعامل مع التحديات والصدمات

البنوك المصرية وقفت 
ا واحدًا لدعم الاقتصاد.. 

ً
صف

وجائحة كورونا ستغير خريطة 
الاستثمار العالمى
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شــــــــارك عددًا من قيادات البنــــــــك الأهلى المصرى فى 
الرابعة  »الناس والبنــــــــوك« فى دورته  فعاليات مؤتمر 
عشــــــــر، التى عقدت تحت عنوان »التعافى الاقتصادى 
من كوفيد 19« وذلــــــــك خلال الفترة مــــــــن 30 نوفمبر 
وحتى 1 ديســــــــمبر 2020، والذى حظى بمشاركة فعالة 
بالجهاز  المســــــــئولين  وكبار  المصرفية  القيادات  من 
عكاشه  هشام  رأســــــــهم  وعلى  المصرى،  المصرفى 

رئيس مجلــــــــس إدارة البنك الأهلــــــــى المصرى، رئيس 
إدارة  مجلس  رئيس  نائب  الفتوح  أبو  ويحيى  المؤتمر، 
البنك الأهلى المصرى، الأميــــــــن العام للمؤتمر، وداليا 
الباز نائب رئيس مجلــــــــس إدارة البنك الأهلى المصرى 
ورؤساء القطاعات، وقد استهل هشام عكاشه كلمته 
خلال الجلســــــــة الافتتاحية للمؤتمر، بتأكيده أن برنامج 
الإصلاح الاقتصادى الذى نفذته مصر أتاح قدرًا كبيرًا من 

مشاركة فعالة للبنك الأهلى المصرى فى مؤتمر »الناس والبنوك« 
تحت شعار »التعافى الاقتصادى من كوفيد ١٩«

هشام عكاشه: 5  ملايين بطاقة ميزة.. و 8 ملايين 
عميل إنترنت بنكى أهم إنجازات التحول الرقمى للقطاع 

المصرفي خلال 2020
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المســــــــبوقة،  غير  الأزمة  تلك  فرضتــــــــه  جديد  عالمى 
لافتًا إلى أن جلســــــــات المؤتمر تتناول موضوعات ذات 
مبادرات  تأتى فى مقدمتها مناقشــــــــة  أهمية كبيرة 
البنك المركزى التى ساهمت فى قدرة الاقتصاد على 
قانون  مناقشة  إلى  بالاضافة  19، هذا  مواجهة كوفيد 
المالى،  والشمول  بالرقمنة  واهتمامه  الجديد  البنوك 
موضحًا أن من أهم القضايا التى تم مناقشتها خلال 
المؤتمر هى البنوك والتمويل العقارى وذلك فى ظل 
الطفرة الإنشــــــــائية التى تشــــــــهدها مصر فى الوقت 
الحالى ودور البنوك بهــــــــا، بجانب التطور المذهل فى 

البنوك المتخصصة وتحولها إلى بنوك متكاملة . 
ومن جانبــــــــه، قال يحيى أبوالفتــــــــوح فى كلمته خلال 
فعاليــــــــات الجلســــــــة الافتتاحية من مؤتمــــــــر »الناس 
والبنوك«، إن المجمتع الدولى ســــــــوف يتكبد خسائر 
وذلك  دولار،  تريليون   ٢8 بحوالى  تقدر  كبيرة  تراكمية 
على مدى الســــــــنوات الخمس المقبلة بسبب جائحة 
الأزمة على  تأثير  مــــــــن  الرغم  أنه على  كورونا، وأضاف 
العالم وتراجــــــــع معدلات النمــــــــو إلا أن برنامج الإصلاح 

الاقتصادى الــــــــذى نفذته مصر مع 
وبرامج  الاقتصــــــــاد  هيكل  تنوع 
بمثابة  كان  الاجتماعيــــــــة  الحماية 
فى  ساهم  ما  وهو  الصد«  »حائط 

تقليل حدة تأثير تلك الأزمة مما جعل مصر من الدول 
تحقيق  استطاعت  التى  العالم  مستوى  على  القليلة 
الأزمة وهذا  معدلات نمو خلال عام ٢٠٢٠ فى ظل هذه 
ما وضعها من أفضل الدول أداءً وفقًا والتقارير الدولية 
مدار  القوية على  النمو  باستمرار معدلات  توقعات  مع 

السنوات المقبلة .
أزمة  لتداعيات  مواجهتها  أثناء  حازت  أن مصر  وأوضح 
كورونا على إشــــــــادة العديد من المؤسسات الدولية 
ومنها صندوق النقد الدولى والبنك الدولى لنجاحها 
فى الحفاظ على مكتســــــــبات الإصلاح الاقتصادى، كما 
أنها الدولة الوحيدة فى الشرق الأوسط التى احتفظت 
بثقة مؤسســــــــات التقييم الثلاث »استاندرد آند بورز« 
الفترات  أصعب  مــــــــن  فترة  خلال  و»فيتش«  و»موديز« 
التى مر بها الاقتصاد العالمــــــــى، لافتًا النظر إلى قرار 
مؤسسة »ستاندرد اند بورز« الصادر خلال شهر نوفمبر 
٢٠٢٠ بالإبقاء علــــــــى التصنيف الائتمانــــــــى لمصر دون 
تعديل عند مســــــــتوى B مع الإبقاء أيضًا على النظرة 
للمرة  المصرى  للاقتصاد  المســــــــتقرة  المســــــــتقبلية 
الثانيــــــــة خلال عــــــــام ٢٠٢٠، فى 
الذى شهدت فيه كثير  الوقت 
من الاقتصادات الأخرى تخفيضًا 
لتصنيفهــــــــا الائتمانــــــــى وهو 

     خطة الإصلاح الاقتصادى 
كانت بمثابة »حائط الصد« 

لمواجهة تداعيات الأزمة الأخيرة
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الرقمى خلال ٢٠٢٠ هو وصول عدد بطاقات ميزة إلى ٥ 
ملايين بطاقة كما وصل عدد المشتركين فى الإنترنت 
البنكى إلى 8 ملايين عميل وهو ما يؤكد وجود قنوات 
بديلة للتواصل مع العميل غير زيارة الفروع ولكن من 
الممكن أن يؤدى كافة خدماتــــــــه المصرفية من خلال 

الإنترنت البنكى أو من خلال وسائل الدفع المختلفة.
وأضاف أنه علــــــــى الرغم من التأثيرات الســــــــلبية غير 
الاقتصاد  المســــــــتجد على  لجائحة كورونا  المسبوقة 
واعتبارها تحديًا كبيــــــــرًا للمجتمع الدولى حاليًا إلا أنها 
الأزمة  إن  اســــــــتغلالها، حيث  لا تخلو من فرص يمكن 
ســــــــتؤدى إلى تغيير خريطة الاستثمار خلال السنوات 
المقبلة، مشــــــــيرًا إلى أن قطاع الاتصالات وتكنولوجيا 
المعلومات يعد من القطاعــــــــات الواعدة التى تمتلك 
المصرفى  بالقطاع  يتعلــــــــق  فيما  فرصًا كبيرة خاصة 
ودوره فى تعزيز الشمول المالى والتحول الرقمى وهو 
ما يتطلب تخصيص المزيد من الاستثمارات فى البنية 
التكنولوجية والأمن السيبرانى، كما سيشكل تمكين 

الأعمال  ورواد  الناشئة  الشركات 
وتعزيز النشــــــــاطات الاقتصادية 
ودعامة  أساسية  أولوية  الرقمية 
مستدام  اقتصاد  لمســــــــتقبل 
وفقًا لرؤية مصر ٢٠3٠، خاصة فى 

مجالات تكنولوجيا الرعاية الصحية والخدمات التأمينية 
والتطبيقات  واللوجيســــــــتيات  المالية  والمؤسسات 
تحديد  ســــــــيتطلب  ما  وهو  المحمــــــــول  الهاتف  عبر 
وفعالة  آمنة  أســــــــس  إنشاء  تستهدف  استراتيجيات 

للتواصل الرقمى عند بعد.
وقال إن أزمة كورونا  أثبتت أن قطاع الصناعة والزراعة 
ركيزتان أساسيتان فى بناء الاقتصاد وهو ما يتطلب 
تكثيف العمــــــــل على تنويع مصــــــــادر النمو وتوطين 
الصناعات المهمة والاستراتيجية لمصر، وكذلك العمل 
ذات  صناعات  وإقامة  المســــــــتثمرين  لجذب  قوة  بكل 
أولوية للدولة لرفع قــــــــدرات التصنيع وزيادة الصادرات 
وتدشين المشــــــــروعات ذات البعد التنموى مع أهمية 
النظر دائمًا إلى المساندة المجتمعية واستكمال بناء 
الجهاز  بدور  مشيدًا  متكاملة،  اجتماعية  رعاية  شبكة 
المصرفى المصرى تحــــــــت رعاية البنك المركزى واتحاد 
المؤسســــــــات الصحية فى تلك  بنوك مصر فى دعم 
للعمالة غير  بالنسبة  لمواجهة كورونا وكذلك  الفترة 
المسئولية  خلال  من  المنتظمة 

المجتمعية للبنوك.
عكاشه  أكد  كلمته  ختام  وفى 
الاســــــــتعداد  أهميــــــــة  علــــــــى  
والتخطيــــــــط والتكيف مع واقع 

2.2 تريليون جنيه أرصدة 
الإقراض والخصم بنهاية 
يوليو 2020 مقارنة بـ1.9 

تريليون فى ديسمبر 2019 
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٢٠٢٠ مقابل 1.9 تريليون جنيه فى ديســــــــمبر ٢٠19، لافتًا 
إلى أنــــــــه رغم تداعيات أزمة كورونــــــــا فقد ارتفع صافى 
الأصــــــــول الأجنبية لدى الجهاز المصرفى ليســــــــجل ما 
يعادل 1٥٧.٥ مليار جنيه فى يونيو ٢٠٢٠، فيما ســــــــجلت 
معدلات كفاية رأس المــــــــال للبنوك ٢٠.1 % بنهاية يونيو 
المنتظمة  غيــــــــر  القروض  تراجعت نســــــــبة  ٢٠٢٠، كما 
مقابل   %  3.9 إلى  المصرفى  القطاع  قروض  لإجمالى 

4.1 % فى مارس السابق له . 
وأكد أن إدخال عناصر التحول الرقمى لمنظومة العمل 
المصرفى ساهم فى إعطاء مرونة كبيرة للتعامل مع 
جائحة كورونا وتحســــــــين الخدمات المصرفية والمالية 
الأزمة،  تلك  تداعيات  مــــــــع  الدولة  لخطة  وتنفيذ فعال 
لاسيما أن مصر قطعت شوطًا كبيرًا فى طريق التحول 
الرقمى إيمانًا منها بأهميته بداية من إنشاء المجلس 
القومى للمدفوعات مــــــــرورًا بالمجلس الأعلى للتحول 
الرقمى، والمجلس الأعلى للأمن الســــــــيبرالى، وهو ما 
التكنولوجيا  اســــــــتخدام  لتعزيز  كبيرة  دفعة  أعطى 

الرقمية على كافة المستويات  .

الرائد للقطاع المصرفى فى منظومة  وأشــــــــاد بالدور 
الدفع  نظم  وتطوير  الرقمى  والتحول  المالى  الشمول 
الإلكترونيــــــــة فى مصر خلال الســــــــنوات الأخيرة وذلك 
والقيادة  المصــــــــرى  المركزى  البنــــــــك  من  بتوجيهات 
السياسية التى تولى اهتمامًا بالغًا بضرورة التحول إلى 
مجتمع لا نقدى، حيث ساهم انتشار حلول التكنولوجيا 
الرقمية فى تســــــــريع عجلة الشــــــــمول المالى وابتكار 
خدمات إلكترونية تخــــــــدم فئات كبيرة من المواطنين 
بما يمكــــــــن عملاء البنوك من إجــــــــراء كافة عملياتهم 
المالية والمصرفية عبر الهاتــــــــف المحمول أو الإنترنت 
وهى الأمور التى ســــــــاهمت فى التعامل بمرونة خلال 
ذروة أزمة كورونا، كما ســــــــاهمت الأزمة فى زيادة وعى 
العملاء ووجود تقبل كبير للتحول الرقمى مما أدى إلى 
نمو كبير فى الخدمــــــــات المصرفية الرقمية، وفى إطار 
ذلك كشفت دراســــــــة قامت بها مؤسسة ماستر كارد 
العالمية للمدفوعات الإلكترونية أن ما يقرب من ٧٢ % 
الدراسة فى مصر  الذين شملتهم  المستهلكين  من 

توجهوا أثناء أزمة كورونا إلى التسوق عبر الإنترنت .
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ما يعكس اســــــــتمرار الثقة فى قوة وصلابة الاقتصاد 
وقدرته علــــــــى التعامل الإيجابى مــــــــع تداعيات جائحة 

كورونا وتجاوز الصدمات الداخلية والخارجية .
وأشــــــــار إلى الدور البارز الذى قام به القطاع المصرفى 
الأزمة  تلــــــــك  لتداعيــــــــات  التصــــــــدى  فــــــــى  المصرى 
وانعكاساتها السلبية على الاقتصاد المحلى ،موضحًا 
أن القطاع المصرفى نجح فى الحفاظ على اســــــــتقراره 
رغم تحمله تأثر التدفقات النقدية نتيجة تأجيل سداد 
الأقساط، مما يؤكد اســــــــتمرار دوره الوطنى فى دعم 
الاقتصاد، حيث أكدت مؤشرات القطاع المصرفى على 

مرتفعة  بمعدلات سيولة  وتمتعه  قوته وصلابته  مدى 
تجعله قادرًا على دعم الاقتصاد وتنشيط ودفع عجلة 
النمو عبر تمويل عدد من المشروعات والمشاركة فى 

التنمية الاقتصادية .
ونوه نائب رئيس مجلــــــــس إدارة البنك الأهلى إلى أن 
المركز المالى للقطاع المصرفى قد أظهر تحركًا فعالًا 
فى مجال ضخ التمويلات للقطاعات المختلفة ومساندة 
التوســــــــعات الاســــــــتثمارية الجديدة التى تستهدفها 
أرصــــــــدة الإقراض  الذى ســــــــاهم فى نمو  الدولة، الأمر 
والخصم لتصل إلى ٢.٢ تريليــــــــون جنيه بنهاية يوليو 
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من  التكنولوجية،  الطفرة  هذه  استغلال  إساءة  حاول 
خلال محاولة الاحتيال على بيانات حسابات العملاء، عبر 
إرسال لينكات إلكترونية تحت أى دعوة لتحفيز العميل 
على فتحها، ليتم اختراق بياناته مثل الرقم الســــــــرى 
برمجيات خبيثة   التعريفى لحسابه، من خلال  والرقم 

.  Ransom ware أو  Malware
وأكدت أن البنــــــــك الأهلى المصرى قــــــــام بدور كبير 
فى توعية العمــــــــلاء للحفاظ على ســــــــرية بياناتهم 
بالبنوك وعدم الإفصاح عنهــــــــا لحماية أموالهم من 
وجود  إلى  منوهــــــــة  الاختراق،  أو  الســــــــطو  محاولات 
وبيوت    FINTECH على   تعتمد  وبنوك  شــــــــركات 
تقديم  فــــــــى    SOFTWARE HOUSES الخبــــــــرة  
الخدمات الرقمية، لذا يجب التأكد من مدى تطبيقها 
الداخلية  والأنظمة  البيانات،  لتأمين  اللازمة  للإجراءات 
الخاصة بها، بما يتماشى مع المعايير المطبقة داخل 
البنوك، حتى تتمكن البنوك من الاعتماد عليها فى 
هذا الشــــــــأن، مما يتطلب التأكد من البنية التحتية 
والمبرمجين فى هذه الشركات، مشيرة إلى أن البنك 
الأهلى المصرى قام بإجراء كل الاختبارات اللازمة على 
التطبيقات الإلكترونية قبــــــــل صدورها للعملاء دون 

تعطيل سرعة إصدار الخدمة.

     عبير خضر : »الأهلى المصرى« قام 
بدور كبير لتوعية العملاء بكيفية 

الحفاظ على سرية بياناتهم
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كما أشــــــــاد بدور البنك المركزى المصرى والبنوك فى 
اللذين  المالى  والشمول  الإلكترونى  الدفع  ثقافة  نشر 
أثبتا أنهما دعائم قوية للاقتصــــــــاد، حيث يقوم البنك 
المركزى بإطلاق مبادرات دعم الشمول المالى، موضحًا 
المجلس  الاتفاق عليــــــــه من قبل  إنجازه وتم  أن ما تم 
الماضية  الســــــــنوات  للمدفوعــــــــات على مدار  القومى 

ساهم فى تعزيز قدرة البنوك على مواجهة الأزمة .
وتأكيدًا على دور البنوك خلال الأزمة، أشار »أبو الفتوح« 
إلى الجائــــــــزة التى منحتها مجلــــــــة »جلوبال فاينانس« 
»الأكثر  جائزة  وهــــــــى  المصرى  الأهلى  للبنك  العالمية 
فاعلية فى إدارة الأزمة لعــــــــام ٢٠٢٠«، وذلك بعد تقييم 
الإجراءات التى اتخذتها المؤسسات المالية فى العديد 
من دول العالم لتخطى أزمة انتشــــــــار فيروس كورونا، 

دراســــــــة  أســــــــفرت  حيث 
المتخصصين  الباحثيــــــــن 
بالمجلة عن استمرار البنك 
فى  الأزمة  تفشــــــــى  منذ 

أداء كافة خدماته المصرفية بذات مســــــــتويات الجودة 
إلــــــــى أن الجائزة تعكس تطبيق  ومعدلات الأداء، لافتًا 
الوقائية فى مختلف  التدابير والإجــــــــراءات  البنك كافة 
أعماله لحماية عملائه الذين يزيد عددهم على 14 مليون 
المصرفى  القطاع  فى  الأكبر  النســــــــبة  يمثلون  عميل 
بمصر، مع الحرص على رفع معدلات وعيهم بالإجراءات 
والتدابير الوقائية من خلال مختلف أســــــــاليب التوعية 
للحث علــــــــى التباعد الاجتماعى داخــــــــل الفروع وعند 
التعامل مع ماكينــــــــات الصراف الآلى التى يتم تزويدها 
بالمطهرات والقفازات والأقنعة لوقاية العملاء مع توفير 

أماكن انتظار لهم خارج الفروع وتنظيم دخولهم لمنع 
الازدحام، متوجهًا بالشكر لكافة العاملين فى القطاع 
يومًا،  يتغيبوا  لم يدخرون جهدًا ولم  الذين  المصرفى 
لخدمة  المنازل  أو من  المقار  بجد ســــــــواء من  والعمل 

عملائهم والاقتصاد القومى .
وفى ختام كلمته أكد أبــــــــو الفتوح أنه على الرغم من 
التحديات المتزايدة التــــــــى يواجهها الاقتصاد العالمى 
إلا أنه على ثقة بأن الاقتصاد المصرى يسير فى الاتجاه 
راسخ  قوى  ذلك قطاع مصرفى  ويسانده فى  الصحيح 

على أسس ثابتة تحت قيادة البنك المركزى.
وقد أدار هشام عكاشه جلسة بعنوان »انتشار الرقمنة 
فى ظل كوفيــــــــد 19«، والذى أكد خلالهــــــــا أن الظروف 
تحول  الأسواق ساعدت فى  بها  التى مرت  الاستثنائية 
رقمى،  عالــــــــم  إلى  العالم 
حيــــــــث تنتقل الشــــــــركات 
إلــــــــى جوهــــــــر  والبنــــــــوك 
اعتمادًا  متزايــــــــد،  رقمــــــــى 
على البرامج والبيانات والشــــــــبكات الرقمية لتسهيل 
الخدمات على المواطنين وتقليل فرص انتشار كوفيد 
لتتناسب  التكنولوجية  البنية  تطوير  إلى  بالإضافة   ،19

مع المرحلة الحالية .
وقد شــــــــاركت فى فعاليات هذه الجلســــــــة عبير خضر 
رئيس قطاع أمــــــــن المعلومات بالبنك الأهلى المصرى، 
والتى أكدت أنه رغم الظروف الاستثنائية التى شهدتها 
الأســــــــواق خلال الأونة الأخيرة بســــــــبب فيروس كورونا، 
إلا أنها كانت فرصة جيدة للإســــــــراع فى وتيرة التحول 
الرقمى فى البنوك والشــــــــركات، لافتة إلى أن البعض 

  التحول الرقمى ساهم فى إعطاء 
مرونة للتعامل مع أزمة كورونا
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تمويل أهم المشروعات القومية بمختلف 
أثر مباشــــــــر  التى لها  الحيوية  القطاعات 
ومستدام على رفع كفاءة حياة المواطن 
مثــــــــل قطاعــــــــات الكهرباء، الســــــــياحة، 
المقاولات والنقــــــــل، البترول وتكنولوجيا 
المحورى  دوره  الــــــــى  إضافة  المعلومات، 
التصدير  وتحفيز  الصناعــــــــة  تعميق  فى 
وزيادة فــــــــرص العمل من خلال دور البنك 
المشروعات  تمويل  والمتنامى فى  الرائد 
خاص  وبشكل  والمتوســــــــطة  الصغيرة 
الحيوانية  والثــــــــروة  الزراعة  قطاعات  فى 
مدينة  ضمنها  )من  والصناعة  والخدمات 
الرخام  ومصانــــــــع  بالروبيكى  الجلــــــــود 
بمنطقة شــــــــق الثعبان(، مما كان له الأثر 
الاقتصادية  التنمية  تحقيق  فى  الإيجابى 

المستدامة.
للتطورات  مواكبــــــــة  أنــــــــه  على  وأكد 
التقليدى  الاقتصاد  من  للتحول  العالمية 
على  اعتمادًا  الأقل  الرقمى  الاقتصاد  إلى 
بتبنى  المصرى  الأهلى  البنك  قام  النقد، 
وتفعيل اســــــــتراتيجية موسعة من خلال 
رقمية متنوعة  إتاحة منتجات وخدمــــــــات 
والتى  البنك،  عملاء  فئات  مختلف  تخدم 
»الفون  الإلكترونية  المحافــــــــظ  تضمنت 
موبايل«  »الأهلى  نــــــــت«،  »الأهلى  كاش«، 
وبطاقات ميزة، كما كان للبنك الســــــــبق 
الإلكترونية  للخدمة  فروع  أول  إطلاق  فى 
فى مصر والتى تعتمد على تقديم كافة 
الخدمات المصرفية دون تدخل بشرى، مع 
تبنى خطة توسع فى تلك الفروع لتصل 

إلى ٢٥ فرعًا بنهاية عام ٢٠٢1. 
أما علــــــــى النطــــــــاق المجتمعى، أضاف 
خاصًا  اهتمامًا  يولى  البنك  أن  الفتوح  أبو 

الحرف اليدوية

بعد تطوير منطقة غيط العنب بالإسكندرية

دعم ذوى الهمم
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تقرير  المصرى  الأهلــــــــى  البنك  أصدر 
هيئة  مع  توافقًا  وذلك  الأول  الاستدامة 

المبادرة العالمية للتقارير
  Global Reporting Initiative GRI
والذى يستعرض أهم الإنجازات والمبادرات 
على مدار ثلاث ســــــــنوات تبــــــــدأ من ٢٠1٧ 
وحتــــــــى ٢٠19  طبقًا لمحاور الاســــــــتدامة 
الأربعة وانعــــــــكاس دور البنك وأثره على 
المعنية وقد تم نشــــــــر  الأطــــــــراف  كافة 
الرسمى  الإلكترونى  الموقع  على  التقرير 

الخاص بالبنك. 
وصرح هشــــــــام عكاشه رئيس مجلس 
إدارة البنك الأهلــــــــى المصرى، بأن التقرير 
المصرفى  الأداء  قيــــــــاس  أهمية  يعكس 
من خلال معايير الاستدامة ويتناول عرض 
أهم الإنجازات والمبــــــــادرات التى قام بها 
وهى  الثلاث  الســــــــنوات  فترة  عن  البنك 
فترة الإفصاح، ومــــــــا تحققه تلك الإنجازات 
على النطــــــــاق الاقتصــــــــادى والاجتماعى 
أن  إلى  مشــــــــيرًا  والحوكمى،  والبيئــــــــى 
البنك يعد ضمن نســــــــبة 1 % من البنوك 
على مســــــــتوى العالم التى تصدر تقارير 
اســــــــتدامة شــــــــاملة الإفصاح تعزيزًا لرفع 

معدلات الشفافية. 
التوجه  مع  مواكبةً  أنه  عكاشه  وأضاف 
التنمية  ممارســــــــات  تحقيق  نحو  الدولى 
البنك  المستدامة، فإن إصدار  الاقتصادية 
السبعة  الأهداف  مع  توافقًا  يأتى  للتقرير 
المســــــــتدامة  للتنمية  العالمية  عشــــــــر 
الصــــــــادرة عن الأمم المتحــــــــدة عام ٢٠1٥، 
 - المستدامة  للتنمية  الوطنية  والأجندة 
رؤية مصر ٢٠3٠ )المستحدثة فى سبتمبر 
٢٠٢٠( واســــــــتنادًا لأهميــــــــة دور القطــــــــاع 
الإصلاح  خطــــــــة  تحقيق  فــــــــى  المصرفى 
الاقتصادى فى مصر، مؤكدًا على أن الدور 
الحيوى للمؤسســــــــات المالية فى المجال 
البيئى والمجتمعى يأتــــــــى مكملًا للدور 
الاقتصادى، وهو مــــــــا يظهر بوضوح من 
ومنتجات  ومشروعات  برامج  توفير  خلال 
التنمية سواء  تعمل على تحقيق أهداف 

على المستوى المحلى أو الدولى.  

رئيس  نائب  الفتوح  أبو  وأشــــــــار يحيى 
التقرير  أن  إلــــــــى  البنك،  إدارة  مجلــــــــس 
تتوافق مع  أجــــــــزاء  أربعة  إلى  ينقســــــــم 
المحــــــــاور العالميــــــــة للاســــــــتدامة وهى 
المجتمعى،  البيئى،  الاقتصادى،  النطاق 

والحكومى.
الاقتصادى،  النطــــــــاق  فعلى صعيــــــــد 
يتوافق التقرير مع الهدف الثامن للتنمية 

اللائق  العمل  »توفير  وهو  المســــــــتدامة 
ضمن  الثالث  والهــــــــدف  الاقتصاد«  ونمو 
رؤية مصر ٢٠3٠ وهو »اقتصاد قوى«، حيث 
كان للبنك دور محورى فى دعم سياسات 
مع  للدولة،  الاقتصــــــــادى  الإصلاح  وبرامج 
المســــــــاهمة فى رفع معدلات نمو الناتج 
المحلى من خلال تمويل القطاعين العام 
والخاص، إضافة إلى المشاركة الفعالة فى 

ا مع الأهداف العالمية للتنمية المستدامة.. ومع رؤية مصر 2030
ً

توافق
البنك الأهلى المصرى يصدر تقريره الأول للاستدامة الشامل 

ا لمعايير الإفصاح العالمية
ً

وفق

غلاف التقرير
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المجتمعى  النطــــــــاق  فى  الأهلى  البنك 
مبادئ  والرابع من  الثالــــــــث  الهدفين  مع 
الصحة  »تحقيق  المســــــــتدامة  التنميــــــــة 
الجيــــــــدة والرفاهيــــــــة«، »التعليم الجيد«، 
من  والثانى  الأول  الهدفيــــــــن  وكذلــــــــك 
اســــــــتراتيجية مصــــــــر ٢٠3٠ وهما »الجودة 

الحياتية« و»العدالة والاندماج«. 
أما على النطاق الثالــــــــث للتقرير وهو 
النطــــــــاق البيئى، أضافت داليــــــــا الباز أن 
البنك الأهلى المصرى كان له الســــــــبق – 
الخارجية  المالية  الشراكات  قوة  من خلال 
نحو  العالمى  التحــــــــول  مواكبــــــــة  - فى 
الاقتصاد والتمويــــــــل الأخضر، فمنذ أكثر 
من عشــــــــرين عامًا وبالتحديد عام 1998، 
البنك بتفعيــــــــل برامج تمويلية من  قام 
خلال التركيــــــــز على ثلاثة محــــــــاور بيئية 
عام  منذ  التلوث  مكافحة   )1( رئيســــــــية: 
البيئة  شــــــــئون  جهاز  خــــــــلال  من   1998
 EPAP – Egyptian التابع لوزارة البيئــــــــة
 )٢(  –Pollution Abatement   Program
كفاءة الطاقة )3( تقنيات الطاقة النظيفة 
الالتزام  مكتب  مع  استراتيجية  )بشراكة 
البيئى لتحقيق الامتثال البيئى فى قطاع 
ACI، وهو ما يأتى توافقًا مع  الصناعى ( 
والخامس عشر  الثالث عشــــــــر  الهدفين 
من الأهداف العالمية للتنمية المستدامة 
وهما »العمل المناخى« و»الحياة فى البر«، 
وكذا  الهدف الخامس من اســــــــتراتيجية 

كما  البيئية«،  »الاستدامة  وهو   ٢٠3٠ مصر 
بالمعايير  الالتزام  البنك على  امتد حرص 
الداخلية،  التشغيل  إجراءات  إلى  البيئية 
فقد بادر البنك بتشغيل أول فرع يعتمد 
أساسى  الشمسية كمصدر  الطاقة  على 
النظيفة  الطاقة  مصــــــــادر  وأحد  للطاقة 
الفروع  تلك  عدد  والمتجددة، حيث وصل 

إلى 11 فرعًا ضمن فترة التقرير.
النطاق  وعلــــــــى  آخر  وليــــــــس  وأخيرًا 
الذى يعد عنصرًا  النطاق  الحكومى وهو 
رئيسًــــــــيا فى تحقيق التنمية الاقتصادية 
القوانين  أهم  تطبيق  يأتى  المستدامة، 
المصرفى  بالقطاع  الخاصة  والتشريعات 
كما  المصــــــــرى،  المركزى  للبنــــــــك  وفقًا 

يسترشــــــــد التقرير بأهمية رصد المخاطر 
البنك  أولى  الماليــــــــة، حيث  المالية وغير 
بتطبيقات  اهتمامًــــــــا  المصــــــــرى  الأهلى 
الشــــــــأن وفى نشــــــــر  الحكومة فى هذا 
الوعى من خلال حمــــــــلات توعوية داخلية 
بالبنك  العاملين  التدريــــــــب لآلاف  وتوفير 
والالتزام  الفســــــــاد  مكافحة  مجالات  فى 
الأهداف  أهــــــــم  ومن  الأموال.  وغســــــــيل 
الهدفين  هما  النطاق  هذا  فى  المحققة 
السادس عشر والسابع عشر من الأهداف 
وهما  المســــــــتدامة  للتنمية  العالميــــــــة 
القوية«،  »الســــــــلام والعدل والمؤسسات 
من  السادس  الهدف  و»الشراكات« وكذا 

رؤية مصر ٢٠3٠ وهو »الحوكمة«.

فرع خدمة إلكترونية من الداخل

تطوير المدارس
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للوصول إلى كافة فئات وشرائح المجتمع 
حيث استعرض التقرير أهم إنجازات البنك 
لتحقيق تأثير إيجابــــــــى على ثلاثة أطراف 
والعاملين  العملاء  وهى  رئيسية  معنية 

بالبنك وسائر فئات المجتمع. 
فعلى مســــــــتوى العملاء، أطلق البنك 
والتى  المالى  الشــــــــمول  اســــــــتراتيجية 
العالمية  التغيرات  أهم  مع  توافقًا  جاءت 
التحــــــــول نحو الاقتصاد  والاقتصادية فى 
زيادة  فى  انعكســــــــت  والتى  الشمولى، 
الثلاث  الســــــــنوات  خلال  العمــــــــلاء  أعداد 
الأخيــــــــرة والتى وصلت إلــــــــى 1٢.4 مليون 
عميل فــــــــى يونيو ٢٠19 بمتوســــــــط 6٠٠٠ 

عميل جديد يوميًا. 
الشمول  استراتيجية  دعائم  أهم  ومن 
المالى«  »التثقيف  فعاليات  كانت  المالى، 
ضمن حمــــــــلات التوعية بكافــــــــة القنوات 
للبنك  كان  كمــــــــا  للبنك،  التســــــــويقية 
المرأة  دور فى تمويــــــــل برامج تمكيــــــــن 
ورواد الأعمال وذلــــــــك حرصًا على تحقيق 

المساواة بين الجنسين. 
وفى تحقيق المســــــــئولية المجتمعية، 
أشــــــــارت داليا الباز نائــــــــب رئيس مجلس 
إلــــــــى أن تلك السياســــــــة  إدارة البنــــــــك 
تتركز على تحقيق عدة محاور رئيســــــــية 
التعليمية بكافة  العمليــــــــة  هى دعــــــــم 
الطبية، وتطوير  الرعاية  مراحلها، وتوفير 
العشــــــــوائيات ومكافحة الفقر وإنشــــــــاء 

ودعم  المتكاملة،  للمجتمعــــــــات  نموذج 
الغارمات،  ديون  وســــــــداد  المعيلة  المرأة 
الدمج  علــــــــى  الهمم  ذوى  ومســــــــاعدة 
الكامــــــــل فــــــــى المجتمع، حيــــــــث بلغت 
مســــــــاهمات البنك فى فترة الإفصاح ٢.3 
فى  المساهمات  إجمالى  أما  جنيه،  مليار 
السنوات الســــــــت الأخيرة فقد تجاوزت 8 
مليارات جنيه منــــــــذ بداية تطبيق البنك 
المجتمعية،  المســــــــئولية  لاستراتيجية 
حيث يعــــــــد البنك الأهلــــــــى المصرى هو 
الوطنية مساهمة فى تلك  الجهات  أكثر 

المجالات.
أما على مســــــــتوى الثروة البشرية من 
العامليــــــــن بالبنك، والتــــــــى تعد بمثابة 
لتحقيق  والفعــــــــال  الرئيســــــــى  المحرك 

اســــــــتراتيجيات البنــــــــك )الماليــــــــة وغير 
المالية(، فقد أشــــــــارت الباز إلى تخصيص 
الإجراءات  عــــــــن  مســــــــتقلًا  جزءًا  التقرير 
البشــــــــرية  الموارد  مجموعة  تحرص  التى 
على تطبيقها فــــــــى التعيينات وغيرها، 
من ضمنها المســــــــاواة بين الجنســــــــين 
وتوفير كافة الخدمــــــــات الصحية والرعاية 
استراتيجية  تدريب  لخطة  إضافة  الطبية، 
تطبقهــــــــا المجموعــــــــة بحيث تشــــــــمل 
الوظيفية،  الدرجــــــــات  العامليــــــــن بكافة 
حيث يمتلك البنك عشــــــــرة مراكز تدريب 
موزعة على كافة أنحاء الجمهورية لتلبى 
مختلف الاحتياجــــــــات التدريبية للعاملين 

بتخصصاتهم. 
وتعكس تلك الإجراءات، توافق إنجازات 

الاستفادة من الطاقة الشمسية

فروع جديدة
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البنك الأهلى يوقع مذكرة تفاهم
مع البريد لصرف تحويلات المصريين بالخارج

والهيئة  المصرى  الأهلى  البنك  وقع 
للبريد، مذكــــــــرة تفاهم  القوميــــــــة 
جديدة لإتاحة صرف الحوالات الخارجية 

من خلال مكاتب البريد المصرى.
وصرح هشام عكاشه رئيس مجلس 
بأن  المصرى،  الأهلــــــــى  البنك  إدارة 
هذا التعاون يأتى ضمن الشــــــــراكة 
والذى  الجهتين،  بين  الاستراتيجية 
المواطنين  على  التيسير  شأنه  من 
عبــــــــر إتاحة صرف الحــــــــوالات الواردة 
البريد،  مكاتب  خلال  من  الخارج  من 
وذلــــــــك من خــــــــلال إطــــــــلاق خدمة 
فى  يسهم  بما  مشــــــــتركة  جديدة 
المصريين  ومدخرات  تحويلات  جذب 
العامليــــــــن بالخارج لتتــــــــم فى إطار 
إيمانًا  القومية،  المالية  المؤسسات 
بأهمية الدور المنوط بالمؤسستين 
الاقتصاد  دعــــــــم  فى  العريقتيــــــــن 

القومى.
وأكــــــــد أن آلية عمل تلــــــــك الخدمة 
الحوالات  اســــــــتقبال  إمكانية  توفر 
البنك  طريق  عن  الخارج  من  الواردة 
للصرف  وإتاحتها  المصــــــــرى  الأهلى 
من خلال مكاتــــــــب البريد المختلفة 
على مســــــــتوى الجمهورية، وهو ما 
العملة  زيادة حصيلة  فى  يســــــــهم 
الأجنبية ونموها بشكل مطرد خلال 
الســــــــنوات القادمة، لافتًا إلى تضافر 
البنك  الجهود داخل منظومة  كافة 

مالية  مؤسســــــــة  وأعرق  أكبر  كونه 
التطور  دعم  فى  الرائد  دوره  لتعزيز 
الشــــــــامل الذى تشهده  الاقتصادى 
المجالات،  كافــــــــة  فى  حاليًــــــــا  مصر 
الذى  الواردة  الحوالات  مجال  وخاصة 
أولوياته  رأس  علــــــــى  البنك  يضعه 
البشرية  الإمكانات  كافة  له  ويسخر 
أجل  من  والفنية  والتكنولوجيــــــــة 

دعم خطط الدولة فى هذا الشأن.
شــــــــريف  الدكتور  صرح  جانبه  ومن 
فاروق رئيس مجلــــــــس إدارة الهيئة 
القومية للبريد أن التعاون مع البنك 
الأهلى فى إطــــــــلاق خدمة »الحوالات 
الدولية«، يمثل نقلة نوعية  بتضافر 
للمؤسســــــــات  الوطنية  الجهــــــــود 
القومية  الهيئــــــــة  مثــــــــل  القومية 
للبريد والبنك الأهلى للتيسير على 
تلك  ســــــــتمكن  حيث  المواطنين، 
الخدمة المصريين بالخارج من إرسال 
تقوم  بحيث  ذويهم  إلى  حوالاتهم 
للمستفيدين  البريد بصرفها  هيئة 
المتمثلة  مكاتبها  شبكة  خلال  من 
فى نحو 4٠٠٠ مكتب فى شتى أنحاء 

الجمهورية علاوة على أكشاك البريد 
Posta express    والتــــــــى تعمل  6 
عمل  ولساعات  الأســــــــبوع  فى  أيام 
عريضًا  قطاعًا  يخــــــــدم  بما  ممتدة، 
مــــــــن المواطنين فــــــــى جميع أنحاء 
الجمهورية، للتيسير عليهم لصرف 
الحوالات من أقرب مكتب بريد حيث 
لا يشترط مكتب محدد، وكذا الذين 
بنكية، هذا  يمتلكون حســــــــابات  لا 
فضلًا عمــــــــا تتيحه تلك الطريقة من 
وصرفها  الأموال  تحويل  فى  سرعة 

من قبل المستفيدين. 
وأكد رحيم الكشكى رئيس مجلس 
إدارة شــــــــركة خدمــــــــات المعلومات 
للبريد  الفنى  والشــــــــريك  والتقنية 
أنه  المالية،  الحــــــــوالات  مجــــــــال  فى 
يتم اســــــــتخدام كافة معايير الأمان 
فى اســــــــتقبال وصرف الحوالات من 
خلال الاعتماد علــــــــى منصة جلوبال 
الشبكة  أن  مضيفًا  الدولية،  ريتش 
فى المرحلة المقبلة ســــــــتتيح صرف 
الحــــــــوالات من قنــــــــوات أخرى خاصة 
الآلى   الصراف  ماكينات  مثل  بالبريد 
على  الإلكترونية  والمحافظ     ATM
المحمــــــــول وأيضًا من خلال  الهاتف 
الحسابات  إلى  المباشرة  التحويلات 
فى  للتنويع  سعيًا  البريدية،  الجارية 
أجل  من  الخدمة  تقديم  أســــــــاليب 

توسيع دائرة المستفيدين.

هشام عكاشهرحيم الكشكى د. شريف فاروق
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مجلس  رئيس  عكاشــــــــه  هشــــــــام  صرح    
البنك بدأ  أن  المصــــــــرى  البنك الأهلى  إدارة 
التى  الاســــــــتراتيجية  الشراكة  تفعيل  فى 
التعليم  ووزارة  البنك  بين  إبرامها  ســــــــبق 
العالــــــــى والبحث العلمى بهــــــــدف ميكنة 
الالكترونى  التحصيل  وتعظيم  المدفوعات 
بثلاث جامعات أهليــــــــة - من بينها جامعة 
الملك ســــــــلمان - وذلك ســــــــعيًا لتنشيط 
دعمًا  يأتى  ما  وهو  الإلكترونية،  المدفوعات 
والانتقال  الرقمى  للتحول  الدولة  لتوجهات 
إلــــــــى مجتمع أقل اعتمادًا علــــــــى النقد من 
الرقمية  التحصيــــــــل  قنــــــــوات  توفير  خلال 
الجامعات،  بتلــــــــك  العاملين  وكذا  للطلاب 
نشر  فى  المركزى  البنك  خطط  دعم  وكذا 
دور  أيضًا  يعكس  ما  وهو  المالى،  الشمول 
الثقافة  المتنامى فى نشــــــــر  البنك الأهلى 
المصرفية باعتبــــــــاره بنك أهل مصر، خاصة 
أن الاتفاقية موجهة بشكل أساسى لطلبة 
البنك  يســــــــعى  التى  الفئة  وهى  الجامعة 
لضمها لقائمة عملائه. وأضاف عكاشــــــــه أن 
عددًا  البنك  تقديم  أيضًا  تتضمن  الاتفاقية 

من المنح للبرامج الدراسية فى العديد من 
التخصصات العلمية يستفيد منها الطلاب 
بجامعة الملك سلمان، وكذا باقى الجامعات 
الأهلية بنســــــــبة تغطية تبلغ 1٠٠% من قيمة 
الرســــــــوم الدراســــــــية للبرنامج الدراســــــــى 
تقديم  فى  البنك  يســــــــتمر  حيث  للطالب، 
بتفوقهم  المحتفظيــــــــن  للطــــــــلاب  المنح 
خلال سنوات الدراســــــــة تشجيعًا لهم على 

الاستمرار فى التطور الدراسى.
ومن جانبــــــــه أكد يحيى أبــــــــو الفتوح نائب 
المصرى  الأهلى  البنك  إدارة  مجلس  رئيس 
الطلاب بســــــــداد  الشــــــــراكة تتيح قيام  أن 
مصروفاتهم الجامعيــــــــة من خلال بطاقات 
الدفع- ميزة- من  الأهلى مســــــــبقة  البنك 
خلال توفير نقاط البيع الإلكترونية POS التى 
المحافظ  بالجامعــــــــات، وكذا  البنك  يوفرها 
الإلكترونية للبنــــــــك ومحفظة الفون كاش 
QR code والتــــــــى تتم دون مصاريف  ونظام 
للاشتراك، مشــــــــيرًا إلى أن دور البنك يمتد 
لإتاحة محاضرات توعية من جانب فرق العمل 
لخلق جيل  للطلاب سعيًا  بالبنك  المختصة 

جديد يدرك أهمية القطاع المصرفى ويجيد 
بداية  منذ  المصرفية  الخدمات  مع  التعامل 
حياته الجامعية، والذى يستمر معه بشكل 
كما  العملى،  للجانب  الخروج  حتى  متنامى 
يتيح البنك عددًا من ماكينات الصارف الآلى 
داخل مقار الجامعات الثلاث للتيســــــــير على 
الطلاب وهيئــــــــة التدريس وفرق العمل بها 
فى الحصول علــــــــى احتياجاتهم، خاصة أنه 
سيتم الاتفاق على تحويل مرتبات العاملين 
بتلك الجامعات على البنك الأهلى المصرى 
داخل  متكاملًا  مصرفيًا  مجتمعًا  يخلق  مما 

حرم الجامعة.
  تجدر الإشارة إلى أن البنك الأهلى المصرى 
كان له السبق منذ سنوات فى التعاقد مع 
السداد  ٢٧ جامعة مصرية لتطبيق خدمات 
الإلكترونى بهــــــــا، والتى أثبتت نجاحها فى 
رفع وعى الطلاب بالخدمات المصرفية والتى 
تطــــــــورت إلى مطالبتهــــــــم بمزيد من تلك 
الخدمات لما لمسوه من السهولة والسرعة 
احتياجاتهم واستشــــــــعارهم  تلبيــــــــة  فى 

بأهمية وجود بنك فى حياتهم اليومية.

البنك الأهلى المصرى يفعل استراتيجية تطوير 
منظومة التحصيل الإلكترونى لجامعة الملك سلمان بالتعاون 

مع وزارة التعليم العالى والبحث العلمى
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لأول مرة فى السوق المصرفى المصرى

البنك الأهلى المصرى يفتتح استراحة عملاء 
الأهلى بلاتينيوم بمطار القاهرة الدولى

البنــــــــك لعملاء الأهلى  افتتح البنك الأهلى المصرى اســــــــتراحة 
بلاتينيــــــــوم بمطــــــــار القاهرة الدولــــــــى – صالة 3 ســــــــفر، وذلك 
وشركات  للطيران  مصر  خطوط  على  البلاد  خارج  للمســــــــافرين 

تحالف ستار.
حضر الافتتاح هشام عكاشــــــــه رئيس مجلس إدارة البنك الأهلى 
المصرى وطيار محمد رشدى زكريا رئيس الشركة القابضة لمصر 
للطيران ومجدى اســــــــحاق عازر رئيس مجلس إدارة شركة ميناء 
القاهرة الجوى ويحيى أبو الفتوح وداليا الباز نائبًا رئيس مجلس 

إدارة البنك، إضافة إلى فرق العمل المختصة بالبنك.
وعقب الافتتاح ، صرح هشام عكاشه أن الاستراحة يتم افتتاحها 
لأول مرة فى الســــــــوق المصرفى المصــــــــرى بهدف تقديم خدمة 
مميزة ومنفــــــــردة لعملاء البنــــــــك المتمتعيــــــــن بخدمة الأهلى 
الانفراد  إلى  البنــــــــك  يهدف  لهــــــــم، حيث  المخصصة  بلاتينيوم 
بخدمات إلكترونية وكذا خدمات ضيافة غير مسبوقة يتوجه بها 
البنك إلى فئات عملاء خدمة البلاتينيوم بالبنك الأهلى المصرى 
أثناء سفرهم من صالة 3 بمطار القاهرة الدولى، خاصة فى إطار 
استراتيجية تطوير الخدمات المصرفية وغير المصرفية المقدمة 
لعملاء الأهلى بلاتينيوم، مؤكدًا أن البنك دائمًا يستهدف تقديم 
أعلى مستويات الخدمة لعملائه ودعوة عملاء جدد للانضمام الى 

أسرة البنك الأهلى المصرى.
وأشار عكاشه إلى أن تلك الخدمة تعد الأولى من نوعها فى مصر 
بما يعكس حرص إدارة البنك وفرق العمل المختصة على تقديم 
إلى دراسة احتياجاتهم  كل ما هو جديد لخدمة عملائه استنادًا 

وفقًا لما عهدوا من بنك أهل مصر.
   وأوضح يحيى أبو الفتوح نائــــــــب رئيس مجلس الإدارة أن البنك 
يتيح داخل استراحة عملاء الأهلى بلاتينيوم العديد من الخدمات 
للتيســــــــير على المســــــــافرين، منها تخصيص مناطق لمتابعة 
الأعمال مزودة بخدمات الإنترنت طوال تواجد العميل بالاستراحة 
مع إمكانية التعرف على أسعار العملات المختلفة ومتابعة حركة 
إتاحة شاشــــــــات تفاعلية لتقديم  إلى  العالمية، إضافة  البورصات 
الدخول  أو  العميــــــــل  إليها  التى يحتاج  المصرفيــــــــة  المعلومات 
على تطبيق الأهلى نت لإجــــــــراء العديد من العمليات المصرفية 
إلكترونيًا باســــــــتخدام تلك الشاشــــــــات بما يوفر الوقت والجهد، 
حيث يقوم العميل بذلك أثناء تواجده بالاستراحة بشكل تلقائى 

دون الحاجة لزيارة أحد الفروع لإتمام تلك الخدمات. 
جدير بالذكر أن البنك الأهلى المصرى يتواجد داخل مطار القاهرة 
أربعة  إلى  بالإضافة  المصرفيــــــــة،  الخدمات  بفرع متكامل  الدولى 
مكاتب تتواجد فى صالات الســــــــفر والوصــــــــول بالمطار،  إضافة 
المركز  لخدمــــــــة عملاء  أحدهما  افتتاح مكتبيــــــــن جديدين  إلى 
لمطار  القابضة  بالشــــــــركة  العاملين  لخدمة  والآخر  اللوجيستى 
القاهرة،  مع  إتاحة عدد ٢6 ماكينة صارف آلى خاصة بالبنك، حيث 
يحرص البنك من هذا التواجد على خدمة المواطنين والسائحين 
البنك  إلى تقديــــــــم خدمات  بالإضافة  الوصول،  أو  الســــــــفر  أثناء 
المتنوعة لكافة العاملين والجهات العاملة بميناء القاهرة الجوى.
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المجالات  كافة  فى  الكبرى  الصناعية  الكيانات  من  المزيد 
وخاصة فــــــــى مجال الأغذية الذى يعد أحــــــــد أهم المجالات 

الحيوية للمواطنين.
وأضاف عكاشــــــــه أن التمويل يأتى فى ظــــــــل مبادرات 
البنك المركزى المصرى لدعم الصناعة وتوفير الاحتياجات 
أن  الاقتصاد، مؤكدًا على  التمويلية فى مختلف قطاعات 
المشروع يتماشى مع خطط الدولة الساعية لزيادة الإنتاج 
المحلى وتقليل الاســــــــتيراد من خلال تضمنه شق لإنتاج 
الزيوت النباتية بما يعمل على تقليل معدلات الاســــــــتيراد 
من هذه السلعة الغذائية الاستراتيجية والشق الآخر لإنتاج 
الكسب التى تستخدم فى تصنيع الأعلاف الحيوانية، وهو 
ما يســــــــاعد فى دعم الثروة الحيوانية فى مصر وخفض 

الضغط على العملة الأجنبية وتحسين الميزان التجارى.
ومن جانبه أكد يحيى أبوالفتــــــــوح على اهتمام البنك 
المتعلقة  الكبرى  بالمشروعات  المتنامى  المصرى  الأهلى 
بالقطاعات الحيوية فى كافــــــــة المجالات، مضيفًا أن البنك 
الأهلى ومجموعة البنوك المشاركة فى التمويل كان لها 
دور بارز فى توفير التمويــــــــلات اللازمة؛ لتنفيذ العديد من 
المشــــــــروعات الكبرى بما عزز من قدرات تلك المشروعات 
ومكنهــــــــا من تحقيق طفــــــــرة كبيرة فــــــــى الإنتاج، حيث 
شارك البنك الأهلى خلال الســــــــنوات الخمس الأخيرة فى 
تحالفات مصرفية مــــــــع مجموعة من البنوك قامت بترتيب 
وتوفير العديد من التمويلات المشــــــــتركة لعدد كبير من 
المشــــــــروعات الصناعية والتى تأتى فــــــــى إطار ما يمنحه 
البنك لصفقات القروض المشتركة من عناية فائقة سعيًا 
منه للمساهمة فى خلق قيمة مضافة للاقتصاد القومى 
المصرى وتوفيــــــــر الكثير من فرص العمــــــــل ودفع عجلة 

التنمية، وسد الفجوات التجارية داخل السوق المصرى.
الشركات  تمويل  رئيس مجموعة  رياض  وأفاد شــــــــريف 
والقروض المشتركة، بأن التمويل الذى تبلغ قيمته ٢ مليار 
جنيه يهدف إلى زيادة تمويل رأس المال العامل للشركة 

للوصول لأعلى طاقة إنتاجية للمجمع الصناعى المتكامل 
لاســــــــتخلاص الزيت من البذور المتعددة المملوك لشركة 
أويلكس والتى تقدر بـ 4٢٠٠ طن / يوم، حيث تســــــــتهدف 
الشــــــــركة طاقة إنتاجية 1.٥ مليون طن ســــــــنويًا، وقد تم 
التكنولوجية فى  المســــــــتويات  بأعلى  المصنع  إنشــــــــاء 
التكنولوجى  التحالف  المجال من خلال  التصنيع فى هذا 

بين شركتى )ديسمت البلجيكية وكراون الأمريكية(.  
وأشــــــــار إلى أنه سبق تمويل إنشــــــــاء المجمع الصناعى 
المتكامل بمبلغ ٢.4 مليار جنيه مصرى بما يمثل 61 % من 
التكلفة الاســــــــتثمارية والذى يعتبر أكبر الاستثمارات فى 
هذا المجال فى منطقة إفريقيًا والشرق الأوسط، مضيفًا 
أن فترة التمويل تصل إلى ٧ أعوام شاملة فترتى السحب 
والسماح وأن إجمالى التمويلات الممنوحة من كافة البنوك 
المذكور  التمويل  والتى من ضمنها  للمشروع  المشاركة 
تصل إلــــــــى 4.4 مليار جنيه، حيث تبلــــــــغ الحصة الإجمالية 
للبنك الأهلى المصرى 1.6 مليار جنيه، بالإضافة إلى حصص 
باقى البنوك المشاركة وهى كالتالى بنك أبو ظبى الأول 
68٠ مليون جنيه، بنك القاهــــــــرة 6٧٠ مليون جنيه، البنك 
العربى 6٠٠ مليون جنيه، بنك قناة السويس 36٧ مليون 
جنيه، بنك البركة - مصــــــــر ٢٠٠ مليون جنيه وبنك الإمارات 

دبى الوطنى ٢٠٠ مليون جنيه.
وأوضح الدكتور شريف زيادة رئيس مجلس إدارة شركة 
الرئيســــــــى من إنشاء المشروع هو  أويلكس، أن الهدف 
والدولية  المحلية  والمنافســــــــة  الصناعى  التكامل  تعزيز 
وتوفيــــــــر منتجات بأعلى مواصفــــــــات عالمية وأقل تكلفة 
الوطنى،  للاقتصاد  دعمًا  والعربى  المصرى  السوق  داخل 
حيث يســــــــتوعب المشــــــــروع آلاف فرص العمل المباشرة 
وغير المباشــــــــرة، مع السعى لتخفيض حجم الواردات من 
زيوت الطعام والاكســــــــاب، كما أن التمويل الجديد يهدف 
إلى  للوصول  للمشروع  التمويلى  الهيكل  استكمال  إلى 

الطاقة الإنتاجية القصوى للمصنع.
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بقيادة البنك الأهلى المصرى
 بقيمة 2 مليار جنيه 

ً
تحالف مصرفى يمنح تمويلا

للشركة الدولية لاستخلاص الزيوت المتعددة أويلكس

فى واحــــــــدة من أهم الصفقــــــــات التمويلية، قام البنك 
الأهلى المصرى بصفته المرتب الرئيســــــــى الأولى ووكيل 
التمويل، وبنك أبو ظبى الأول بصفته المرتب الرئيســــــــى 
الأولى وبنك الحســــــــاب، وبمشــــــــاركة خمسة بنوك وهى 
بنــــــــك القاهرة، البنك العربى، بنك قناة الســــــــويس، بنك 
عقد  بتوقيع  الوطنى  دبــــــــى  الإمارات  بنك  البركة -مصر، 
زيادة تمويل مشترك بقيمة ٢ مليار جنيه لصالح الشركة 

الدولية لاستخلاص الزيوت المتعددة أويلكس.   
الدكتورة  بحضور  المشــــــــترك  التمويل  عقد  توقيع  تم 
نيفين جامع وزيرة التجارة والصناعة وهشــــــــام عكاشــــــــه 
رئيس مجلــــــــس إدارة البنك الأهلى المصــــــــرى والدكتور 
أويلكس ويحيى  إدارة شركة  رئيس مجلس  زيادة  شريف 
أبو الفتوح نائب رئيس مجلس إدارة البنك الأهلى المصرى 
ومحمد عباس العضو المنتدب لبنك أبوظبى الأول وطارق 
رفاعى  القاهرة وحســــــــين  بنك  إدارة  رئيس مجلس  فايد 
رئيس مجلس إدارة بنك قناة السويس وأحمد إسماعيل 
مدير منطقة وفروع مصر للبنك العربى وحازم مصطفى 
رئيس قطاع تمويل الشركات لبنك البركة - مصر وعمرو 
عزب رئيس قطاع الائتمان بنك الإمارات دبى الوطنى، وكذا 

فرق العمل المشاركة من كل الأطراف.    
وعقــــــــب التوقيع أكدت نيفيــــــــن جامع وزيــــــــرة التجارة 
والصناعة على أهمية الدور المحــــــــورى للجهاز المصرفى 
فى منظومة الاقتصاد القومى، حيث يعد شريكًا رئيسيًا 
للحكومة فى إنجاح برنامج الإصــــــــلاح الاقتصادى من خلال 

ليس  التمويلية  والبرامــــــــج  المبادرات  من  العديد  تقديم 
المشــــــــروعات  لكافة  وإنما  القومية  للمشــــــــروعات  فقط 

الإنتاجية فى مختلف القطاعات.
وأضافــــــــت أن تحالف البنك الأهلــــــــى المصرى وعدد من 
البنوك فى تمويل رأس المال العامل لمشروع استخلاص 
وتكرير وتعبئة الزيوت النباتية ومنتجاتها يعكس حرص 
القطاع المصرفى على دعم الاقتصاد المصرى بصفة عامة 
والقطاع الصناعى بصفة خاصة ويؤكد ثقتها فى الجدوى 

الاقتصادية الكبيرة للمشروع.
وأشــــــــارت جامع إلى أهمية هذا المشــــــــروع فى توفير 
احتياجات السوق المحلى من الزيوت النباتية كبديل عن 
الاســــــــتيراد بل والتصدير للأسواق الخارجية وتوفير المزيد 
من فرص العمل وهو التوجه الــــــــذى تدعمه الوزارة وكافة 

أجهزة الدولة.
بشكل  تعكس  الصفقة  بأن  عكاشــــــــه،  هشام  وصرح 
كبير ثقــــــــة مؤسســــــــات التمويل المحلية فــــــــى الجدوى 
التى تستهدف  المشروعات خاصة  تلك  لمثل  الاقتصادية 
تعميق الصناعة وإحلال الواردات، مشيرًا إلى حرص البنك 
باعتباره  به  المنوط  بالــــــــدور  القيام  المصرى على  الأهلى 
وأشاد عكاشه  المصرى،  السوق  العاملة فى  البنوك  أكبر 
بالمجهود المبذول والتعــــــــاون المثمر بين جميع الأطراف 
لتوقيع هذا التمويل فى ظل الظروف الاستثنائية لجائحة 
التعاون عن دعم حركة ونشاط  كورونا، حيث يسفر هذا 
الاســــــــتثمار وتعزيز قدرة وقوة الاقتصاد المصرى لإنشــــــــاء 
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سعيًا لدعم التنمية المستدامة فى مصر.. 
البنك الأهلى المصرى والوكالة الفرنسية للتنمية يوقعان عقد تسهيل 

ائتمانى بمبلغ 100 مليون يورو واتفاقية منحة بمبلغ ١٫٥ مليون يورو 

اتفاقية  للتنمية  الفرنسية  والوكالة  المصرى  الأهلى  البنك  وقع 
التوسع  بهدف  يورو  مليون   1٠٠ بمبلغ  جديدة  ائتمانى  تسهيل 
التنمية  على  بالحفاظ  المتعلقة  المشروعات  تمويل  فرص  فى 

المستدامة فى مصر.
رئيس  عكاشه  هشام  البنك  بمقر  عقد  الذى  التوقيع  حضر 
مدير  جرازى  فابيو  والدكتور  المصرى  الأهلى  البنك  إدارة  مجلس 
وهشام  مصر  فى  للتنمية  الفرنسية  للوكالة  الإقليمى  المكتب 
المالية  والخدمات  المالية  المؤسسات  مجموعة  رئيس  السفطى 
الصغيرة  المشروعات  مجموعة  رئيس  عافية  وممدوح  الدولية 
وأسواق  الخزانة  مجموعة  رئيس  مصطفى  وعمرو  والمتوسطة 

الفرنسية فى مصر. السفارة  بالبنك وكذا ممثلو  المال 
وعقب التوقيع صرح هشام عكاشه بأن عقد التسهيل الممنوح 
التعاون والشراكة بين  للتنمية يأتى ضمن  الفرنسية  الوكالة  من 
ترجع  والتى  للتنمية  الفرنسية  والوكالة  المصرى  الأهلى  البنك 
للتمويل  البنك  توجيه  التسهيل  سيتيح  حيث   ،٢٠1٠ عام  إلى 
مع  بالكامل  المتوافقة  الاستثمارات  لتنفيذ  اللازم  المالى  والدعم 
النظيف  والمناخ  البيئة  على  والحفاظ  المستدامة  التنمية  أهداف 
ملائمة  مالية  نظم  نحو  »التحول  العالمى  البرنامج  إطار  فى  وذلك 
مناخيًا« بما فى ذلك المساهمة المالية من صندوق المناخ الأخضر، 
إلى  الساعية  البنك  التى تندرج ضمن استراتيجية  الأنشطة  وهى 
المصرى  الأهلى  البنك  اهتمام  إلى  لافتًا   ،٢٠3٠ مصر  خطة  تدعيم 

المتنامى بهذا الملف الحيوى والذى بدأ منذ عقود. 
القوية  العلاقة  تعزيز  على  البنك  حرص  إلى  عكاشه  وأشار 
النمو  لدعم  سعيًا  الجانبين  بين  بالفعل  القائمة  والفعالة 
فى  الأحدث  هى  الاتفاقية  تلك  تعد  حيث  المستدام،  الاقتصادى 
تتصدى  التى  المبادرات  تتناول  التى  الاتفاقيات  من  سلسلة 
مؤكدًا  الحوكمة،  معايير  وتطبيق  والاجتماعية  البيئية  للقضايا 
على تطلع البنك إلى توسيع نطاق الشراكة مع الوكالة الفرنسية 
وزيادة  لديه  المناخى  التمويل  قدرات  تعزيز  جانب  إلى  للتنمية 

المناخ. تغير  آثار  بمواجهة  المتصلة  الاستثمارات 
الفرنسية  الوكالة  اهتمام  على  جرازى  فابيو  أكد  جانبه  ومن 
بهذا التمويل، خاصة فى ضوء عملية التحول واسعة النطاق التى 
تتطلب  والتى  العالمى،  المالى  النظام  مستوى  على  حاليًا  تتم 
المستدامة،  التنمية  معايير  تطبيق  نحو  بفاعلية  التحرك  سرعة 

مشيرًا إلى ما تم مناقشته خلال »قمة التمويل المشترك الأخيرة«، 
الفرنسية  الوكالة  من  كل  جهود  توحيد  أهمية  عززت  والتى 
المعنية  الاستثمارات  لدعم  المصرى  الأهلى  والبنك  للتنمية 
بالمناخ لتحقيق النمو الاقتصادى المستدام فى مصر على المدى 
إلى  تهدف  المشتركة  المساعى  تلك  أن  على  ومؤكدًا  الطويل، 
قدرته  وتعزز  المصرى  المجتمع  أمام  جديدة  اقتصادية  فرص  خلق 
كافة  أن  خاصة  المناخية،  للتغيرات  السلبية  الآثار  مواجهة  على 
تغيرات  على  المترتبة  للآثار  تتعرض  قد  مصر  ومنها  العالم  دول 
تعكس  مصر  فى  الحالية  القومية  الاستراتيجيات  أن  إلا  المناخ، 
النظيف  الاقتصاد  وأهمية  الأخضر«  »التحول  بقيمة  كبيرًا  وعيًا 
الهيئات  المعنية سواء من  الجهات  بين جميع  التكاتف  من خلال 
أجندة  صياغة  أجل  من  المالى  والقطاع  الخاص  والقطاع  العامة 
مشتركة تؤمن بضرورة تحقيق دور حيوى فى قضية تغير المناخ.
الوكالة  من  الممنوح  التسهيل  أن  السفطى  هشام  وأفاد 
المعنية  6٠% منه للمشروعات  للتنمية سيتم تخصيص  الفرنسية 
الصلة  ذات  للمشروعات   %4٠ و  المناخ  تغير  آثار  من  بالتخفيف 
بالتكيف مع تغير المناخ، مضيفًا أنه كجزء من برنامج التحول نحو 
للتنمية  الفرنسية  الوكالة  ستقدم  مناخيًا،  ملائمة  مالية  نظم 
مليون   1.٥ بمبلغ  الفنية  للمساعدة  منحة  المصرى  الأهلى  للبنك 
صلب  فى  المناخ  ر  تغيُّ تحديات  إدماج  لدعم  توجيهها  يتم  يورو 
المبتكرة  التمويل  آليات  نشر  وتدعيم  للبنك  المالية  الأنشطة 
التمويل  تطوير  نطاق  فى  وبخاصة  المستدامة  التنمية  لدعم 

المناخى. 
أكبر  المصرى  الأهلى  البنك  بين  الشراكة  أن  بالذكر  جدير 
والتى  للتنمية  الفرنسية  والوكالة  مصر  فى  المالية  المؤسسات 
الفرنسية،  التنمية  سياسة  فى  الأساسى  الفاعل  العنصر  تعد 
والتنوع  والصحة  البيئة  مثل  القطاعات  من  العديد  فى  وتعمل 
شراكة  هى  والتدريب،  الرقمية  والتكنولوجيا  والمياه  الحيوى 
الرامية  المشتركة  والاهتمامات  الأهداف  من  مجموعة  على  قائمة 
استهدفت  والتى  المصرى  للاقتصاد  المستدامة  التنمية  لتحقيق 
امتدت  ثم  والمتوسطة  الصغيرة  المشروعات  دعم  بدايتها  فى 
خلال  من  مصر  فى  المستدام  التمويل  لتشمل  ذلك  بعد 
فى  للتحكم  المصرى  البرنامج  من  والثالثة  الثانية  المرحلتين 

الصناعى.  التلوث 
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وقع يحيي أبو الفتــــــــوح نائب رئيس مجلــــــــس إدارة البنك الأهلى 
والعضو  الإدارة  مجلــــــــس  رئيس  جزارين  أحمــــــــد  والدكتور  المصرى 
المنتدب لشــــــــركة فارما أوفرســــــــيز لتجارة وتوزيع الأدوية بروتوكول 
تعاون يهدف إلى توفير الدعم المصرفى اللازم للمشروعات الصحية 

المختلفة مع رقمنة خدمات تلك المشروعات.
وقال »أبــــــــو الفتــــــــوح« إن البروتوكول يأتى ليؤكــــــــد على التوجه 
الاســــــــتراتيجى للبنك الأهلى في دعم وتنمية المشروعات متناهية 
الصغر والصغيرة والمتوســــــــطة فى كافة الأنشطة الاقتصادية مع 
التركيز على القطاعات التى تمس الاحتياجات الأساسية للمواطنين 
والتى يأتى على رأسها مشروعات الرعاية الصحية،  كما يأتى توقيع 
البروتوكول تفعيلًا لخطط البنك الطموحة للتوســــــــع في الخدمات 
المركزى فى  والبنك  الدولة  لتوجهات  تنفيذًا  الإلكترونية  المصرفية 

تقليل حجم التعامل النقدى وتدعيم الشمول المالى.
وأشــــــــار إلى أن البروتوكول يتيح التعاون مع شركة فارما أوفرسيز 
لتجارة وتوزيع الأدوية ضمان سرعة تنفيذ تلك المشروعات من خلال 
دعم الصيدليات والمراكز الطبية والمستشفيات والمعامل ومراكز 
الأشــــــــعة التى تندرج تحت المشــــــــروعات الصغيرة والمتوسطة عن 
المستحضرات  اللازم لشراء  التمويل  توفير  إمكانية  دراســــــــة  طريق 
الدوائية التى تقدمها شركة فارما أوفرسيز وتقديم البنك منتجات 
تجزئــــــــة مصرفية متنوعة للشــــــــركة على مراحــــــــل متتالية، إضافة 
إلى توفيــــــــر ماكينات نقاط بيع )POS( لتســــــــهيل عمليات التحصيل 
الإلكترونى وكــــــــذا تقديم حزمة متكاملة مــــــــن الخدمات المصرفية 
غير المالية للمشــــــــروعات المؤهلة لتحقيق الاستفادة القصوى من 

بروتوكول التعاون.
وأوضح شريف رياض رئيس مجموعة الإئتمان المصرفى للشركات 
والقروض المشــــــــتركة بالبنك الأهلى المصرى، أن التعاون والشراكة 
مع مجموعة فارما أوفرســــــــيز تمتد إلى أكثر من 1٠ أعوام قدم خلالها 
البنك الأهلى الدعم التمويلي المستمر للمجموعة بما يعزز مكانتها 
كأحد أهم وأكبر الشركات التى  تقوم بتجارة وتوزيع المستحضرات 
الدوائية في مصــــــــر، وهو الدعم الذى يأتى في إطار ســــــــعى البنك 
المستمر والمتنامى لتعزيز سبل التعاون مع عملاء الشركات الكبرى 
والتخطيط الدائم لابتكار حلول مالية غير تقليدية في كافة المجالات 

المصرفية.
وأكد أن إجمالــــــــي المحفظة الائتمانية للشــــــــركات الكبرى بالبنك 
بلغت فــــــــي يونيو ٢٠٢٠ نحو ٥4٢ مليار جنيه بزيــــــــادة قدرها 131 مليار 

جنيه عن الأرقــــــــام المحققة فى يونيو ٢٠19 وبمعــــــــدل نمو بلغ نحو 
البنك فى إدارة تمويلات الشــــــــركات الكبرى  3٢%، بما يعكس نجاح 

والمشروعات القومية.
وأكد ممــــــــدوح عافية رئيــــــــس مجموعة المشــــــــروعات الصغيرة 
والمتوسطة بالبنك الأهلى المصرى على التوجه الاستراتيجى للبنك 
بالاهتمام بمشــــــــروعات الرعاية الصحية من خلال توفير مجموعة من 
الميســــــــرة والتى يتم إعدادها خصيصًا لتناسب  التمويلية  البرامج 
الطبيعــــــــة الخاصة لتلبية الاحتياجات التمويلية لتلك المشــــــــروعات 
والأنشــــــــطة المرتبطة به وفقًا ومقوماتها، حيث يتم إتاحة التمويل 
بإجراءات سهلة ومبسطة تتناســــــــب مع واقعها وبما يضمن جودة 

الخدمة وسرعة اتخاذ القرار.
وأوضح أن محفظة القروض الصغيرة والمتوسطة المباشرة وغير 
المباشــــــــرة بالبنك بلغت نحو ٧٧ مليار جنيه فى يونيو ٢٠٢٠ بزيادة 
قدرها 19 مليار جنيه عن العام السابق والتى تتضمن نحو 4٥.٧ مليار 
جنيه تم منحها ضمن مبــــــــادرات البنك المركزى لعدد ٥3 ألف عميل 
والتى من المخطط زيادتها إلــــــــى 1٠٠ مليار جنيه بنهاية عام ٢٠٢٠ مع 
إيلاء الأولوية للمناطق الجغرافية الأكثر تحقيقًا لتوجهات الاستدامة 

وفقًا وخطة الدولة ورؤية مصر ٢٠3٠.
رئيــــــــس مجلس الادارة  ومن جانبه أعرب الدكتــــــــور أحمد جزارين 
والعضو المنتدب لشركة فارما أوفرســــــــيز لتجارة وتوزيع الأدوية عن 
المصرى  الأهلى  البنك  مع  والمثمرة  الممتدة  القوية  بالعلاقة  اعتزازه 
» أكبر البنــــــــوك المصرية « مؤكدًا علــــــــى أن البروتوكول يعزز التزام 
الشركة بتقديم أفضل المنتجات والخدمات الطبية وكذلك الحلول 
المالية المبتكرة التى تتضمن خدمــــــــات الدفع الإلكترونى لعملائها 
من الصيدليات والمستشــــــــفيات والمراكز الطبية ومراكز الأشــــــــعة 
ومعامــــــــل التحاليل، حيث بلغ عدد عملاء الشــــــــركة من الصيدليات 
نحو 3٠ ألف صيدلية بكافة محافظات مصر فى حين بلغت مبيعات 

مجموعة شركات فارما أوفرسيز خلال عام ٢٠19 نحو 8.٢ مليار جنيه.
وأوضح أن الشــــــــركة تهدف إلى التوســــــــع فى نشاطها وتوطيد 
ســــــــبل التعاون مع البنك الأهلى المصرى من خلال ترشيح الشركة 
للصيدليات والمستشــــــــفيات والمراكز الطبيــــــــة ومعامل التحاليل 
التمويل  دراسة طلبات  بهدف  تمويلها  المطلوب  الأشــــــــعة  ومراكز 
وتقديم الخدمات المصرفية الأخرى على أن تتولى الشــــــــركة توفير 
احتياجات تلك المشــــــــروعات مــــــــن المســــــــتحضرات الدوائية ضمانًا 

لتحقيق أفضل النتائج

البنك الأهلى المصرى يوفر حزمة من الخدمات
 ومنتجات التجزئة المصرفية للمشروعات الصحية »فارما أوفرسييز«
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 الأهلى كابيتال- الذراع الاستثمارية للبنك الأهلى المصرى-
 وبنك مصر يستحوذان  على ٤٠٪ من أسهم شركة 

إنترناشيونال بيزنس أسوسيتس جروب لخدمات تحويل 
الأموال وكيل »ويسترن يونيون« بمصر

 )ACH( القابضة  كابيتال  الأهلى  شركة  من  كل  أبرم 
و بنك مصر،   - المصرى  الأهلى  للبنك  الاستثمارية  -الذراع 
من   %4٠ حصة  على  بينهما  بالمناصفة  استحواذ  صفقة 
جروب  أسوسيتس  بيزنس  إنترناشيونال  شركة  أسهم 
تعد  والتى   -  )IBAG( ش.م.م   - الأموال  تحويل  لخدمات 

العالمية بمصر. يونيون  وكيل شركة ويسترن 
إدارة  مجلس  رئيس  عكاشه  هشام  التوقيع  حضر 
البنك الأهلى المصرى - رئيس مجلس إدارة شركة الأهلى 
بنك مصر  إدارة  رئيس مجلس  الإتربى  ، ومحمد  كابيتال- 
كابيتال  الأهلى  لشركة  المنتدب  العضو  سعادة  وكريم 
البنك الأهلى  أبوالفتوح نائب رئيس مجلس إدارة  ويحيى 
بنك  إدارة  مجلس  رئيس  نائب  المغربى  وعاكف  المصرى 
إدارة  رئيس مجلس  كما حضر مصطفى سرهنك   مصر، 
العالمية،  الشبكة  رئيس  IBAG  وچان كلود فرح  شركة 
الأوسط  الشرق  الإقليمى،  الرئيس  نائب  سليمان،  وحاتم 
وجنوب آسيا، ودينا مهنا، مدير أول الشرق الأدنى ومصر، 

فرق  إلى  بالإضافة  يونيون  ويسترن  شركة  عن  ممثلين 
المختصة من كافة الأطراف. العمل 

الصفقة  بأن  عكاشه  هشام  صرح  التوقيع  وعقب 
لدمج  الاستثمارية  وذراعه  الأهلى  البنك  من  سعيًا  تأتى 
المصرفى  للقطاع  المستهدفين  العملاء  من  شريحة 
خلال  من  الرسمية  بالوسائل  المالية  التحويلات  وإجراء 
مع  تتناسب  المصرفية  الخدمات  من  متنوعة  باقة  تقديم 
تدفقات  زيادة  فى  يساهم  مما  الشريحة  تلك  احتياجات 
العاملين  أموال  وتحويلات  عام  بشكل  الأجنبى  النقد 
المصريين بالخارج بشكل خاص، مشيرًا إلى أنها تعكس 
فى  الاستثمار  فى  كابيتال  للأهلى  المتنامية  الجهود 
تتوسع  والتى  المصرفية  غير  المالية  الخدمات  مجال 
فيها الشركة بشكل ملحوظ وتحقق نموًا سريعًا ومنها 
البنك  استراتيجية  تدعم  والتى  الإلكترونية  التحويلات 
الأهلى المصرى والدولة بشكل عام فى التحول الرقمى.

مصر  بنك  إدارة  مجلس  رئيس  الإتربى  محمد  وأوضح 
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أعلنـت شـركة الأهلى كابيتـال القابضة 
)ACH( - الذراع الاسـتثمارية للبنك الأهلى 
المصـرى- عـن الانتهـاء مـن كافة إجـراءات 
عمليـة الاسـتحواذ علـى نسـبة 94.٥% مـن 

أسـهم مستشـفى النـدى زايد. 
رئيـس  عكاشـه  هشـام  صـرح  وقـد 
المصـرى،  الأهلـى  البنـك  إدارة  مجلـس 
الأهلـى  شـركة  إدارة  مجلـس  رئيـس 
كابيتـال القابضـة، بـأن عمليـة الاسـتحواذ 
على المستشـفى تعد امتدادًا للأنشـطة 
التى تسـتهدفها شـركة الأهلـى كابيتال 
الرعايـة  مجـال  وتنميـة  لدعـم  القابضـة 
الاسـتثمار  خـلال  مـن  مصـر  فـى  الصحيـة 
المجـال  هـذا  فـى  رائـد  مستشـفى  فـى 
بحيـث  متميـزة؛  تجاريـة  بعلامـة  تتمتـع 
تصبـح ركيزة أساسـية فـى منصـة الرعاية 
الصحية المزمع إقامتها تحت إدارة شـركة 
الأهلـى كابيتـال القابضـة، وهـى المنصـة 
شـركة  مظلتهـا  تحـت  سـتضم  التـى 
علـى  القائمـة  الطبيـة  للخدمـات  الأهلـى 
ألـف   ٢٠٠ مـن  لأكثـر  الطبـى  العـلاج  إدارة 
المقطـم،  مستشـفى  وكـذا  مسـتفيد 
والتـى وصـل  عيـادات صحيـة  إلـى  إضافـة 
وكذلـك  عيـادات،   ٥ إلـى  حاليًـا  عددهـا 
إلـى أن  شـركة لإدارة الصيدليـات، مشـيرًا 
النـدى يعـد  الاسـتحواذ علـى مستشـفى 
التـى  كابيتـال  للأهلـى  الأولـى  الخطـوة 
تمهـد بشـكل إيجابى لاسـتراتيجية جذب 
خاصـة  مصـر  إلـى  الأجنبيـة  الاسـتثمارات 
الصحيـة.  والرعايـة  الطبـى  المجـال  فـى 

الحيـوى  الـدور  علـى  عكاشـه  وأكـد 
خـلال  القابضـة  كابيتـال  الأهلـى  لشـركة 
رأسـمالها  يبلـغ  والتـى  السـابقة  الفتـرة 
اسـتثماراتها  وتتجـاوز  جنيـه  مليـارات   ٥
مجـالات  فـى  تمثلـت  جنيـه  مليـارات   9
البنـاء والخدمـات  البتروكيماويـات ومـواد 
الطبيـة والخدمـات الماليـة غيـر المصرفية 

وغيرهـا.
وفـى ذات السـياق، أعـرب الدكتـور عمـر 
عبدالعزيـز، الـذى احتفـظ بمسـاهمته فى 
المستشـفى كشـريك مؤسـس ورئيـس 
زايـد،   – النـدى  مستشـفى  إدارة  مجلـس 
كابيتـال  الأهلـى  بتعـاون  اعتـزازه  عـن 
دفـع  فـى  للمسـاهمة  المستشـفى؛  مـع 
رفـع  فـى  واسـتمرارها  نموهـا  عجلـة 
المسـتويات  أعلـى  الـى  الجـودة  معـدلات 
العالميـة؛  الطبيـة  المعاييـر  تواكـب  التـى 

ومـن أهمهـا منـح خدمـة للمريـض بجودة 
أجـل  مـن  تـام  طبـى  وأمـان  مسـتدامة 
الوصـول إلـى تجربة ونتائج إيجابية يشـعر 
بهـا المريـض، مؤكدًا على ثقتـه فى قدرة 
مـن  المزيـد  تحقيـق  علـى  المستشـفى 
إلـى  المقبلـة اسـتنادًا  الفتـرة  النجـاح فـى 
التـى  المتميـزة  والإداريـة  الطبيـة  الكـوادر 
تضمهـا لتصبـح مركـزًا للتميـز فـى مجـال 

صحـة المـرأة والطفـل بشـكل عـام.
الرئيـس  سـعادة  كريـم  وأوضـح 
كابيتـال  الأهلـى  لشـركة  التنفيـذى 
مـع  الشـراكة  إتمـام  أن  القابضـة، 
يأتـى  المجـال  هـذا  فـى  رائـد  مستشـفى 
تجاريـة  كعلامـة  النـدى  لمكانـة  اسـتنادًا 
فـى  المسـتدام  للتميـز  ونمـوذج  رائـدة 
تقديـم الرعايـة الصحيـة للمـرأة والمجـالات 
العلاجيـة الأخـرى، كمـا تتميـز مستشـفى 
أعلـى  علـى  إنشـائها  بحداثـة  النـدى 
وتجهيزهـا  العالميـة  الطبيـة  المعاييـر 
مـع  الطبيـة  الأجهـزة  وأفضـل  بأحـدث 
تمتعهـا بقيادة طبيـة وإداريـة قوية، وهو 

الماليـة. نتائجهـا  علـى  ينعكـس  مـا 
وأشـار إلـى أهميـة الاهتمـام بالاسـتثمار 
منظـور  مـن  الصحيـة  الرعايـة  مجـال  فـى 
إلـى  يتطلـع   الـذى  الخدمـة  متلقـى 
المعاييـر  تضاهـى  الخدمـة  فـى  جـودة 
نمـاذج  خـلال  مـن  العالميـة  والأعـراف 
رعايـة  لتوفيـر  مسـتدامة  مؤسسـية 
النحـو،  هـذا  وعلـى  متكاملـة،  صحيـة 
مـع  تمامًـا  يتوافـق  الاسـتثمار  هـذا  فـإن 
باعتبارهـا  للمسـتقبل،  الشـركة  رؤيـة 
نقطـة انطـلاق قويـة، حيـث تؤمـن الأهلـى 
الاسـتثمار  بأهميـة  وشـركاؤها  كابيتـال 

فـى منصـة تهـدف إلـى تحقيـق النمـو فى 
مختلـف مجـالات الرعايـة والخدمـة الطبيـة 
متكاملـة  خدمـة  وتقديـم  المختلفـة، 
ممتـدة  اسـتراتيجية  فـى  الجـودة  وعاليـة 
لمختلـف شـرائح المجتمـع فى كافـة أنحاء 

البـلاد.
ويسـت«  »النـدى  أن  بالذكـر  جديـر 
تـم  التأسـيس،  حديـث  مستشـفى  تعـد 
الاسـم  وتحمـل   ،٢٠18 عـام  نهايـة  افتتاحهـا 
مستشـفيات  أبـرز  مـن  لواحـدة  التجـارى 
أمـراض النسـاء والتوليـد فـى مصـر، وهـى 
تضـم ٧4 سـريرًا فـى قلـب منطقـة الشـيخ 
علامـة  نجـاح  تسـتثمر  حيـث  الواعـدة،  زايـد 
الندى التجارية كأحد المستشـفيات الرائدة 
المتخصصـة فـى أمـراض النسـاء والتوليـد، 
أعلـى  لتلائـم  وبناؤهـا  تـم تصميمهـا  وقـد 
الصحيـة،  الرعايـة  تسـهيلات  فـى  المعاييـر 
والخدمـات  المعـدات  بأحـدث  تزويدهـا  مـع 
التـى تتيـح التوسـع بشـكل  عاليـة الجـودة 
عملـى فـى المجـالات العلاجيـة الأخـرى، وهـو 
الـذى  السـريع  النمـو  فـى  واضحًـا  كان  مـا 
علـى  مكتـب  وقـام  المستشـفى.  حققـه 

وشـركاؤهم وشـاحى  الديـن 
 )Alieldean Weshahi & Partners ALC(
بدور المستشـار القانونى لشـركة الأهلى 

كابيتـال بينما لعبت
first capital financial advisory

ومكتـب  المالـى  المستشـار  دور 
وشـركاءه  سـليمان  -راجـى  ادسـيرو 
 Adsero - Ragy Soliman& partners
لمسـاهمى  القانونـى  المستشـار  دور 
مراحـل  خـلال  زايـد،  النـدى  مستشـفى 

. لصفقـة ا

فى أحدث صفقات الذراع الاستثمارية للبنك الأهلى المصرى ..

»الأهلى كابيتال القابضة« تستثمر فى أسهم مستشفى الندى زايد 
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تحت رعاية رئيس مجلس الوزراء .. وبحصة تبلغ 48 ٪ وبإجمالى 2٫7 مليار جنيه
ا مصرفيًا يضم بنك مصر والبنك التجارى الدولى 

ً
البنك الأهلى المصرى يقود تحالف

لترتيب تمويل مشترك لإنشاء محطة متعددة الأغراض بميناء الإسكندرية  
بصفته  المصرى  الأهلى  البنك  قام   
الرئيسى  والمرتب  التمويل  وكيل 
الحساب  وبنك  الضمان  ووكيل  الأولى 
طويل  مشترك  تمويل  ترتيب  بقيادة 
المصرية  المجموعة  شركة  لصالح  الأجل 
يصل  حيث  الأغراض،  متعددة  للمحطات 
إجمالى مبلغ التمويل إلى ٥.6 مليار جنيه، 
وذلك من خلال تحالف مصرفى يضم بنك 
كمرتبين  الدولى  التجارى  والبنك  مصر 
العقد  توقيع  تم  حيث  أوليين،  رئيسيين 
مدبولى  مصطفى  الدكتور  رعاية  تحت 
الدكتورة  وبحضور  الوزراء  مجلس  رئيس 
والتنمية  التخطيط  وزيرة  السعيد  هالة 
وزير  معيط  محمد  والدكتور  الاقتصادية 
الأعمال  وزير قطاع  توفيق  المالية وهشام 

ربيع  أسامة  والفريق  النقل  وزير  الوزير  كامل  والفريق  العام 
السويس. رئيس هيئة قناة 

البنك  إدارة  مجلس  رئيس  عكاشه  هشام  أفاد  جانبه  ومن 
التمويل  ترتيب هذا  البنك يحرص من خلال  أن  المصرى  الأهلى 
العريق  الإسكندرية  ميناء  قدرات  تطوير  على  المشترك 
نشاط  من  الأكبر  النصيب  الدخيلة  ميناء  مع  يستوعب  الذى 
التى  الجديدة  المحطة  خلال  من  وذلك  بمصر،  الخارجية  التجارة 
بشكل  يساهم  مما  سنويًا،  حاوية  مليون   1.٧ نحو  تستوعب 
فى  خاصة  المصرية  الموانئ  وتصنيف  كفاءة  رفع  فى  كبير 
وأكد  المتوسط،  بالبحر  المنافسة  الموانئ  قدرات  تطور  ظل 
فى  رائدًا  دورًا  يلعب  ما  دائمًا  المصرى  الأهلى  البنك  أن  على 
قدرات  لرفع  تهدف  التى  القومية  المشروعات  ومساندة  دعم 
النقل  قطاع  مثل  المصرى  بالاقتصاد  الحيوية  القطاعات 
وزيادة  جديدة  عمل  فرص  لخلق  يؤدى  مما  والزراعة  والصناعة 
اقتصادية  تنمية  تحقيق  فى  يساهم  ثم  ومن  الدولة  موارد 

مستدامة.
اللواء  الوزراء  مجلس  بمقر  عقد  الذى  التوقيع  وحضر 
المصرية  المجموعة  إدارة  مجلس  رئيس  درويش  عبدالقادر 
مجلس  رئيس  الإتربى  ومحمد  الأغراض  متعددة  للمحطات 
للقطاع  التنفيذى  الرئيس  الجناينى  وعمرو  مصر  بنك  إدارة 

الدولى. التجارى  بالبنك  المؤسسى 
البنك  إدارة  مجلس  رئيس  نائب  الفتوح  أبو  يحيى  وأشار   
من  يعد  الإسكندرية  ميناء  تطوير  أن  إلى  المصرى  الأهلى 
يتضمن  حيث  البحرى،  النقل  بقطاع  الاستراتيجية  المشروعات 
1٧.٥ متر  ٢.4 كم وبأعماق تصل إلى  إنشاء أرصفة بحرية بطول 
الأحجام  ذات  الحديثة  التجارية  السفن  باستقبال  يسمح  مما 
وإضافة  التداول  معدلات  سرعة  زيادة  إلى  بالإضافة  العملاقة، 
المبذولة  بالجهود  أشاد  كما  بالميناء،  جديدة  تخزينية  ساحات 
فيما  والتعاون  المشاركة  والبنوك  المصرى  الأهلى  البنك  من 
محترفة  عمل  فرق  خلال  من  وذلك  التمويل،  لمنح  بينها 

الفعال  ودورهم  المعنية  القطاعات  فى  العاملين  من  ومدربة 
القطاع  قدرة  يعكس  مما  التمويل،  ترتيب  مراحل  مختلف  فى 
النمو  معدلات  لرفع  التكامل  تحقيق  على  المصرى  المصرفى 

للدولة. الاقتصادى 
المصرفى  الائتمان  مجموعة  رئيس  رياض  شريف  وأكد 
أن  المصرى  الأهلى  بالبنك  المشتركة  والقروض  للشركات 
جنيه  مليار   4.1 بمبلغ  الأولى  لشريحتين  ينقسم  التمويل 
البنك  يساهم  حيث  أمريكى،  دولار  مليون   88 بمبلغ  والثانية 
إجمالى  بمبلغ   %48 تبلغ  بحصة  التمويل  فى  المصرى  الأهلى 
قدره ٢.٧ مليار جنيه، وتصل مدة التمويل إلى أربعة عشر عامًا 
من  جانب  تمويل  فى  المساهمة  بهدف  وذلك  أشهر،  وستة 
متعددة  محطة  إنشاء  بمشروع  الخاصة  الاستثمارية  التكلفة 
و٥6   ٥٥ الأرصفة  على  والبضائع  الحاويات  لتداول  الأغراض 
الاستثمارية  التكلفة  تبلغ  حيث  الإسكندرية،  بميناء  و6٢  و61 

٧.٧ مليار جنيه. للمشروع  الإجمالية 
مليارات جنيه، تشمل   ٧ للمشروع  الإجمالية  التكلفة  وتبلغ    
التمويل،  فى  المشاركة  البنوك  تحالف  يمولها  جنيه  مليارات   ٥
الرئيسيين  الشركة  مساهمى  من  جنيه  مليار   ٢ الى  بالإضافة 
والشركة  السويس  قناة  وهيئة  الإسكندرية  ميناء  هيئة  وهم 
الحاويات،  لتداول  الإسكندرية  وشركة  البحرى  للنقل  القابضة 
للمحطات  المصرية  المجموعة  شركة  أن  بالذكر  الجدير  ومن 
من  جنيه  مليون   4٠٠ مبلغ  بصرف  قامت  قد  الأغراض  متعددة 
للأعمال  التنفيذ  نسبة  وبلغت  المشروع  على  الذاتية  مواردها 
 ٥ منذ  بالمشروع  العمل  بدء  تم  حيث  حاليًا،   %٢3 الإنشائية 
المساهمون  يقوم  أن  على  عامين،  التنفيذ  مدة  وتبلغ  أشهر، 
باستكمال ضخ باقى رأس المال اللازم ليصل إلى ٢ مليار جنيه 

المشروع. المدة لتنفيذ  على مدار تلك 
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قطاع  دمج  نحو  خطوة  بمثابة  تعد  الشراكة  هذه  أن 
وتعزيز  المصرفى  القطاع  إلى  الرسمى  غير  التحويلات 
المركزى  البنك  توجيهات  على  وتأكيدًا  المالى  الشمول 
المصرى وإيمانًا بدور بنك مصر القومى فى دعم الاقتصاد 
قاعدة  توسيع  ضرورة  من  ذلك  على  يترتب  وما  المصرى 
  IBAG الشراكة مع شركة  المستهدفين فكانت  العملاء 
والخطوة  المصرفى  غير  القطاع  مع  الوصل  حلقة  بمثابة 
من  الشركة  ستقدمه  لما  التكنولوجى  للتحول  الداعمة 

خدمات إلكترونية فى مجال تحويل الأموال.
ومن جانبه أعرب كريم سعادة عن اعتزازه بالتعاون مع 
أعلى  على  كوادر  يضم  والذى    IBAG شركة  عمل  فريق 
الأهلى  تواجد  تعزيز  فى  يسهم  مما  الكفاءة،  مستويات 
لافتًا  المصرفية،  غير  المالية  الخدمات  مجال  فى  كابيتال 
المجال  هذا  فى  الاستثمار  كابيتال  للأهلى  سبق  أنه  إلى 
والمدفوعات  والخدمات  للتمويل  الأهلى  شركة  خلال  من 
الأهلى  البنك  منصة  تعد  والتى  القابضة  الإلكترونية 
استحواذ  إلى  إضافة  الإلكترونى،  الدفع  لوسائل  المصرى 
فاروس  شركتى  على   ٢٠19 عام  أواخر  كابيتال  الأهلى 
لتداول الأوراق المالية وفاروس لترويج وتغطية الاكتتابات 

فى الأوراق المالية.
بنك  إدارة  مجلس  رئيس  نائب  المغربى  عاكف  وقال 
مصر إن ثقة إدارة البنك فى كفاءة الفريق الإدارى للشركة 
وقدرته على الاستمرار فى النهوض بالشركة إلى المكانة 
الاتفاق  إلى  أدت  قد  الصفقة  إتمام  بعد  المستهدفة 
الشركة  إدارة  فى  الحالية  التنفيذية  الإدارة  استمرار  على 
والبنك  مصر  بنك  من  بممثلين  الكفاءات  هذه  دعم  مع 
المستقبلية  النتائج  أفضل  إلى  للوصول  المصرى  الأهلى 

المرجوة. 
رئيس  سرهنك  مصطفى  أعرب  السياق  ذات  وفى 
أسوسيتس  بيزنس  إنترناشيونال  شركة  إدارة  مجلس 
جروب لخدمات تحويل الأموال عن اعتزازه وتقديره بدخول 
المساهمة  فى  العريقين  العملاقين  الكيانين  هذين 
بمصر  عملياتها  لحجم  نوعية  نقلة  يعد  مما  بالشركة، 
للاقتصاد  دعماً  من  البنكين  هذين  يقدمه  لما  وذلك 
البنكين  ممثلى  تواجد  أن  فيه  شك  لا  ومما  القومى، 
استراتيجيًا  توجهًا  سيضيف  الشركة  إدارة  بمجلس 
الشركة  به  تقوم  الذى  القومى  الدور  فى  للمساهمة 
التزامًا  المالى  الشمول  تفعيل  فى  المشاركة  حيث  من 
بشكل  بالتواجد  المصرى  المركزى  البنك  توجهات  مع 

وذلك  الجمهورية،  أنحاء  فى  الشركة  عملاء  من  قربًا  أكثر 
فى  المتمثل  الرأسى  بالتوسع  الشركة  قيام  طريق  عن 
محفظة  ضمنها  من  جديدة  إلكترونية  خدمات  تقديم 
شركة  تقدمها  التى  الرقمية  الذكية  والحلول  المحمول، 
ويسترن يونيون بالخارج، وأيضًا عن طريق التوسع الأفقى 
الحاليين  العملاء  إلى كافة  الفروع تصل  لنشر شبكة من 

والمستهدفين. 
من جانبه صرح جان كلود فرح، رئيس الشبكة العالمية 
بيزنس  إنترناشيونال  »شركة  بأن:  يونيون  ويسترن  لدى 
 )  IBAG( الأموال   تحويل  لخدمات  جروب  أسوسيتس 
تعتبر من أهم و أعرق الشركاء الاستراتيجيين فى مصر«، 
الشراكة  يونيون بهذه  اعتزاز شركة ويسترن  إلى  مشيرًا 
تقديم  فى  والتفانى  الابتكار  على  تقوم  التى  الراسخة 
فى  للعملاء  متميزة  وحلول  عالية  جودة  ذات  خدمات 
الذى سوف  الجديد  الإنجاز  الشركة على هذا  مصر، مهنئًا 
بالإنجازات، مع  الحافلة  يشكل إضافة نوعية فى مسيرتها 
تطلع الشركة إلى مواصلة العمل من أجل تعزيز الشمول 
المالى ودعم التحول الرقمى فى مصر بما يعزز آفاق النمو 

الاقتصادى فى مصر.
بيزنس  إنترناشيونال  شركة  أن  بالذكر  جدير 
-ش.م.م  الأموال  تحويل  لخدمات  جروب  أسوسيتس 
يونيون  ويسترن  لشركة  وكيل  أقدم  تعد   )IBAG(
عن  وتقوم   ،  199٥ عام  تأسست  فقد  مصر  فى  العالمية 
موزعة  فرعًا   38 إلى  عددها  وصل  التى  فروعها  طريق 
بتقديم خدمة مميزة لأكثر  الجمهورية  أنحاء  جغرافيًا فى 
من ٢ مليون عميل قائمًا بإجمالى تحويلات وصلت إلى 4.٢ 
مليون تحويل بقيمة قدرها 1.3 مليار دولار أمريكى سنويًا 
مما كان له أثر إيجابى فى زيادة الحصيلة الدولارية للقطاع 

القومى. الاقتصاد  المصرفى ودعم 
بدور  وشركاه  هاشم  زكى  الدكتور  مكتب  قام  وقد 
كابيتال  الأهلى  شركة  من  لكل  القانونى  المستشار 

 Ernst&Young وبنك مصر، بينما قامت شركة 
المالى  للجهالة  النافى  الفحص  دراسات  بإعداد 
المستشار  بدور  كابيتال  مصر  شركة  وقامت  والضريبى 
و  قدرى  يحيى  المستشار  ومكتبى  مصر  لبنك  المالى 
 Bahaa-Eldin Law Office in cooperation with BonelliErede
بدور المستشار القانونى لمساهمى شركة إنترناشيونال 
الأموال-  تحويل  لخدمات  جروب  أسوسيتس  بيزنس 

ش.م.م )IBAG(، خلال مراحل الصفقة.
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فى إطار مبادرة البنك المركزى المصرى لدعم القطاعات 
الصناعية وبقيمة 2٫05 مليار جنيه 

ا لصالح مجموعة فرج الله بمشاركة 7 بنوك
ً

 مشترك
ً

البنك الأهلى المصرى يرتب تمويلا

قام البنك الأهلى المصرى بدور المرتب الرئيســــــــى الأولى ووكيل 
التمويل ووكيل  الضمان فــــــــى التحالف المصرفى الذى يضم كلًا 
البنك  الدولى مصر،  التجــــــــارى  البنك  المصرى،  الأهلى  البنك  من 
العربى، البنك العربى الأفريقى الدولى، التجارى وفا بنك إيجيبت، 
المصرف المتحد، بنك الإمــــــــارات دبى الوطنى وبنك قطر الوطنى 
الأهلى كمرتبين رئيسيين أوليين، وهو التحالف الذى يستهدف 
تمويلًا مشتركًا طويل الأجل لصالح مجموعة فرج الله وذلك بمبلغ 

٢.٠٥ مليار جنيه.
التحالف، أكد هشام عكاشه رئيس مجلس  وفى تعليق له على 
إدارة البنك الأهلى المصرى أن استراتيجية البنك تهدف إلى دعم 
توجهات الدولة وخططها للنهوض بالصناعة وتشجيع المصانع 
المصرية على التوسع محليًا وإقليميًا، مع توفير كافة التيسيرات 
للمستثمرين التى تساعدهم على الاستمرار فى التواجد بالسوق، 
وهو ما يؤكد حرص القطاع المصرفى بشكل عام والبنك الأهلى 
المصرى بشكل خاص على تشــــــــجيع المنتج المصرى وما يوفره 
من فرص عمل للعمالة المصريــــــــة فى ضوء التحديات الحالية وما 
لها من تبعات اقتصادية واجتماعيــــــــة، خاصة أنها تأتى فى إطار 
مبادرة البنك المركزى المصرى لدعم القطاعات الصناعية لتخفيف 
الصناعية ومساعدتها فى متابعة  الشركات  الملقاة على  الأعباء 
خططها الاســــــــتثمارية والإنتاجية وأيضًا التوسعية، وهو ما شجع 
البنك الأهلى المصرى على المبادرة بمشاركة بنوك التحالف لدعم 
شركات مجموعة فرج الله اســــــــتنادًا للدراسة الائتمانية التى تمت 
على التمويل وكذا التدفقات النقدية لكل من شركات المجموعة، 
وأشار عكاشــــــــه إلى أن مثل تلك التحالفات تعكس قدرة البنوك 
الدولة  استراتيجية  لدعم  والإيجابى  الفعال  التكامل  على تحقيق 

فى دفع عجلة التنمية.
وأوضح  يحيى أبو الفتوح نائب رئيــــــــس البنك الأهلى المصرى أن 

البنك يهدف من هذا التمويل المشترك إعادة هيكلة مديونيات 
مجموعة فرج الله وتمويل جانب من احتياجات رأس المال العامل 
الإنتاجية  المجموعة وتعظيم قدراتها  وكذا تعزيز قدرات شركات 
وتوسيع أنشطتها بهدف الاستحواذ على حصة أكبر من السوق 
المحلى المتنامية مع دعم الصادرات إلى الأســــــــواق الإقليمية وبما 
الصناعية  المشروعات  تمويل  لدعم  البنوك  يتفق مع مســــــــاعى 
الدعم  التى تواجه المصنعيــــــــن، خاصة أن هذا  العقبات  وتذليل 
سيســــــــهم أيضًا فى توفير فــــــــرص عمل جديدة فــــــــى مصانع 
المجموعة فى مدينة برج العرب الجديدة لمواجهة الطلب المتزايد 

محليًا وعالميًا .
ومن جانبه أشاد شريف رياض رئيس مجموعة الائتمان المصرفى 
بالجهود  المصرى  الأهلى  بالبنك  المشتركة  والقروض  للشركات 
المبذولة من البنوك المشاركة لتوفير تمويل مشترك طويل الأجل 
مدته 1٠ أعوام لشركات المجموعة وكذا بفريق العمل المحترف من 
العاملين فى القطاعات المعنية بتلــــــــك البنوك ودورهم الفعال 
فى مختلف مراحل التمويل بدءًا من مرحلة الدراســــــــة والتنسيق 
مختلف  لتغطية  المطلوب  التمويل  لتوفير  التنفيذ  وحتى خطة 

احتياجات المجموعة التمويلية.
ومن الجدير بالذكر أن مجموعة

 فرج الله هى مجموعة شــــــــركات مصرية تأسست عام 19٧3 على 
المجموعة  إدارة  لمجلس  الحالى  الرئيس  عامر  المهندس فرج  يد 
وتعمل فــــــــى مجال الصناعات الغذائية بمختلف أنشــــــــطته لأكثر 
من 113٠ ســــــــلعة من الألبان والعصائر والأجبان واللحوم المصنعة 
والخضراوات المجمدة والفواكه للســــــــوق المحلى والتصدير لأكثر 
من 9٠ دولة حــــــــول العالم، وتعد إحدى أكبر شــــــــركات الصناعات 
الغذائية فى مصر وتمتلك 3 شــــــــركات، و1٥ مصنعًا، ويعمل بها 

نحو ٢٠ ألف عامل.
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 لدوره فى دعم القطاع العقارى 
ً

بقيمة 300 مليون جنيه ... واستكمالا
 معبريًا لصالح شركة مكسيم للاستثمار العقارى 

ً
البنك الأهلى المصرى يمنح تمويلا

وافق البنــــــــك الأهلى المصرى على منح تمويــــــــل معبرى لصالح 
شركة مكسيم للاستثمار العقارى لتمويل مشروع

 »Bo Island« بســــــــيدى عبدالرحمن بالساحل الشمالى، وذلك 
فى إطار التحالف الذى يقوده البنك لدراســــــــة منح قرض مشترك 

من خلال عدد من البنوك المشاركة.
وصرح يحيى أبو الفتوح نائــــــــب رئيس مجلس إدارة البنك الأهلى 
المصرى أن التمويــــــــل الذى تبلغ قيمتــــــــه 3٠٠ مليون جنيه يأتى 
امتدادًا لمشــــــــروعات القطاع العقارى التى يدعمها البنك والتى 
تتماشى مع اســــــــتراتيجية البنك الهادفة لمساندة المشروعات 
والقطاعات  الأنشــــــــطة  ودعم  الدولة  مســــــــتهدفات  تعزز  التى 
الاقتصاد  على  الإيجابيــــــــة  نتائجها  تنعكــــــــس  التى  الاقتصادية 
القومى وخطط التنمية بالدولة بشــــــــكل عــــــــام، ومنها القطاع 
القطاعات من  تلــــــــك  العقارى والبناء والتشــــــــييد لما تتمتع به 
القدرة على حفظ قيمته الاســــــــتثمارية على المدى المتوســــــــط 
وطويل الأجل، إضافة الى ارتباطه بمجموعة كبيرة من الصناعات 
والأنشطة بشكل مباشر أو غير مباشــــــــر ومنها صناعة الحديد 
والأجهزة  الصحية  والأدوات  والاخشــــــــاب  والسيراميك  والأسمنت 
الكهربائية وغيرها من الصناعات التكميلية والتى يحرص البنك 
على تمويلها لما تتيحه مــــــــن توفير المزيد من فرص العمل فى 
مختلف التخصصات بما يخدم بشكل عملى خطط التنمية وهو 

الدور الذى يتبناه البنك الاهلى بشكل متنامى.
للشركات  المصرفى  الائتمان  رئبس مجموعة  رياض  وأكد شريف 
والقروض المشتركة بالبنك الأهلى المصرى أن القرض يستهدف 
تمويل التكاليف الاستثمارية لمشــــــــروع بو ايلاند فى إطار ترتيب 
قرض مشترك بين عدد من البنوك المشاركة من خلال التنسيق 
المستمر بين فرق العمل المختصة بتلك البنوك وصولًا للمراحل 
التمويل  المســــــــتهدف من  تحقيق  لضمــــــــان  للتنفيذ  النهائية 

بأفضل الأساليب وأسهل الإجراءات.  
وأضــــــــاف د. محمد كرار رئيس مجلس إدارة شــــــــركة مكســــــــيم 

بالكيلو  يقــــــــع   Bo Island العقارى أن مشــــــــروع  للاســــــــتثمار 
1٢٠ بطريــــــــق الاســــــــكندرية / مطروح الصحراوى بخليج ســــــــيدى 
عبدالرحمن بالساحل الشــــــــمالى الغربى، ويقسم المشروع إلى 
ثلاث مراحل على مسطح يبلغ 9٥٠ فدانًا بما يعادل نحو 4 ملايين 
م٢، وهو ما يتماشــــــــى مع خطط الدولة فى إنشــــــــاء المزيد من 
المناطق السكنية والسياحية على أن تكون وفقًا لأعلى معايير 

الجودة والكفاءة خاصة فى المناطق الأكثر جذبًا.
الاتفاقيات  مــــــــن  الشــــــــركة وقعت مجموعة  أن  إلى  أشــــــــار  كما 
وبروتوكولات التعاون لاستكمال المشروع مع عدد من شركائها 
الاستراتيجيين والمتمثلين فى شركات المقاولات المسند إليها 
تنفيذ أعمال البناء والإنشاءات المختلفة بالمشروع، وذلك بهدف 
دفع عجلة استكمال الإنشاء والإسراع فى وتيرة البناء فى جميع 
مراحل المشــــــــروع، والذى تبلغ تكلفته الاستثمارية نحو ٢٠ مليار 
جنيه ، كما تم تكليف استشــــــــارى للإشراف على المواقع لضمان 
أعلى جودة فــــــــى التنفيذ، وتم التعاقد مع استشــــــــاريين جدد 
متخصصين فى التصميمات لتطوير وتقديم أفضل التصميمات 
لمنشآت المشروع ، وفى هذا الســــــــياق أوضح إلى أن المشروع 
يتكون من 3 مناطق موزع بها المبانى والإنشــــــــاءات والخدمات 

لكل منطقة بتصميمات مختلفة
المنطقة الأولى Bo Island:   تشــــــــتمل علــــــــى عدد 11٠٢ وحدة 
»فيلات- شــــــــاليهات- بحيرة الكريستال لاجون- منطقة تجارية- 

فندق- club house -  مناطق خضراء وحدائق«.
 :  Bo Island Extension الثانيــــــــة  المنطقــــــــة 
 - شــــــــاليهات  »فيــــــــلات-  وحــــــــدات   16٠٥ علــــــــى  تشــــــــتمل 
 بحيــــــــرة الكريســــــــتال لاجــــــــون-  منطقــــــــة تجاريــــــــة - فندق -

 CLUB HOUSE - مناطق خضراء وحدائق«.
المنطقــــــــة الثالثة: Bo Sands تشــــــــتمل علــــــــى 6٠3٢ وحدة 
»شاليهات - مسطحات مائية- حمامات سباحة- صالات رياضية- 

مناطق تجارية- شقق فندقية«.
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المصرى  الأهلى  البنــــــــك  وقع 
اتفاقيــــــــة تعاون مع شــــــــركة 
لتوزيــــــــع  القاهــــــــرة  شــــــــمال 
حلول  توفير  بهدف  الكهرباء 
السداد  خدمات  وإتاحة  رقمية 
التحصيل  بمراكز  الإلكترونى 
خلال  من  الشركة  لمستحقات 
POS  ماكينــــــــات نقــــــــاط البيع
للعمــــــــلاء حاملــــــــى البطاقات 

البنكية.
الرئيس  سوس  كريم  وصرح 
المصرفية  للتجزئة  التنفيذى 
والفــــــــروع بالبنــــــــك الأهلــــــــى 
المصرى بأن هذا التعاون يأتى 
ضمن الخطط الاســــــــتراتيجية 
نشــــــــر  إلى  الهادفة  للبنــــــــك 
ثقافــــــــة اســــــــتخدام الخدمات 
ودوره  الإلكترونية  المصرفية 
الفعال والمتنامى فى تفعيل 
مبدأ الشــــــــمول المالى ودعم 
منظومــــــــة التحــــــــول الرقمى 
أقــــــــل  لمجتمــــــــع  والانتقــــــــال 
أحد  وهو  النقد  على  اعتمادًا 

مستهدفات الدولة. 
وأضــــــــاف ســــــــوس أن تقديم 
خلال  مــــــــن  الدفع  خدمــــــــات 
بالبنك  الخاصــــــــة  البيع  نقاط 
يأتى فى إطار  المصرى  الأهلى 
البنك  بين  المشترك  التعاون 
لتوزيع  القاهرة  شمال  وشركة 
الكهرباء، حيــــــــث يتيح البنك 

POS كمرحلة أولى  ماكينــــــــات 
بمراكــــــــز التحصيــــــــل الخاصة 
تتيح  والتى  الكهرباء،  بشركة 
سداد الاشــــــــتراكات وتحصيل 
العدادات  وشــــــــحن  الفواتير 
مســــــــبقة الدفع سعيًا لتلبية 
من  متعددة  شرائح  احتياجات 
عليهم  وللتيســــــــير  العملاء 
مما ينعكس على زيادة قبول 
وسائل  لاســــــــتخدام  العملاء  

الدفع الإلكترونية.  
التعاون  هذا  أن  إلى  وأشــــــــار 
تشــــــــجيع حاملى  إلى  يهدف 
على  البنكيــــــــة  البطاقــــــــات 

النقدية  تعاملاتهم  استبدال 
الذى  الإلكترونى  بالتعامــــــــل 
مــــــــع إمكانية  البنك  يتيحــــــــه 
الدفع  بطاقات  جميــــــــع  قبول 
على  مؤكــــــــدًا  الإلكترونــــــــى، 
العملاء  تعامل  معدلات  تزايد 
بشكل  الرقمية  بالوســــــــائل 
ملحوظ فــــــــى الفترات الأخيرة، 
انتشــــــــار  ضوء  فــــــــى  خاصة 
المســــــــتجد،  كورونا  فيروس 
والذى يتطلب تقليل التعامل 
النقدى مراعاة لمعايير الصحة 

العامة. 

ضمن استراتيجيته لدعم منظومة التحول الرقمى..
البنك الأهلى المصرى يوقع اتفاقية تعاون مع شركة
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42

سعيًا لتدعيم النشاط الصناعى والزراعى 
Nile Wood البنك الأهلى المصرى يوقع عقد تمويل طويل الأجل لصالح شركة النيل للأخشاب

٧93.9 مليون  بمبلغ  تمويــــــــل  المصرى عقد  الأهلى  البنك   وقع 
جنيه لصالح شــــــــركة النيــــــــل للأخشــــــــاب Nile Wood إحدى 
 ،EKH الكويتية  المصرية  القابضة  للشــــــــركة  التابعة  الشركات 
النشــــــــاط  لدعم عملاء  المصرى  المركزى  البنك  إطار مبادرة  فى 

الصناعى والزراعى والمقاولات.
 حضر التوقيع يحيى أبو الفتوح نائب رئيس مجلس إدارة البنك 
للشــــــــركة  المنتدب  العضو  الزيات،  وشــــــــريف  المصرى،  الأهلى 
القابضــــــــة المصرية الكويتية EKH، وشــــــــريف ريــــــــاض، رئيس 
رئيس  الحناوى،  ووليد  للشــــــــركات،  المصرفى  الائتمان  مجموعة 
Nile Wood وفريق عمل  للأخشاب  النيل  إدارة شركة  مجلس 

تمويل الشركات بالبنك الاهلى المصرى.
يأتى فى  التمويل  بــــــــأن  أبوالفتوح،  التوقيع صرح يحيى   وعقب 
إطار دور البنك الأهلى المصــــــــرى الرائد فى تطبيق مبادرة البنك 
المركزى المصــــــــرى لدعم قطاعى الصناعة والزراعة وانعكاسًــــــــا 
لتشجيع الدولة واهتمامها بالمشــــــــروعات الكبرى بشكل عام، 
الإجمالى والحفاظ  المحلى  الناتج  التنوع فى مصادر  التى تعظم 
على اســــــــتقرار معدلات النمو، خاصة النشاط الصناعى والزراعى 
لكونهما من أهم أعمدة التنميــــــــة فى مصر والتى توفر العديد 
من فرص العمل من مختلف التخصصات التى تقوم عليها أنواع 
متباينة من الصناعات الرئيســــــــية والمكملة وهو ما يتيح أيضًا 
استيراده  يتم  الذى  مثيله  المصرى فى مواجهة  المنتج  تشجيع 

من الخارج وتعميق الصناعة المحلية. 
 من جانبــــــــه أعرب معتــــــــز الألفى رئيس مجلس إدارة الشــــــــركة 
البنك  بالتعــــــــاون مع  اعتــــــــزازه  EKH عن  الكويتية  القابضــــــــة 
الأهلى المصرى، أكبر البنوك المصريــــــــة وأكثرها دعمًا للصناعة 
وللشركات الكبرى، مشيرًا إلى أن التمويل سيتيح لشركة النيل 
للأخشاب تمويل التكاليف الاســــــــتثمارية اللازمة؛ لإقامة وتشغيل 

مصنع للصناعات الخشبية وتصنيع ألواح الخشب MDF وتقدر 
قيمته بنحو 1369.8 مليـــــــــــــون جــنيه ويقام على مساحة 1٥٠ ألف 
تصل  إنتاجية  وبطاقة  السادات  بمدينة  المطورين  بمنطقة  متر 
إلى 18٠ ألف م3 ســــــــنويًا، فى ضوء الأهمية التى تمثلها صناعة 
ألواح الخشــــــــب MDF من كونها أحد أعمدة صناعة الأثاث فى 
مصر، كما وأشــــــــار إلى أن توقيع عقد التمويــــــــل يأتى فى إطار 
شركات  ومجموعة  المصرى  الأهلى  البنك  من  كل  بين  الشراكة 
الشــــــــركة القابضة المصرية الكويتية، معربًا عن أمله فى تعاون 

مستقبلى بين البنك والمجموعة.
 وصرح المهندس شريف الزيات بأن المشروع يتميز بأنه صناعى 
يتعامل فيها  التى  الأساســــــــية  الخامة  إن  زراعى متكامل، حيث 
المصنع هى أخشاب الغابات، وقد تم استلام ٧٠٠٠ فدان من هيئة 
المجتمعات العمرانية جارٍ زراعتها حاليًا ومن المتوقع استلام 6٠٠٠ 
فدان أخرى قبل نهاية العام؛ لتصبح المســــــــاحة الكلية للزراعة 
13٠٠٠ فدان على أن يتم البدء فى الإنتاج إن شــــــــاء الله فى الربع 
الأول من عام ٢٠٢٢، كما أشار إلى أن المشــــــــروع يتميز بمعالجة 
الأراضى  من  استزراع مساحات شاسعة  من خلال  البيئى  التلوث 
غير المستغلة باستخدام مياه الصرف المعالجة وما يوائم حرص 

الدولة على الحفاظ على البيئة النظيفة.
 وأوضح شريف رياض أن التمويل طويل الأجل المقدم من البنك 
الأهلى المصرى لشركة النيل للأخشاب يأتى فى ضوء التنسيق 
المســــــــتمر الذى تم بين فريق عمل تمويل الشــــــــركات بالبنك 
الأهلى المصرى وبين مسئولى الشركة القابضة للمساهمة فى 
التمويل  التمويل حيث سيتم استخدام  المصنع موضوع  إنشاء 
للمســــــــاهمة فى اســــــــتيراد خط الإنتاج الخاص بمصنع الشركة 
والبالغة قيمته الإجمالية نحو 3٥ مليون يورو، وكذا تمويل دورة 

رأس المال العامل الأول.
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تطويـر  فـى  المصـرى  الأهلـى  البنـك  لـدور  اسـتكمالًا 
منـح  علـى  الموافقـة  تـم  فقـد  الصحيـة،  الرعايـة  منظومـة 
والإصابـات  العظـام  مستشـفى  وتجهيـز  لإنشـاء  تمويـل 
التخصصـى الكائـن فـى طريق المحـور الرئيسـى ٢6 يوليو- 

أكتوبـر. مـن  السـادس  مدينـة 
وصـرح يحيـى أبوالفتـوح نائـب رئيـس مجلـس إدارة البنك 
الأهلـى المصـرى، بأن التمويل تبلغ قيمته ٢9٠ مليون جنيه، 
وهـو ما يمثـل نحو ٧4.4 % مـن إجمالى التكلفة الاسـتثمارية 
للمشـروع البالـغ قدرهـا 39٠.٧ مليـون جنيـه، وهـو التمويـل 
الـذى يأتـى فـى إطار دعـم البنـك المسـتمر للقطـاع الصحى 
للمواطـن  رعايـة صحيـة متميـزة  توفيـر  فـى مصـر وبهـدف 
فـى مختلـف التخصصات الطبيـة بما يتلاءم مـع التطور فى 
هـذا القطـاع الحيـوى، مشـيرًا إلـى أن قطـاع الرعايـة الصحيـة 
يعـد واحـدًا من أكبـر القطاعات وأكثرها نموًا على مسـتوى 
مـن   %  1٠ مـن  أكثـر  ينفـق  القطـاع  هـذا  لأن  ونظـرًا  العالـم، 
الناتـج المحلـى لمعظـم الـدول المتقدمة فإنه يشـكل جزءًا 
هائـلًا مـن اقتصـاد أى دولـة وهـو مـا يشـجع البنـك الأهلـى 
- بوصفـه أكبـر المؤسسـات الماليـة فـى مصـر - علـى دعـم 

هـذا القطـاع بشـكل متنامـى.
وأكـد أبـو الفتوح أنه مـن المخطط أن يقدم المستشـفى 
الطبيـة  والرعايـة  الخدمـة  فـى  الجـودة  معـدلات  أعلـى 
مـن  المرضـى  خدمـة  إلـى  إضافـة  مصـر،  فـى  للمواطنيـن 

وإفريقيـا. العربيـة  المنطقـة 
وأوضـح الدكتـور حازم عبدالعظيم أسـتاذ جراحة العظام 
السـريع  التطـور  أن  المستشـفى،  إدارة  مجلـس  ورئيـس 
فـى  غايـة  تخصصـات  تواجـد  ضـرورة  فـرض  قـد  الطـب  فـى 

الدقـة داخـل التخصـص الواحـد خاصـة فـى جراحـة العظـام، 
وهـو مـا أدركـه المجتمـع جيـدًا، مشـيرًا إلـى أن مستشـفى 
المحـور للعظـام والجراحـات التخصصيـة يسـعى لتنـال ثقـة 
أكثـر  طبيـة  خدمـة  تقديـم  خـلال  مـن  والمجتمـع  المرضـى 
مصـر  فـى  مستشـفى  أول  يكـون  ولأن  وتميـزًا  تخصصًـا 
المستشـفى  إدارة  تـدرك  كمـا  المنظـور،  بهـذا  والمنطقـة 
مقتـرن  المتميـزة  الطبيـة  الخدمـة  هـذه  تقديـم  أن  تمامًـا 
فـى  يعمـل  متكامـل  متميـز  طبـى  فريـق  توفيـر  بضـرورة 
إضافـة  النجـاح،  لـه  يضمـن  التجهيـز  عالـى  مناسـب  منـاخ 
علـى مسـتوى  إلـى مؤسسـة طبيـة  المجتمـع  احتيـاج  إلـى 
عالمـى علميًـا وفنيًـا وأخلاقيًا يثق بها ويرضى عن مسـتوى 

تقدمهـا. التـى  الخدمـة 
ائتمـان  مجموعـة  رئيـس  ريـاض  شـريف  قـال  جانبـه  ومـن 
المصـرى،  الأهلـى  بالبنـك  المشـتركة  والقـروض  الشـركات 
إن التمويـل يسـتهدف إنشـاء وتجهيـز المستشـفى والـذى 
مـن المتوقـع أن يسـتغرق مـدة عاميـن ليتـم افتتاحـه بدايـة 
عـام ٢٠٢٢، متضمنًـا إتمـام كافـة المرافـق مـع تزويـده بأحدث 
وكـذا  التشـغيل  وبرامـج  والأنظمـة  والتجهيـزات  الأجهـزة 
صرحًـا  يصبـح  أن  المقـرر  مـن  حيـث  اللازمـة،  النقـل  وسـائل 
طبيًـا كبيـرًا فى مصر يقدم جميـع الخدمات الطبية وخاصة 
العظـام، وبطاقـة تشـغيلية تبلـغ حوالـى 1٠٠ سـرير، إضافـة 
إلـى أنـه سـيضم أيضـا نخبـة مـن أكبـر أسـاتذة العظـام فـى 
مصـر ذوى الخبـرة والكفـاءة فـى المجـال الطبـى وفـى إدارة 
التـى  الطبيـة  الخدمـة  كفـاءة  ممـا سـيرفع  المستشـفيات، 
يقدمهـا المستشـفى بحيـث يصبـح نموذجًـا طبيًـا عالميًـا 

فـى مصـر.

فى إطار دوره لدعم المنظومة الطبية..
البنك الأهلى المصرى يمول مستشفى المحور للعظام 

والجراحات التخصصية بالسادس من أكتوبر
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وقع البنــــــــك الأهلى المصرى بروتوكول تعاون مع شــــــــركة مصر 
للتأمين يستهدف الاستفادة من المنصة الخاصة بشركه كاشير 
للمدفوعات الإلكترونية؛ لإتاحة السداد الإلكترونى لجميع الوثائق 

الخاصة بشركة مصر للتأمين.
وصرح يحيى أبو الفتوح نائــــــــب رئيس مجلس إدارة البنك الأهلى 
المصــــــــرى بأن البروتوكــــــــول يهدف إلى التوســــــــع فى منظومة 
واستراتيجية البنك للتحول الرقمى التى تعد من أهم أولوياته؛ 
ليواكب بذلك الثــــــــورة التكنولوجية عالميًا ويدعم خطط الدولة 
وبما يخدم الشمول المالى، مســــــــتفيدًا فى ذلك من قوة البنية 
التحتية التكنولوجيــــــــة والبرمجيات الحديثة المتاحة لديه، والتى 
يحرص البنك علــــــــى تحديثها بشــــــــكل دورى لتفى بمتطلبات 
وخطط البنــــــــك الرقمية، مؤكدًا أن كافــــــــة الخدمات الإلكترونية 
التى يقدمها البنك لعملائه تضمن لهم أعلى معدلات ومعايير 
الأمان وتأمين بياناتهم، حيث يضع البنك سرية بيانات وحسابات 
الخاصة  التشغيل  العملاء كأهمية وأولوية قصوى فى منظومة 
به، بحيث تكــــــــون عملية دفع الوثائق التأمينيــــــــة إلكترونيًا آمنة 
تمامًا، مضيفًا أن تلك الاســــــــتراتيجية تعمل أيضًا على الحد من 
الازدحام داخل مقار الشــــــــركة للحصول على الخدمات خاصة فى 
الظروف الحالية التى تتطلــــــــب الحفاظ على أعلى معايير الصحة 

والسلامة.
ومن جانبــــــــه صرح كريم ســــــــوس الرئيس التنفيــــــــذى للتجزئة 
المصرفية والفــــــــروع بالبنك الأهلى المصرى بأنه ســــــــيتم توفير 
 QR( خدمات الدفع الإلكترونى من خلال رمز الاســــــــتجابة السريع
code( والســــــــداد بكافة أنواع البطاقات البنكية من خلال بوابة 
الدفع الإلكترونية على موقع شركة مصر للتأمين، بحيث يتمكن 

عملاء الشركة من ســــــــداد مدفوعاتهم بأيسر الطرق وفى أسرع 
وقت ممكن.

وأشار سوس إلى أن خدمات الســــــــداد الإلكترونى التى يتيحها 
البنك تشــــــــمل ســــــــداد مدفوعات تأمينات الحــــــــوادث - تأمين 
الســــــــيارات - التأمين الطبى الخاص بعملاء شركة مصر للتأمين 

والتى تتم من خلال الموقع الإلكترونى للشركة.
وأكــــــــد مؤمن مختار رئيــــــــس مجلــــــــس الإدارة والعضو المنتدب 
لشــــــــركة مصر للتأمين أنه فى ضوء حرص الشركة على التوافق 
مع سياســــــــات وتوجهات الدولة والاســــــــتراتيجية الطموحة التى 
الرقمى  للتحــــــــول  للتأمين  القابضــــــــة  تنتهجها شــــــــركة مصر 
والتوسع فى المعاملات اللا نقدية، فقد أتاحت الشركة لعملائها 
خاصية ســــــــداد وثائق التأمين المختلفة عبر الموقع الإلكترونى 
المحمول سواء  التليفون  للتأمين، وكذا تطبيقات  لشركه مصر 
رمز  باســــــــتخدام  الإلكترونية  المحافظ  أو  المختلفــــــــة  للبطاقات 
الاستجابة السريع QR code وذلك فى إطار الشراكة مع كل من 
البنك الأهلى المصرى- أكبر البنوك المصرية - وشــــــــركة كاشير 

بهدف التيسير على عملاء الشركة والتواجد معهم أينما كانوا.
وأعرب المهندس خالد رســــــــلان العضو المنتدب بشركة كاشير 
للمدفوعات الإلكترونية عن اعتــــــــزازه بالتعاون مع البنك الأهلى 
الريــــــــادة فى مجال  المصرى أكبــــــــر البنوك المصريــــــــة وصاحب 
المدفوعات الإلكترونية، وكذا شركة مصر للتأمين الشركة الأعرق 
فى المجال التأمينى فى مصر، مؤكدًا على دور كاشــــــــير الريادى 
أنواعها  بجميع  الإلكترونية  المدفوعات  قبول  عملية  تيسير  فى 
من خلال منصتها الخاصة تماشــــــــيًا مع اتجــــــــاه الدولة؛ لتحقيق 

الشمول المالى.

ضمن منظومة التحول الرقمى لخدماته..
بروتوكول تعاون بين البنك الأهلى المصرى وشركتى “مصر 

للتأمين” و “كاشير” لإتاحة قنوات جديدة للسداد الإلكترونى
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ضمن  المصرى،  الأهلــــــــى  البنك  أطلق 
ذوى  من  عملائه  لدعم  اســــــــتراتيجيته 
الصارف  ماكينات  من  مجموعة  الهمم، 
الهمم  ذوى  للعمــــــــلاء  مخصصة  الآلى 
من أصحــــــــاب الإعاقــــــــات الحركية وكذا 
بحيث  البصر  وضعاف  المكفوفين  من 
تتيح لهم الاســــــــتفادة التامة من كافة 
الماكينات  تتيحهــــــــا  التى  الخدمــــــــات 

بسهولة دون الحاجة إلى المساعدة.
رئيس  عكاشــــــــه  هشــــــــام  صرح  وقد 
المصرى  الأهلى  البنــــــــك  إدارة  مجلس 
أن تلــــــــك المنظومــــــــة الجديــــــــدة من 
ماكينات الصــــــــارف الآلى التى يطلقها 
استراتيجيته  على  لتؤكد  تأتى  البنك 

بأن يكون العميل هــــــــو محور اهتمام 
البنك، والسعى المتنامى لخدمة كافة 
عملائه بمختلف متطلباتهم واهتمامه 
يتيحها  التى  الخدمات  نطاق  بتوسيع 
لهم والتى تفى باحتياجاتهم اليومية، 
البنك من  به  خاصة فى ضوء ما يقوم 
العملاء  دراسات مستمرة على طبيعة 
تشــــــــير  حيث  المرتقبين،  أو  الحاليين 
الدراســــــــات الأخيرة إلى وجــــــــود نحو 1٠ 
ملايين مواطن مصرى من ذوى الهمم.

الجديدة  الخدمة  أن  عكاشــــــــه  وأضاف 
البنــــــــك كأكبر  أيضًــــــــا حرص  تعكس 
المؤسســــــــات الاقتصاديــــــــة فى مصر، 
على خدمة أهداف التنمية المستدامة 

للدولــــــــة وخططها فــــــــى إتاحة الدمج 
المجتمع من  الهمم فى  لذوى  الكامل 
خلال كافة أنشطتهم اليومية ولا سيما 
الاستفادة من الخدمات المصرفية دون 
خارجية،  أو مساعدة  تدخل  إلى  الحاجة 
وهو ما سينعكس بالإيجاب أيضًا على 
دعم الشمول المالى الذى يضعه البنك 
المركزى على رأس أولوياته، مشيرًا إلى 
أن البنك الأهلى المصرى كان من أوائل 
أفضل  بتوفير  اهتمــــــــت  التى  البنوك 
الظروف بفروعــــــــه لتعامل العملاء من 
ذوى الهمم، والتى تضمنت التيســــــــير 
على العملاء ذوى الإعاقات الحركية من 
خلال تعديلات إنشائية بالفروع لتناسب 

سعيًا لدمجهم الكامل فى المجتمع..
البنـــك الأهلـــى المصـــــرى يستمر فى استراتيجيته 

لدعـــم ذوى الهمـــم
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انطلاقًـا مـن حـرص البنـك الأهلـى المصـرى علـى دعـم الخطـط 
الاسـتراتيجية للدولـة، وتنفيـذًا لتوجيهـات القيادة السياسـية فى 
مزيـد مـن التفعيـل لعملية التحـول الرقمـى فى مختلـف الخدمات 
الحكوميـة، أبـرم البنـك بروتوكـول تعـاون مـع شـركة تكنولوجيـا 
خدمـة  تفعيـل  بهـدف  فاينانـس  إى  الماليـة  المنشـآت  تشـغيل 
تقدمهـا  التـى  الخدمـات  كافـة  وميكنـة  الإلكترونـى  التحصيـل 

الجمهوريـة. مـن محافظـات  بعـدد  المحليـات 
وصـرح يحيى أبوالفتـوح نائب رئيس مجلـس إدارة البنك الأهلى 
المصـرى، بـأن المنظومة الجديدة التـى يقدمها البنك الأهلى لأول 
المحليـات  لخدمـات  الإلكترونـى  التحصيـل  بهـدف  فـى مصـر  مـرة 
يمتـد نشـاطها لأكثـر من 9 محافظـات مصرية كمرحلـة أولى على 
أن يتـم اسـتكمال باقـى المحافظـات تباعًـا، وحيث تأتى سـعيًا من 
البنـك إلـى نشـر ثقافـة اسـتخدام الخدمـات المصرفيـة الإلكترونية 
وضمـن دوره الفعـال والمتنامـى فى تفعيل مبدأ الشـمول المالى 
ودعـم منظومـة التحـول الرقمـى والانتقـال لمجتمـع أقـل اعتمـادًا 
علـى النقـد وهـو أحد مسـتهدفات الدولـة خاصة فى ضـوء ضرورة 
تقليـل التعامـل النقـدى مراعاة لمعاييـر الصحة العامـة وفقا لرؤية 
خدمـات  تقديـم  علـى  البنـك  حـرص  إلـى  مشـيرًا  الرقميـة،  مصـر 
دائمًـا  بـه  يضطلـع  الـذى  الـدور  وهـو  المصـرى،  للمواطـن  أفضـل 

بوصفـه بنـك أهـل مصـر.
المصرفيـة  للتجزئـة  التنفيـذى  الرئيـس   وأوضـح كريـم سـوس 
والفـروع بالبنـك الأهلـى المصـرى، أن منظومة السـداد الإلكترونى 
عليهـا  يقبـل  التـى  الخدمـات  أهـم  تشـمل  المحليـات  لخدمـات 
المحليـات  خدمـات  بوابـة  عبـر  احتياجاتهـم  لتلبيـة  المواطنـون؛ 

تراخيـص  )تجديـد  منهـا  خدمـة   4٢ تتضمـن  والتـى  الإلكترونيـة، 
أو  الاسـتغلال  نـوع  البنـاء، توصيـل مرافـق مؤقتـة، إخطـار بتغييـر 
النشـاط، تجديـد رخصـة إشـغال، تنـازل عـن رخصـة محـل، الحصول 
سـداد  التراخيـص،  أنـواع  جميـع  مـن  الأصـل  طبـق  صـورة  علـى 
أقسـاط إيجـار، وحجـز الجبانـات، إعـلان تصالح عـن حجـز إدارى( ، على 
أن يتـم ميكنـة جميـع الخدمـات المتبقيـة التـى تقدمهـا المحليـات 

ثانيـة.  كمرحلـة 
يقدمهـا  التـى  الإلكترونـى  التحصيـل  منظومـة  أن  سـوس  وأكـد 
البنـك الأهلـى المصـرى لخدمـات المحليـات يتـم تطبيقهـا حاليًـا فـى 
9 محافظـات هـى القاهـرة -كفر الشـيخ -الأقصر - السـويس - البحر 
الأحمـر - دميـاط - الفيـوم - الشـرقية - الغربيـة ، وجـارى الانتهاء من 
ربـط باقـى محافظـات الجمهوريـة علـى بوابـة المحليـات الإلكترونيـة 
المقدمـة  الخدمـات  تقديـم  مقابـل  المحافظـات  مسـتحقات  لسـداد 
للمواطنيـن، حيـث تقـوم المنظومـة علـى السـداد عن طريق شـبكة 
الإنترنـت مـن خـلال البوابـة الإلكترونيـة للمحليـات باسـتخدام الكروت 

البنكيـة.
فاينانـس،  اى  شـركة  رئيـس  سـرحان،  إبراهيـم  أكـد  جانبـه  ومـن 
تتويجًـا  يأتـى  المصـرى  الأهلـى  البنـك  مـع  الجديـد  التعـاون  هـذا  أن 
الاسـتراتيجية  الشـراكة  خطـوات  وكإحـدى  الشـركة  أعمـال  لسـابق 
بيـن الحكومـة والقطـاع الخـاص، فـى إطـار خطـة الدولـة نحـو تفعيـل 
الإلكترونـى،  والتحصيـل  الدفـع  لمنظومـة  الاسـتثمارية  الخريطـة 
مشـيرًا إلـى أن الخدمـة تعمـل علـى تطويـر أداء الخدمـات الحكوميـة، 
وأسـرع  أفضـل  خدمـة  وتقديـم  عليهـا  الحصـول  إجـراءات  وتبسـيط 

 .٢٠3٠ المسـتقبلية  مصـر  رؤيـة  مـع  يتماشـى  بمـا  للمواطـن 

لأول مرة فى مصر وتدعيمًا لاستراتيجية خدماته الإلكترونية..

البنك الأهلى المصرى بالتعاون مع شركة تكنولوجيا تشغيل 
المنشآت المالية »إى فاينانس« يفعل منظومة التحصيل 

الإلكترونى عبر بوابة خدمات المحليات الإلكترونية

يحيى أبو الفتوح إبراهيم سرحان 
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أصـدر البنـك الأهلـى المصـرى لأول مـرة 
فـى القطـاع المصرفـى فـى مصـر خدمـة 
ماكينـات  بعـض  تعامـل  تتيـح  جديـدة 
الصـارف الآلـى بالفئـات النقديـة الصغيـرة. 
رئيـس  نائـب  أبوالفتـوح  يحيـى  وصـرح 
المصـرى،  الأهلـى  البنـك  إدارة  مجلـس 
تلـك  إطـلاق  مـن  يسـتهدف  البنـك  بـأن 
الشـمول  مبـدأ  تعزيـز  الجديـدة  الخدمـة 
أولويـات  أهـم  مـن  يعـد  الـذى  المالـى 
شـريحة  خدمـة  خـلال  مـن  وذلـك  البنـك، 
بتلـك  تتعامـل  التـى  العمـلاء  مـن  هامـة 
حيـث  النقديـة،  مـن  الصغيـرة  الفئـات 
هـؤلاء  التيسـيرعلى  الخدمـة  تلـك  تتيـح 
العمـلاء فـى الحصـول علـى احتياجاتهـم 
الماليـة بدقـة لتلبيـة متطلبـات حياتهـم 
يسـعى  البنـك  أن  إلـى  مشـيرًا  اليوميـة، 
ومنتجاتـه،  خدماتـه  تنويـع  إلـى  دائمًـا 
شـرائح  كافـة  أعينـه  نصـب  يضـع  حيـث 
تمثـل  والتـى  يخدمهـم،  الذيـن  العمـلاء 
مختلـف فئات وشـرائح المجتمـع المصرى، 
أو  المعاشـات  أصحـاب  غالبيـة  أن  خاصـة 
مرتباتهـم  تحويـل  يتـم  ممـن  العمـلاء 
هـم عمـلاء لبنـك أهـل مصـر وهو مـا دفع 
القائميـن علـى دراسـة تلـك الخدمـة إلـى 

اتخـاذ إجـراءات جديـدة للتيسـير عليهـم، 
كافـة  بيـن  الفعـال  بالتنسـيق  مشـيدًا 
هـذا  علـى  القائمـة  بالبنـك  العمـل  فـرق 
التطويـر سـواء الفنيـة أو التكنولوجية أو 

البشـرية.
رئيـس  نائـب  البـاز  داليـا  وقالـت 
المصـرى،  الأهلـى  البنـك  إدارة  مجلـس 
تدريجيًـا  البنـك  يتيحهـا  الخدمـة  تلـك  إن 
الآلـى  الصـارف  بماكينـات  أولـى  كمرحلـة 
ومقـار  فـروع  بعـض  داخـل  المتواجـدة 
مبنـى  مـن  كل  فـى  بالقاهـرة  البنـك 
البـرج،  مبنـى  الخامـس،  بالتجمـع  البنـك 
الفـرع الرئيسـى، فـرع شـارع 9 بالمقطـم، 
الثانـى  الحـى  شـمس،  عيـن  زهـراء 
بالمعـادى،  الأوليمبـى  المركـز  بالشـروق، 
الموسـكي،  بالعبـور،  سـيتى  الجولـف 
رابعـة  الزمالـك،  العباسـية،  الحمـزاوى، 
العروبـة،  الإلكترونـى،  تريومـف  العدويـة، 
حلـوان،  الإلكترونـى،  الجديـدة  القاهـرة 
النيـل،  الصناعيـة،  المنطقـة  أكتوبـر،   6
العمرانيـة، الهـرم، سـوريا، وبالإسـكندرية 
الإسـكندرية،  وسـط  الشـلالات،  فـرع  فـى 
المنتـزه،  العـرب،  بـرج  باكـوس،  الاقبـال، 
رشـدى وزيزينيـا، وفـى البحيـرة مـن خـلال 

بفـرع  الشـرقية  وفـى  الـدوار،  كفـر  فـرع 
بالدقهليـة،  غمـر  ميـت  وفـرع  الزقازيـق، 
بنـى  فرعـى  خـلال  مـن  سـويف  وببنـى 
وكـذا  سـويف،  بنـى  ومحافظـة  سـويف 
بفـروع دمياط، سـوهاج، أسـوان، ومرسـى 
فـى  مسـتقبلًا  يتـم  أن  علـى  مطـروح، 
الماكينـات  فـى  التوسـع  التاليـة  المراحـل 
وخطـة  وفقًـا  الخدمـة  تلـك  تتيـح  التـى 
شـريحة  أكبـر  لخدمـة  المحـددة  الانتشـار 
هـذه  أن  إلـى  مشـيرة  البنـك،  عمـلاء  مـن 
السـحب  مـن  العميـل  تمكـن  الخدمـة 
بفئـات ٢٠،1٠،٥ جنيهًـا وذلـك بحـد أقصـى 

الواحـدة. المـرة  فـى  جنيـه   1٠٠٠
الهامـة  الخطـوة  تلـك  أن  وأكـدت 
الفـروع  علـى  الضغـط  مـن  سـتقلل 
وهـو  الشـبابيك  مـن  النقـدى  للسـحب 
مـا سـيقلل بالتبعيـة مـن الازدحـام داخـل 
صـرف  فتـرات  فـى  خاصـة  الفـروع  صـالات 
جهـات  لمختلـف  والمعاشـات  المرتبـات 
المختصـة  الكـوادر  أن  إلـى  لافتـة  الدولـة، 
فـى البنـك ستسـتمر فـى تقييـم الخدمة 
مـن  مزيـد  ودراسـة  الأولـى  مراحلهـا  فـى 
الإجـراءات التـى يمكـن إضافتهـا؛ لتحقيق 

البنـك. لعمـلاء  أفضـل  اسـتفادة 

أحدث ابتكارات البنك الأهلى المصرى لدعم الشمول المالى

ماكينات صارف آلى تتيح الفئات النقدية الصغيرة
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من  العملاء  خدمة  وكذا  احتياجاتهم، 
الصم والبكم وضعاف السمع من خلال 
التعامل  على  مخصصــــــــة  فرق  تدريب 

بطريقة الإشارة ببعض فروعه.
الفتوح  أبو  يحيى  أشــــــــار  جانبه  ومن 
البنك  إدارة  مجلــــــــس  رئيــــــــس  نائب 
الماكينات  أن  إلــــــــى  المصرى  الأهلى 
الخاصة بذوى الإعاقة الحركية مصممة 
مســــــــتخدمى  من  العملاء  لخدمــــــــة 
إتاحة  تم  حيث  المتحرك،  الكرســــــــى 
مطالع مخصصة للكراسى المتحركة 
تعديل  إجراء  إلــــــــى  إضافة   ،)Ramp(
بالرصيــــــــف الخاص بالشــــــــارع بتوفير 
تعديلات  إجــــــــراء  مع  المطلــــــــع،  ذات 
حيث  من  الماكينة  بوضع  إنشــــــــائية 
الطول ليكون فى مستوى متناسب 
تعامل  لتســــــــهيل  احتياجاتهم  مع 
العميل معها، مشيرًا إلى أن المرحلة 
الحالية مــــــــن الماكينات متاحة بفروع 
المقطم،  تريومف،  مــــــــن  البنك بكل 
طنطا،  القطامية،  العدويــــــــة،  رابعة 

بالمنصورة، شبين  الراشدين  الخلفاء 
ونجع  قنا  الأقصر،   ، أســــــــوان  الكوم، 
المرحلة  ســــــــتتضمن  حمــــــــادى، كما 
الثانيــــــــة إجراء التطوير الــــــــلازم وفقًا 
التى  الانتشار  وخطة  الدراسة  ونتائج 
بالبنك  المختصة  العمل  فرق  تجريها 
العملاء  من  شــــــــريحة  لأكبر  للوصول 
الجمهورية،  محافظــــــــات  بمختلــــــــف 
الماكينات  أن  الفتــــــــوح«  »أبو  وأضاف 

المصممة لخدمة السادة المكفوفين 
أو ضعاف البصــــــــر متاحة حاليًا فى 19 
يتم  أن  على  البنــــــــك،  بفروع  ماكينة 
ماكينة فى كل  بواقع  لاحقًا  توفيرها 
التعامل  خلالها  من  يتم  والتى  فرع، 
سماعات  وبواســــــــطة  برايل  بطريقة 
بخدمات  القيام  من  العملاء  لتمكين 
الماكينة  من  والاســــــــتعلام  السحب 

بسهولة.
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ملف  إحياء التراث 
تحرير : نهال وهبى

المشاركون فى إعداد الملف: 

- تيسير عامر 
- نادى البنك الأهلى المصرى الرياضى 

- مجموعة الموارد البشرية 
- مجموعة العمليات وتكنولوجيا المعلومات 

- قطاع التسويق والتنمية المجتمعية

50

قـام كريـم سـوس الرئيـس التنفيـذى للتجزئـة المصرفيـة والفـروع بالبنك الأهلـى المصرى بتسـليم 

شـهرى  طـوال  البنـك  أطلقهـا  والتـى  الائتمـان،  لبطاقـات  الترويجيـة  الحملـة  فـى  للفائزيـن  الجوائـز 

الماضييـن. وسـبتمبر  أغسـطس 

وصـرح »سـوس« بـأن الجوائـز هى 6 سـيارات تـم منحهـا للفائزين مـن مختلف شـرائح العمـلاء حاملى 

بطاقات الائتمان وهى )فيزا كلاسـيك - ماسـتركارد اسـتاندرد / مصر للطيران - ماسـتركارد تيتانيوم 

/ مانشسـتر يونايتـد - فيـزا جولـد - فيزا/ماسـتركارد بلاتينيوم( بمعـدل 3 فائزين كل شـهر باجمالى 

بالعملـة  1٠ حـركات مشـتريات  بإجـراء عـدد  العميـل  السـحب قيـام  للدخـول فـى  فائزيـن، ويشـترط   6

المحليـة شـهريًا بـأى قيمـة وبحـد أدنـى 1٠٠٠ جنيـه مصـرى لمجمـوع كافـة الحـركات، حيـث تمثـل كل 1٠٠٠ 

جنيـه ينفقهـا العميـل فرصـة للدخـول فى السـحب.

التضامـن الاجتماعـى فـوز 6 مـن  تـم اجـراؤه تحـت إشـراف وزارة  الـذى  وقـد اظهـرت نتيجـة السـحب 

العمـلاء حاملـى بطاقـات الائتمـان منهـم )أحمـد عبـده عبدالحميـد الهنـدى - مارينـا شـوكت شـحاته 

سـلامة عـوض الله - محمـد أحمـد بهـاء الديـن الشـافعى - مصطفـى كمـال الغزالـى موسـى محمـد 

الغزالـى - ضيـاء الديـن أحمـد إبراهيـم الحسـينى أبوالعـز(.

المدفوعـات  تنشـيط  فـى  البنـك  اسـتراتيجية  اسـتهدفت  الترويجيـة  الحملـة  أن  »سـوس«  وأوضـح 

الإلكترونيـة وتقليـل معـدلات التـداول النقـدى خاصـة فـى ظـل الظـروف الأخيـرة التـى تقتضـى مراعـاة 

معاييـر الصحـة العامـة، إضافـة إلـى التوسـع فـى تطبيـق الشـمول المالـى بمـا يدعـم خطـط الدولـة فى 

هـذا الشـأن.

فى إطار حملته الترويجية لبطاقات الائتمان..
 البنك الأهلى المصرى يسلم 6 سيارات للفائزين
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إنشاء أول مجلة اجتماعية للبنك الأهلي المصري
 في  ديسمبر١٩٦٣

اهتـم البنـك الأهلـي المصـري عبـر تاريخـه بنشـر الوعـي المعرفـي والعلمـي فـي مجـالات متعـددة، ولا سـيما فـي مجـال 

الاقتصـاد المصرفـي ليـس فقـط للعامليـن بالبنـك ولكـن أيضـا للجمهـور والمجتمـع ككل، وذلك عـن طريق دعـوة البنك 

لكبـار الخبـراء لإقامـة المحاضـرات والنـدوات المتخصصـة وعمـل دورات تدريبيـة للموظفيـن والعامليـن بالبنـك بالإضافـة 

إلـى إعـداد ونشـر الدراسـات الاقتصاديـة والعلميـة الدوريـة التـي تقـوم بهـا إدارة البحـوث بالبنـك.

 إلا أن البنـك لـم يكتـف بذلـك، فقـد بـدأت فكـرة إنشـاء مجلة إخباريـة اجتماعيـة وثقافية فـي أواخر الخمسـينيات بهدف 

تواصـل أسـرة العامليـن بالبنـك بعضهـا البعـض وتغطيـة اهتماماتهم وإظهـار مواهبهـم الثقافية ونتـاج ثقافتهم من 

فـن وكتابـة لتكـون بذلـك منصـة للتعبيرعـن رغباتهـم وتطلعاتهـم ورفـع الوعـي العـام بالأحـداث المهمـة داخـل البنـك، 

بالإضافـة إلـي إعطـاء قارئيهـا صـورة حقيقيـة لمختلـف أوجـه الحياة فـي مصر،

 وقـد نوقشـت فكـرة إصـدار المجلـة علـي مـدار خمـس سـنوات قبل إنشـائها في سـتينات القـرن الماضـي، واخيـراً اتخذ 

الموضـوع صـورة أكثـر جديـة وطلـب المسـئولون دراسـة متقنـة للفكـرة لكـي تعـرض علـى مجلـس إدارة البنـك، وبالفعل 

تـم عـرض الدراسـة المبدئيـة علـي اللجنـة الإداريـة بالبنـك والتـي وافقـت علـي تنفيـذ الفكـرة وتـم تشـكيل مجلـس إدارة 

للمجلـة مـن مجموعـة مـن الموظفيـن بالبنـك، و طلـب مـن موظفـي البنـك اختيـار اسـم للمجلـة الجديـدة وكذلـك اختيـار 

منـدوب مـن كل فـرع لعـرض الأخبـار والمقـالات التي يكتبهـا زملائهم وحـددت اللجنة جائـزة قدرها عشـرة آلاف جنيه لأكثر 

الأسـماء قربـا لاسـم »الأهلـي«، وأخيـراً كان »أهلـي« الاسـم الـذي أطلـق علـى أول مجلـة اجتماعيـة للبنـك الأهلـي المصـري.       

  وتـم اعتمـاد نظـام المجلـة بعـد وضـع الخطـوط العريضـة للموضوعـات الأساسـية وأسـلوب الطباعـة حيث اسـتقر الأمر 

علـى أن تكـون مجلـة دوريـة تصـدر كل شـهرين علـى أن تـوزع دون مقابـل وأن يتحمـل البنك تكاليـف إعدادهـا وإصدارها، 

وقـد وافـق مجلـس إدارة البنـك بتاريـخ يونية 1963 علـى إصدار المجلة حيـث اعتمد المجلـس المبلغ المطلـوب لتكاليفها.

 كمـا تمـت الموافقـة فـي يونيـة 1964علـي زيـادة عـدد المطبـوع منهـا مـن 3٠٠٠ إلـى 4٠٠٠ نسـخة وذلـك لتغطيـة حاجـات 

التوزيـع المتزايـدة. 

المجلـة  إدارة  ومجلـس  البنـك  إدارة  جهـود  تضافـر  نتـاج   1963 ديسـمبر  فـي  »أهلـي«  مجلـة  مـن  الأول  العـدد  وصـدر 

البنـك.  وموظفـي 
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وتنـاول العـدد الأول مـن مجلـة »أهلـي« موضوعـات هامة في شـئون عدة منهـا الثقافـي والاجتماعـي والاقتصادي  

فتنـاول العـدد أول معـرض فنـي برعايـة البنـك الأهلـي المصـري والـذي تضمـن مقتنيات أهـم رواد الفن التشـكيلي 

الجيـل الأول منهـم محمـود مختـار، محمـود سـعيد، محمـد ناجـي، أحمـد صبـري، يوسـف كامـل وراغـب عيـاد  مـن 

وبعـض مـن فنانـي الجيـل الثانـي وذلـك بمناسـبة دعـوة رئيـس مجلـس إدارة البنـك فـي ذلـك الوقـت ووزيـر الثقافـة 

هـذا  تنظيـم  وتـم  الفرنسـية  الأكاديميـة  عضـو  ويـج  رينيـة  العالمـي  والناقـد  للمفكـر  عكاشـه  ثـروت  د.  الأسـبق 

المعـرض حرصـاً مـن إدارة البنـك علـي زيـادة الوعـي بأهمية الفـن والتعريـف بأهـم الفنانين فـي الحركة التشـكيلية 

المصريـة علـي غـرار مـا تقـوم بـه المؤسسـات الاقتصاديـة الكبـرى فـي العديـد من الـدول وذلك مـن أجل المسـاهمة 

فـي النهضـة الفنيـة لبلادهـم. 

 

 كمـا تنـاول العـدد الأول تاريـخ البنـك منـذ نشـأته وحتـى تاريـخ إصـدار العـدد وأهـم القـرارات التـي اتخذهـا البنـك 

فـي ظـل التحـولات الاقتصاديـة والسياسـية فـي الخمسـينات والسـتينات مـن القـرن الماضـي والتـي تناولـت بعـض 

القـرارات نحـو تمصيـر الإدارة والإجـراءات الإداريـة أثنـاء فتـرة التأميـم.

        

كمـا شـمل العـدد تغطيـة لبعـض الموضوعـات المصرفيـة المهمـة منهـا النظـم الالكترونيـة للبنـك وتطورهـا 

والقـوة العاملـة ومحـددات تقييمهـا والاعتمـادات المسـتندية والخبـرة اللازمـة لاسـتيعابها ومتطلبـات العمـل بهـذا 

القسـم الـذي كان موظفيـه فـي ذلـك الوقـت أعضـاء فـي الرابطـة العالميـة للعامليـن بالاعتمـادات المسـتندية، كمـا 

فـي  والأناقـة  الموضـة  أهـم صيحـات  والرياضيـة وكذلـك  الاجتماعيـة  والأخبـار  الموظفيـن  أخبـار  أيضـا  العـدد  تنـاول 

وقتهـا.
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الخزائن الليلية 

هي أول ابتكار لآلية الإيداع النقدي خارج أوقات عمل البنوك، وتعد البداية التي تطورت عبر عقود وزودت بإمكانيــــات 

السحب والتحويل النقدي ودفع الفواتير وغيرها من الخدمات المصرفية التي تقدمها ماكينات الـ ATM الآن.

تظهر الخزائن بجدران البنوك كدرج يوضع به النقود في حافظة يدون عليها اسم صاحب الحســـاب ورقمــه وبمجــرد 

إيداعها تمر الحافظة عبر أسطوانة بالجدار لتصل لخزينة داخل غرفة بالبنك كالقبو، ولبعض الخزائن مفتـــاح تعطــــي 

البنوك نسخة منه لعملائها.
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النظم الإلكترونية ريادة وتطوير مستمر
    ومـن الجديـر بالذكـر إنـه تـم فـي عـام 1963 إدخـال نظـام إلكترونـي يعـد الأكثـر تطـورا فـي البنـوك العالميـة آنـذاك 
وكان البنـك الأهلـي المصـري بفـرع  الإسـكندرية رائـدا فـي هـذا المجـال فـي مصـر، حيـث كان الكمبيوتـر يقـوم لأول مـرة 
بجميـع العمليـات الخاصـة بمراجعـة دفتـر الاسـتاذ مـن قيـد وجمـع وطـرح وترصيـد وترحيـل العمليـات وقـد تطلـب النظـام 
الإلكترونـي الجديـد تغييـر نظـام المراجعـة الداخليـة بالكامـل فـي هـذا الوقـت، وقـد اسـتمر البنـك رائـدا فـي اسـتحداث 
احتسـاب  فـي  الحاسـبة  الآلات  علـى  الاعتمـاد  بـدأ  السـبعينيات  ففـي  السـنوات،  مـدار  علـى  الجديـدة  الإلكترونيـة  النظـم 
العوائـد للعمـلاء سـواء للودائـع أو القـروض أو السـلفيات، وتدرجـت أنـواع تلـك الآلات حتـى وصلـت الـى نوعيـات متقدمـة 
مثـل  Olifty والتـي كانـت تقـوم بالاحتسـاب والتسـجيل علـى كشـوف حسـابات العمـلاء، كمـا بـدأ البنـك فـي الثمانينـات 
مـن القـرن الماضـي فـي تطبيـق نظـام البطاقـات المثقبـة Punched Cards والتـي كانـت تحتـوي علـى بيانـات وحسـابات 
العمـلاء مـع اسـتخدام الأجهـزة القارئـة لتلـك البطاقـات Card Reader ، ففـي عـام 1984 بدأ دخـول الحاسـب الآلـي تباعا في 
البنـك فـي كل فـرع علـى حـدة، كمـا أطلـق البنـك فـي التسـعينيات ماكينـات الصـراف الآلـي ATM  لأول مـرة فـي مصـر، 
وكذلـك بطاقـات الخصـم المباشـر Debit Card ، وتـم ربـط كافـة الفـروع علـى نظـام واحـد Mainframe  وفـي عـام ٢٠٠3، 
كمـا تـم ميكنـة كافـة الأنظمـة الرئيسـية مثـل الاوعيـة الادخاريـة وشـهادات الاسـتثمار وصناديـق الاسـتثمار وغيرهـا، وتـم 

أيضـا تطبيـق نظـام بطاقـات الائتمـان.
  

علـى  سـاعدت  التـي  الإلكترونيـة  التطبيقـات  مـن  العديـد  فـي  كبيـرة  طفـرة  الأخيـرة  العشـر  السـنوات  شـهدت  وقـد 
تطويـر خدمـات ومنتجـات البنـك بشـكل غيـر مسـبوق حرصـاً مـن البنـك علـى إتاحـة جميـع الخدمـات لعملائهـم وتيسـير 
  Mainframe Core Banking كافة الإجـراءات المتصلـة بمختلف عمليـات البنـك، حيث تـم إعـادة هيكلـة النظـام الرئيسـي
علـى  الهيكلـة  إعـادة  عمليـة  تمـت  حيـث  موحـد،  رقـم  تحـت  العميـل  حسـابات  كل  ربـط  يشـمل  عالمـي  نظـام  ليصبـح 
مرحلتين، الأولـى في عـام ٢٠13 والتي شـملت عمليـات القـروض والثانية فـي عـام ٢٠1٧ حيث شـملت بقية أنظمـة وعمليات 

البنـك.

والتحويـل  العمـلاء  ارصـدة  عـن  الاسـتعلام  والتـي شـملت  البنكـي  للإنترنـت  الأولـى  المرحلـة  إطـلاق   ٢٠1٧ عـام   وشـهد 
مـا بيـن حسـاباتهم داخـل البنـك او خارجـه وكذلـك سـداد مسـتحقات بطاقـات الائتمـان وكان للبنـك الريـادة فـي تنفيـذ 
للمعامـلات  نظـام  تطبيـق  فـي  البنـك  تفـرد  كمـا  الائتمـان،  بطاقـات  أو  الحسـابات  بيـن  مـا  اللحظـي  والسـداد  التحويـل 
 Profit Distribution نظـام  باسـتخدام  آليـا  الربحيـة  وتوزيـع  باحتسـاب  يقـوم  والـذي  ايضـا،   ٢٠1٧ عـام  فـي  الإسـلامية 
  Safe Deposit Boxes  كمـا تم تنفيـذ تطبيق آلى خـاص بادارة الخـزن الحديدية المؤجـرة للعمـلاء ، Management, PDM

Treasury وتطبيـق البرامـج الخاصـة بالخزانـة Data Warehouse كمـا تـم انشـاء مخـزن لبيانـات البنـك الأهلـي المصـري
ببعضهـا  الأنظمـة  بربـط  الخاصـة   Middleware ال  برامـج  وكذلـك  البشـرية  والمـوارد  المالـي  بالقطـاع  الخاصـة  والبرامـج 
وكذلـك  المقاصـة  بعمليـات  الخاصـة  البرامـج  ايضـاً  و  الدوليـة  والتحويـلات  بالمعامـلات  الخاصـة   SWIFT وبرامـج  البعـض 
برامـج  إطـلاق  تـم  كمـا   ،Customer Relationship Management CRM العمـلاء  مـع  العلاقـة  بـإدارة  الخاصـة  البرامـج 
المحافـظ الإلكترونيـة وتشـمل التحويـل مـا بيـن المحافـظ المختلفـة وكذلـك سـداد الفواتيـر والخدمـات المختلفـة الأخـرى.
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للعميـل  تسـمح  والتـي   Virtual Card Number- VCN الافتراضيـة  الائتمـان  بطاقـات  اصـدار  بخدمـة  البنـك  وتميـز 

فقـط. واحـدة  لمـرة  الإنترنـت  عبـر  التسـوق  عمليـات  فـي  واسـتخدامها  المطلـوب  بالمبلـغ  بإصدارهـا 

 

 ،Ahly Net البنكـى  الانترنـت  مـن  الثانيـة  المرحلـة  اطـلاق  تـم   ،٢٠18 عـام  فـي  وتحديـدا  الأخيـرة  الثـلاث  السـنوات  وفـي 

حيـث كان للبنـك السـبق والريـادة فـي اطـلاق الخدمـات الإلكترونيـة التـي تسـمح بشـراء وكسـر الودائـع والاوعيـة الادخاريـة 

 NBE Mobile والشـهادات وكذلـك فتـح حسـاب جـاري أو توفيـر لعميـل قائـم، كمـا تـم  اطـلاق تطبيـق الموبايـل البنكـى

والمتوفـر بنسـختيه علـي )Apple & Play Store (IOS & Android ، والـذي يشـمل الريـادة فـي اتاحـة الخدمـات المميـزة 

والمقدمـة مـن خـلال الإنترنـت البنكـي، والتـي تتضمـن تنفيـذ التحويـل والسـداد اللحظـي مـا بيـن الحسـابات أو بطاقـات 

الائتمـان وكذلـك شـراء وكسـر الودائـع والاوعيـة الادخاريـة والشـهادات.    

 وللبنـك الريـادة أيضـا فـي اطـلاق مجموعـة مـن فـروع الخدمـة الالكترونيـة والتـي وصـل عددهـا حتـى الآن إلـى ٢1 فرعًـا 

والتـي تتضمـن تقديـم العديـد مـن الخدمـات الإلكترونيـة والذاتيـة للعمـلاء وتشـمل تلـك الخدمـات الشاشـات التلامسـية 

طريـق  عـن  المختلفـة  الحسـابات  فتـح  وكذلـك  المتعـددة،  البنـك  وخدمـات  منتجـات  علـي  للتعـرف   Touch Screens

 Video وأيضـا التواصـل مـع خدمـة العمـلاء فـي حالـة الحاجـة عـن طريـق التواصـل المرئـي ،eForms النمـاذج الإلكترونيـة 

Conference ، إضافـة الي إمكانيـة التعامل مع ماكينات الصـارف الآلـي التفاعليـة Interactive Teller Machine, ITM في 

العديـد مـن الخدمـات مثـل تحميـل المسـتندات وتقديـم الشـيكات للتحصيـل والسـحب النقـدي لمبالـغ كبيـرة وغيرهـا، 

وفي ذات الإطـار تـم  اتاحـة الخدمـات الذاتيـة والرقميـة للعملاء فـي بعـض الفـروع التقليديـة ومنها الفرع الرئيسـي بشـارع 

شـريف - مـن خـلال eCorner وهـي مسـاحة مخصصـة للخدمـات الرقميـة.

 

كما تميـز البنـك بإضافة خدمـات سـداد الفواتيـر وإيقـاف وتفعيـل بطاقـات الائتمـان والتحويـل الـى المحافـظ الالكترونية 

و خدمـات الانترنـت والموبايـل البنكـي، إضافـة الـى تحديـث تطويـر الموقـع الإلكترونـي للبنك وفقـا وأحدث الأسـاليب.

وكذلـك تفـرد البنـك بإطـلاق مجموعـة مـن الخدمـات والعمليـات البنكيـة مـن خـلال الخدمـات الذاتيـة علـى موقـع البنـك 

.NBE Staff الاهلـى المصـرى ،  كمـا تـم  تطبيـق الموبايـل البنكـي للموظفيـن والخـاص بعمليـات المـوارد البشـرية

 إضافـة الـى توفيـر الخدمـات المتعـددة لماكينـات الصـارف الآلـي مـن خـلال Drive Thru & Mobile ATM، والعديـد مـن 

الخدمـات الإلكترونيـة المقدمـة مـن خـلال منصـات التسـوق الإلكترونيـة E-Commerce، وتجـدر الاشـارة الـى حصـول البنـك 

الدفـع الالكترونيـة للعـام  العالميـة لتأميـن بيانـات بطاقـات  الفيـزا والماسـتر  التوافـق مـع متطلبـات هيئـة  علـى شـهادة 

السـابع علـى التوالـي.

Safe Deposit Boxes كما تم عمل تطبيق خاص بتحديث نظام الخزن الحديدية المؤجرة
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الثروة البشرية أولوية دائمة ومستمرة للبنك الأهلي المصري

كانـت المـوارد البشـرية مـن أهـم الموضوعـات التـي تطرقـت اليهـا مجلـة »أهلـي«، فقـد تطلبـت التغيـرات السياسـية والاقتصاديـة 

التـي مـرت بهـا مصـر فـي فتـرة السـتينات مـن القـرن الماضـي الـي اجـراءات محوريـة فصـدرت تشـريعات جديـدة تنظـم لائحـة العامليـن 

بالشـركات التابعـة للدولـة والتـي تشـمل البنـك الأهلـي المصـري، حيـث بـدأ تطبيـق لائحـة العامليـن بالشـركات علـى البنـك بعـد القـرار 

الجمهـوري رقـم 8٠٠ الـذي صـدر فـي 1963/٥/9، حيـث تناولـت المجلـة موضـوع تقييـم الوظائـف الـذي كان حديـث السـاعة آنـذاك وكذلـك 

الإجـراءات المنظمـة لـه كمـا تـم عـرض جـدول الوظائـف والمرتبـات وجـدول الأجـور السـنوية لدرجـات الوظائـف المختلفـة مـع شـرح كيفيـة 

تحقيـق العدالـة بيـن جميـع العامليـن ووضـع أسـس لتقييـم الأجـور يعتمـد علـى الجهـد والكفـاءة بمـا سـاهم فـي رفـع الـروح المعنويـة 

لـدى الجميـع، وقـد اسـتعان البنـك فـي ذلـك الوقت في تقييـم الوظائف بالمعهد القومي للإدارة العليا الـذي كان يمتلك الخبرة العلمية 

فـي هـذا المجـال بالاشـتراك مـع لجنـة مـن البنـك، وتـم تحليـل كل وظيفـة وتحديـد القيمـة النقديـة المرتبطـة بهـا، وقـد اعتمـد التقييـم 

علـى عوامـل رئيسـية ومعاييـر محـددة وتتميـز بالشـفافية مثـل المهـارة، المسـئولية، المجهـود وظـروف العمـل.

 كمـا اولـى البنـك اهتمامـا كبيـرا بتدريـب العامليـن ورفـع كفاءتهـم وخلـق صفـوف جديـدة فـي ظـل النظـام السياسـي والاقتصـادي 

الجديـد فـي السـتينات مـن القـرن الماضـي ايمانـا مـن البنـك بأهميـة العنصـر البشـري الـذى يمثـل القـوة الدافعـة والثـروة الحقيقيـة 

للتقـدم والتميـز، وكان البنـك قـد أسـس مركـزا لتدريـب العامليـن، وتـم اغلاقـه عـام 19٥٥ ثـم أعيـد افتتاحـه مـرة أخـرى فـي 16 ابريـل 

1963 بهـدف تنميـة قـدرات العامليـن بالبنـك وكذلـك الموظفيـن المسـتجدين وزيـادة الوعـي لديهـم بالثقافـة العامـة مـن خـلال إقامـة 

النـدوات وعـرض الأفـلام والبرامـج الثقافيـة، كمـا شـمل المركـز موظفـي البنـوك الأخـرى، ولـم يقتصـر مركـز التدريـب على هذا الحـد، وانما 

اسـتقبل المتدربيـن مـن مختلـف البـلاد العربيـة والأفريقيـة وذلـك للاسـتفادة مـن خبـرات البنـك الأهلـي المصـري المتنوعـة والمتراكمـة 

علـي مـر تاريخـه، وذلـك  بالتنسـيق مـع المؤسسـة المصريـة للبنـوك، وكان نظام التدريب يضم فترة مسـائية بعد سـاعات العمل مرتين 

أسـبوعيا ليتيـح توسـيع قاعـدة الاسـتفادة، بحيـث يلقـي مديـرو الإدارات المختلفـة محاضـرات عـن اعمـال وتخصصـات اداراتهـم، كمـا كان 

رؤسـاء الأقسـام يلقـون محاضـرة أسـبوعية يتناولـون فيهـا النواحـي العمليـة للأعمـال المختلفـة وتقنيـات العمـل بتلـك الأقسـام، إضافـة 

الـى نـدوات متخصصـة يديرهـا مديـرو الفـروع عـن أعمـال فروعهـم.

 وقـد اعتـاد البنـك إرسـال بعثـات خارجيـة عالية التخصص للإلمام بأحدث أسـاليب الممارسـة ومختلف التقنيـات المصرفية المتخصصة 

والاطـلاع علـى أفضـل تجـارب تقديـم الخدمـات المصرفيـة في أكثر الدول تطورا فـي العمل المصرفي.
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٢٠18 أوليمبياد 

كمـا تـم التركيـز علـي تطويـر الكـوادر المصرفيـة المتميـزة داخـل البنـك حيـث يوجـد اكثـر مـن 2٥0 مـدرب للبرامـج التدريبيـة 

المصرفيـة 

وتبـدأ عمليـة التنميـة البشـرية فـي البنـك منـذ بدايـة التعييـن والانضمـام لأسـرة البنـك عن طريق مسـارات تدريبيـة متخصصة 

تعمـل علـى رفـع الكفـاءات الوظيفيـة والقياديـة والتـي تشـمل جميـع المسـتويات الاداريـة وذلـك عـن طريـق الاسـتفادة مـن أكبـر 

الشـركات والجامعـات العالميـة المتخصصـة فـي مجـال التنميـة البشـرية 

كمـا تـم اطـلاق حملـة التعليـم المسـتمر لحـث العامليـن علـى تطويـر مهارتهـم الشـخصية والاجتماعية عن طريـق إتاحة فرص 

التدريـب عبـر أكبـر المنصـات العالميـة، المنتور.نـت Video Arts,intuition كذلك تم إتاحة فـرص عديدة بالتدريب الصيفي لطلاب 

الجامعـات حيـث يتـم  اختيـار الطلبـة  الأكثر تميزًا. 

وحـرص البنـك علـي إقامـة الفعاليـات المختلفـة لدعـم روح المشـاركة و العمـل الجماعـي داخـل المؤسسـة. كمـا تـم تطبيـق 

برنامـج الصحـة العامـةWellness program  و تنظيـم بعـض الفعاليـات الخاصـة منهـا برنامـج العباقـرة للعامليـن، حملـة التوعيـة 

عـن فيـروس كورونـا المسـتجد )حملـة إحميهـم(، حملـة التطعيـم ضـد فيـروس الانفلوانـزا الموسـمية، حملـة التوعيـة ضـد مـرض 

السـكري، و الماراثـون الرياضـي . 

ونتيجـة للمنافسـة المسـتمرة فـي القطـاع المصرفـي، قـام البنـك بتطويـر حزمـة متكاملـة مـن الخدمـات الإلكترونيـة المقدمـة 

التوظيـف  آليـات  أفضـل  اسـتخدام  ومنهـا   -  Employer of choice المفضـل  العمـل  مـكان  فكـره  ترسـيخ  بهـدف  للعامليـن 

الإلكترونـي، وتطبيـق برامـج التعلـم الرقمـي المتنوعـة، بالإضافـة الـي خلـق منصات تواصـل مختلفة للعاملين مثل: اسـأل الموارد 

البشـرية، وكـذا المسـاعد الآلـي التفاعلـي، وتطبيـق NBE Staffالـذي تـم إضافتـه مؤخـرا.

هذا وسيستمر البنك في ترسيخ مبدأ إشراك وتمكين العاملين وتنويع المزايا المقدمة لهم.

العدد الأول من مجلة أهلي
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كان العنصـر البشـري دائمـا الضلـع الأساسـي فـي نجـاح  الأعمـال بالبنـك الأهلي المصـري.  ولقد اهتـم البنك على 

مـر العقـود بتدريـب  العامليـن ورفـع كفاءتهـم لخلق صفوف جديـدة مؤهلة للقيـادة والإدارة ليس فقـط داخل البنك 

ولكـن فـي القطـاع المصرفـي ككل، و ذلـك عبـر الاسـتفادة الفعالـة مـن منظومـة كفـاءات قياديـة ووظيفيـة بهـدف 

رفـع الإنتاجية ومعـدلات الربحية للمؤسسـة.

ويطبـق البنـك موازنـات البرامـج والأداء التـي تعتبر الركيزة الأساسـية في توظيـف الموارد المتاحـة وضمان تحقيق 

الموازنـات للكفـاءة وللتنـوع الاجتماعـي والتـي تهدف إلـى تحقيق تكافؤ الفـرص بين أفـراد المجتمع كافة. 

ويتبنـي البنـك رؤيـة واسـتراتيجية ترتكـز علـي الفكـر التنموي الذي يواكـب التطـورات العالمية والتجـارب والخبرات 

الدوليـة الناجحـة كمـا يهـدف البنـك الى رفـع المعانـاة والتقليل من الآثار السـلبية للأزمـات وتداعياتهـا الاجتماعية.

وايمانـً بـدور البنـك الأهلـي المصـري كمؤسسـة وطنيـة تضـم مـا يزيـد عـن 20 ألـف موظفـا مـن أفضـل الكـوادر 

البنكية، يحرص البنك الأهلي المصري بشـكل مسـتمر على تطوير الثروة البشـرية وتنمية قدراتها  سـعيا للحفاظ 

علـى الكفـاءة فـي العمـل و كذلـك تحقيـق حيـاة أفضـل للعامليـن بالبنـك و للمجتمـع ككل.

كمـا يحـرص البنـك علـى القيـام بتنميـة مسـتمرة للكـوادر البشـرية وقيـاس أثـر هـذا التطويـر داخـل المؤسسـة 

بتنميـة  البنـك  اسـتراتيجي. حيـث يهتـم  المسـتدامة كهـدف مؤسسـي و مجتمعـي  والتنميـة  الكفـاءة  لتحقيـق 

التدريـب  الشـخصية، عـن طريـق  الاداريـة و كذلـك   الفنيـة و  المهـارة  المجـالات سـواء  البشـري فـي كافـة  العنصـر 

المسـتمر وايضـا مـن خـال تنميـة روح المشـاركة و الانتمـاء للمؤسسـة 

كمـا تـم التوجـه إلـى التعليـم الإلكترونـي لمواكبـة التطـورات المتاحقـة في أسـاليب التدريـب فتم توفيـر ٦0٪ من 

فـرص التدريـب خـال عـام 2020 بنظـام التعليـم عـن بعـد، و٤0٪  بنظام الفصول الدراسـية 

 وحصل ٩2٪ من اجمالي العاملين على فرصة تدريبية واحده على الأقل خلال العام٠. 
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 غلاف العدد الأول من مجلة اهل مصر
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84

مجلة أهل مصر إحياء لتراث البنك وتقديرا للإنجازات 
التي يحققها أسرة البنك الأهلي المصري

وبعـد توقـف مجلـة البنـك عـدة سـنوات، جـاءت فكـرة إعـادة احيـاء المجلـة فـي عـام ٢٠1٢بهـدف ربـط العامليـن بالبنـك الأهلـي 

المصـري فـي مختلـف الفـروع والقطاعـات فـي انحـاء الجمهوريـة. وأطلـق عليهـا اسـم مجلـة » أهـل مصـر« رمـزا لرؤيتهـا كمنصـة 

تضـم كافـة اهتمامـات الزميـلات والزمـلاء مـن بنـك أهـل مصـر العريـق، وبهـدف القـاء الضـوء علـى مجهـودات فريـق عمـل البنك 

التـي تضـم أفضـل كـوادر العمـل المصرفـي، وتقديـرا للإنجـازات التـي تتحقـق بصـورة مسـتمرة منـذ تأسـيس البنـك وحتـى الآن 

ممـا يشـعر أسـرة البنـك بالفخـر والانتمـاء للمؤسسـة الأعـرق فـي المنطقـة كمـا يحـث العاملين بـه علـى بـذل المزيد مـن الجهد 

لإعـلاء مكانـة البنـك وخدمـة الاقتصـاد الوطنـي. 

المجـال  المطبوعـات الاجتماعيـة والثقافيـة فـي  أقـدم  أحـد  امتـدادا لمجلـة »أهلـي« لتكـون بذلـك   « » أهـل مصـر   وتعـد مجلـة 

المصرفـي والتـي تصـدر لخدمـة أبنـاء المؤسسـة تأكيـدا علـى حـرص البنـك علـى تنميـة الوعـي المعرفـي والثقافـي الـى جانـب 

المهـارة العلميـة والاهتمـام بالثـروة البشـرية عمـاد التقـدم والازدهـار، ويحـرص القائمـون علـى المجلـة علـى تقديـم كل مـا هـو 

جديد مـع تطوير المحتـوي الكتابـي والبصري وكذلـك الموضوعات لتناسـب متطلبات العصر وتمشـيا مـع آراء وتعليقـات القراء 

وتطلعاتهـم. تتضمـن المجلـة بصورتهـا الحاليـة أبوابـا عديـدة، وتغطيـات لأهـم الأنشـطة التـي يقـوم بهـا البنـك، منهـا أبـواب 

خاصـة بالمعلومـات المصرفيـة وأخبـار البنـوك العربيـة والعالميـة، وكذلـك اسـتعراض اهـم الكتـب العالميـة ذات الصلـة بالعمل 

البنـك  تطـور  فـي  فعـال  دور  لهـم  الذيـن  القدامـى  والزمـلاء  الزميـلات  وخبـرات  ذكريـات  عـن  خـاص  بـاب  جانـب  الـى  المصرفـي، 

الأهلـي المصـري ايمانا مـن البنـك وإدارة المجلـة بأهميـة تواصل الخبـرات والأجيـال المختلفـة كما يعـد ذلـك بمثابة تقديـرا لرحلة 

كفاحهـم، مـع القـاء الضـوء علـى قصـص نجـاح ملهمـة كحافـز للعامليـن علـى التفـوق. 

بالفنانيـن  والتعريـف  للبنـك  الفنيـة  المقتنيـات  عـرض  طريـق  عـن  الثقافـي  بالمجـال  كبيـر  بشـكل  المجلـة  اهتمـت  كمـا   

التشـكيليين وتراثهـم الفنـي، كمـا تضمنـت قسـم خـاص عـن مسـاهمات البنـك فـي مختلـف مجـالات المسـئولية المجتمعيـة 

ايمانـا مـن البنـك بـدوره المجتمعـي فـي المسـاهمة فـي تنميـة الفـرد والمجتمـع. وفـي الأعـداد الأخيـرة تـم تخصيـص بـاب لإلقـاء 

الضـوء علـى مشـروع » احيـاء تـراث البنـك الأهلـي المصـري« والـذي تـم تدشـينه فـي عـدد خـاص بمناسـبة مـرور 1٢٢ عـام علـى 

تأسـيس البنـك والـذي يسـتعرض أهـم الوثائـق التاريخيـة النـادرة التـي يتـم نشـرها لأول مـرة والتـي تـؤرخ لتاريـخ هـذا الصـرح 

العظيـم.

وتحتفـل أسـرة مجلـة أهـل مصـر فـي هـذا العـدد فـي نهايـة هـذا العـام ٢٠٢٠ بذكـرى مـرور٥٧ عـام علـى إصـدار أول عـدد لمجلـة 

البنك متمنيين لأسـرة البنـك الأهلي المصـري في مسـتهل عام جديـد ٢٠٢1 المزيـد من الازدهـار والتألق أعـادة الله علينـا جميعًا 

والرخاء. بالخيـر 

إحياء تراث البنك الأهلى المصرى
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مـن  كل  فـي  النـادي  افتتـاح  تـم   19٥1 أغسـطس  وفـى 
عضويتهمـا  تقتصـر  كانـت  التـي  والإسـكندرية  القاهـرة 
علـى الموظفيـن بالبنـك وأسـرهم مقابـل اشـتراك رمـزي، 
الأخـرى،  والمحافظـات  بالأقاليـم  للموظفيـن  بالنسـبة  امـا 
فأتـاح لهـم البنـك الاشـتراك فـي نـوادي تابعـة للمحافظـات 
مقابـل نفـس المبلـغ مـع تحمـل البنـك مـا يزيـد علـى ذلـك، 

العضويـة. بحـق  المركـزي  بالبنـك  الموظفـون  تمتـع  كمـا 

وكان الكثيـر مـن موظفـي البنـك فـي ذلـك الوقـت مـن 
الأجانـب إلا إن مجلـس إدارة النـادي وكذلـك اللاعبـون كانـت 
الرياضـة جـو مـن  أغلبيتهـم مـن المصرييـن، حيـث أتاحـت 
زكـى  المرحـوم/  وعيـن  الأعضـاء  بيـن  والترابـط  التآلـف 
الفرنسـاوى أول مدير مصري للنادي وكان من الشـخصيات 

الرياضيـة البـارزة مـن أبنـاء النـادي.

 وفـى عـام 1964، فتـح بـاب العضويـة للعامليـن بالبنـك، 
ولـم يقتصـر اهتمـام البنـك علـى الأنشـطة الرياضيـة فقـط 
وإنمـا شـمل الأنشـطة الاجتماعيـة وتنظيـم الرحـلات داخـل 

وخـارج البـلاد، بالإضافـة الـى الأنشـطة الثقافيـة.

فـرق  بتكويـن  السـتينيات  منتصـف  فـي  النـادي   وقـام 
تحمـل  حيـث  بإمبابـة  الأهلـي  البنـك  بنـادي  موسـيقية 
النـادي تكلفـة مـدرس الموسـيقى، كمـا تـم إضافـة الفـرق 
فـروع  مـن  العديـد  تضـم  متكاملـة  ومكتبـة  المسـرحية 
الصيفيـة  بالمعسـكرات  النـادي  اهتـم  وكذلـك  المعرفـة، 

والشـباب.  للأطفـال  المخصصـة 

نادي البنك الأهلي المصري

صور من الحياة الاجتماعية لأسر أعضاء نادي البنك الأهلي المصري في 1964

البنك الأهلي المصري في 1964 تدريبات الموسيقى بنادي 

الفرنساوي  زكي  محمد 

أوليمبي في رياضة  بطل 

الغطس

وأول مدير مصري لنادي 

المصري الأهلي  البنك 

86

البنك الأهلى المصرى راعٍ للأنشطة الرياضية والاجتماعية منذ نهاية الأربعينيات

نادى البنك.. وتاريخ ممتد من الإنجازات
حـرص البنـك الأهلـي المصـري علـى الاهتمام بطاقته البشـرية مـن الموظفين والعامليـن بالبنك وتوفيـر الرعاية الصحيـة والاجتماعية 

لهـم ورفـع كفاءتهـم ايمانـا مـن البنـك بـأن القوة البشـرية هـي الثـروة الحقيقيـة، وذلك من خـلال اتباع أحـدث أسـاليب التدريـب والتنمية 

البشـرية عبـر تاريخه.

    اهتـم البنـك بدعـم وتقديـم الأنشـطة الرياضيـة للعامليـن والموظفيـن عـن طريـق اتاحـه الاشـتراك لهـم فـي الأنديـة الرياضيـة مثـل 

النـادي الأهلـي ونـادى شـركة الميـاه بالعباسـية مقابـل مبلـغ رمـزي وذلـك منـذ أواخـر الأربعينـات قبـل إنشـاء نـادى البنـك.

    ولـم يكتـف البنـك، بذلـك ففـي جلسـة 3٠ينايـر 1946 تمـت الموافقـة علـى تخصيـص مبلـغ لشـراء قطعـة أرض لإقامة نـادى لموظفي 

البنـك، وفـى 1948 تـم اعتمـاد شـراء قطعة ارض بالجيـزة والتي تصل مسـاحتها الآن الى ٢9 فدانا، كما اشـير في محضر جلسـة 13 فبراير 

19٥٠ إلـى أهميـة إقامـة مبنـى بالنـادي وحمـام سـباحة، وتمـت موافقـة مجلـس الإدارة فـي ذلـك الوقـت علـى تخصيـص مبلغ 3٥ ألـف جنيه 

إسترليني لأعمال الإنشاء. 

إحياء تراث البنك الأهلى المصرى
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 شراء قطعة أرض نادي البنك بتاريخ 31 يناير 1948
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مباراة كرة القدم في 1964

لاعب بفريق كرة القدم بالناديمحمد محمد حافظ لاعب كرة قدم بالنادي وحكم اتحاد الكرة في 196٥ 
 في 1964

نادي البنك الأهلي المصري

88

وبتشـجيع  المسـتويات  كافـة  علـى  وأسـرهم  للعامليـن  البشـرية  بالتنميـة  المتنامـي  البنـك  اهتمـام  علـى  هـذا  كل  ويؤكـد 

والعامليـن  الموظفيـن  ورعايـة  المتعاقبـة علـى دعـم  الإدارات  مـن خـلال مجهـودات  البنـك وحرصـه  الرياضـي واسـتمرار  النشـاط 

المجـالات. فـي مختلـف  والتفـوق  والانتمـاء  المشـاركة  روح  وتشـجيع  ترسـيخ  لهـم وكذلـك  وتوفيـر خدمـات مختلفـة 

وفـى عـام ٢٠٢٠ توجـت هـذه المجهـودات بصعود فريق كـرة القدم بنادي البنـك الأهلي المصـري لأول مرة في تاريخـه الى الدوري 

الممتـاز بعـد مجهـود وأداء مشـرف فـي المراحـل السـابقة لتأهلـه، ويعتبـر البنـك بصفتـه راعـى فريـق نادى البنـك الأهلـي المصري 

هـو الممثـل الوحيـد للقطـاع المصرفـي في الـدوري الممتاز لكـرة القدم.

 وقـد حرصـت إدارة البنـك برئاسـة هشـام عكاشـه علـى تكريـم وتهنئـة لاعبـي الفريـق ومديرهـم الفنـي وإدارة النـادي برئاسـة 

اللـواء / أشـرف نصـار رئيـس مجلـس إدارة النـادي والمشـرف العـام علـى أنديـة البنـك، مـع التأكيـد علـى اسـتمرار الإدارة فـي تقديـم 

الدعـم الكامـل لهـم.

كمـا تنافسـت جماهيـر النـادي مـن أسـر العامليـن علـى تشـجيع ناديهـم ممـا عـزز روح التفـاؤل والعزيمـة والفخـر لديهـم ببنـك 

أهـل مصـر العريـق.

البنك الأهلي المصري منهم فكري نصر  صالح سليم مع بعض العاملين بنادي 

السبعينيات االذهبي في  الرحمن  وعبد 

إحياء تراث البنك الأهلى المصرى
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مشـرفة  نتائـج  النـادي  حقـق  وقـد 
فـي رياضـات مختلفـة منهـا السـباحة، 
التجديـف والكيـاك وكـرة  الكونـغ فـو، 
اليـد والسـلة، ففـي السـباحة، حصلت 
المصـري  الأهلـي  البنـك  نـادى  سـباحة 
نـدى أحمـد عثمان علـى المركـز الثاني 
سـباقات  فـي  الفضيـة  والميداليـة 
الجمهوريـة  ببطولـة  متـر  كيلـو   1٠
الشـيخ  بشـرم  الطويلـة  للسـباحة 
والتـي  العالـم  لبطولـة  المؤهلـة 

سـنة.  19 مرحلـه  بأبوظبـي  أقيمـت 
أما علـى المسـتوى المحلي حصلت 
علـى  الـرؤوف  عبـد  السـيد  أسـماء 
الذهبيـة  والميداليـة  الأول  المركـز 
ببطولـة  متـر  كيلـو   ٥ سـباق  فـي 
الجمهوريـة للسـباحة الطويلـة بشـرم 

سـنة.  18 مرحلـة  الشـيخ 

وفـى رياضـة الكونـغ فـو، حصـل محمـد صـلاح عبـد الـلاه لاعـب النـادي ومنتخـب مصـر علـى العديـد مـن الميداليـات، كما حصـل علـى المركز 
الأول فـي بطولـة البحـر المتوسـط بالمغـرب والمركـز الثانـي فـي بطولـة بالعالـم بالبرازيل.

وبالنسـبة لكـرة اليـد قطـاع الناشـئين، انضـم اللاعبـون مـروان أحمـد بكيـر وعبـد الرحمـن إسـماعيل إلـى منتخـب مصـر ٢٠٠٢ لأول مـرة فـي 
تاريـخ النـادي، كمـا يشـارك فريـق كـرة اليـد رجـال فـي الـدوري الممتـاز.

بتصفيـات  مراكـز   6 علـى  سـنه   ٥٥ البنـك  موظفـي   مـن  الأرضـي  للتنـس  الشـركات  فريـق  حصـل  للشـركات،  الجمهوريـة  بطولـة  وفـي 
الإسـكندرية مـن المؤهليـن أول / ثانـي / ثالـث )كـرة سـلة /تنـس طاولـة »متحـدي » / تنـس أرضـى(  

كمـا حقـق أبنـاء النـادي الرياضييـن العديـد مـن البطـولات والمراكـز المتقدمة فـي بطولات عـدة للشـركات والتي يعد مـن أبرزها فـوز فريق 
النـادي للكاراتيـه بالمركـز الأول ببطولـة العالـم عـام ٢٠19، وبالمركـز الأول ببطولـة دورة الألعـاب العربيـة للسـيدات عـام ٢٠٢٠، وبالمركـز الأول 

بالـدوري الممتـاز للشـابات كاتـا عـام ٢٠٢٠ وغيرهـا مـن المراكـز المتقدمـة فـي مختلـف بطـولات الجمهوريـة.

العربيـة،  بالبطولـة  الاولـى  الثلاثـة مراكـز  العالـم ٢٠19، كذلـك حصـل علـى  الأول ببطولـة  المركـز  البنـك  نـادي  البدنيـة، حقـق  القـوة  وفـي 
إضافـة الـى بطـولات الجمهوريـة وكأس مصـر، كمـا يسـتمر فريـق السـباحة بالزعانـف فـي حصـد الميداليـات الأولـى لعـدة أعـوام فـي بطـولات 

القصيـرة والطويلـة والغـوص والإنقـاذ. للمسـافات  الجمهوريـة 

الـى بطـولات  الفريـق علـى ميداليـات متنوعـة فـي البطولـة العربيـة الأفريقيـة عـام ٢٠19، إضافـة  وفـي رياضـة الخماسـي الحديـث، حصـل 
الممتـاز. الـدوري  الجمهوريـة وكأس مصـر، كمـا يشـارك فريـق كـرة السـلة للسـيدات فـي بطولـة 

٢٠٢٠  بطــل الســباحة محمــد حســن يســلم جوائز لســباحي نــادي البنك سباحات نادي البنك الأهلي المصري في 
الأهلــي المصــري فــي حفل للســباحة في 1964

بطل السباحة أبو هيف يسلم جوائز لسباحي نادي البنك الأهلي المصري في حفل 
للسباحة في 1964

نادي البنك الأهلي المصري

90

فريق كرة القدم بنادي البنك الأهلي المصري 19٧٠

٢٠٠1 فريق نادي البنك الأهلي المصري لكرة القدم الدرجة الأولى في 

فريق نادي البنك الأهلي المصري لكرة القدم الدرجة الأولى في ٢٠٢٠

إحياء تراث البنك الأهلى المصرى
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ويعتبـر نـادى البنـك الأهلـي المصـري بالإسـكندرية واحـد مـن أعـرق أنديـة التجديـف بيـن أنديـة مصـر علـى وجـه 

العمـوم، فقـد تكـون فريـق التجديـف فـي النادي عـام 1964 وحصـل النادي فـي رياضة التجديـف والكياك علـى العديد 

مـن المراكـز والميداليـات ببطولـة الجمهوريـة.

ويتميـز النـادي ببنيـة تحتيـة على أعلى مسـتوى من ملاعـب ومباني وقاعات وكذلـك الخدمات المرتبطـة بها، وقد 

حقـق النـادي نتائـج إيجابيـة ومراكـز متقدمـة في عـدد من الرياضـات الفرديـة والجماعية وحـرص على تقديم مسـتوى 

رياضيـة وصحيـة  ونشـأة  لحيـاة  دعمـا  وأبنائهـم  بالبنـك  العامليـن  لأسـر  والاجتماعيـة  الرياضيـة  الخدمـات  مـن  رفيـع 

تعكـس إهتمـام البنـك وإدارتـه بتنميـة الفـرد والمجتمـع فـي مجـالات عديـدة.

فريق التجديف بنادي البنك الأهلي المصري في 196٥

نادي البنك الأهلي المصري

92

الحكام الدوليين فاروق أمين و عنتر رمضان وسمير عبد 
المحسن في صورة تذكارية مع د.عبد الأحد جمال الدين 

الحميد  المجلس الأعلى للشباب والرياضة و د.عبد  رئيس 
المحافظة  النادي درع  الجيزة بمناسبة تسلم  حسن محافظ 

السبعينيات في  المصارعة  في 

اللاعب حامد محجوب واللاعب محمد حسام يتسلمان كأس 
السبعينيات الإدارات في  بطولة 

فريق كرة اليد بنادي البنك الأهلي المصري في 196٥ فريق كرة السلة بنادي البنك الأهلي المصري في 
السبعينيات

إحياء تراث البنك الأهلى المصرى
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 حازم فكري نصر الابن مدرب 
سابق لفريق كرة السلة

فكري نصر سكرتير عام سابق 
المصري  الأهلي  البنك  لنادي 

وحكم دولي لكرة السلة

فريق كرة السلة ميني باسكت بنات في 19٧4

عايدة و أنيسة الطواقجي لاعبات فريق كرة 
السلة بالبنك الأهلي المصري في 1964

صور من الحياة الاجتماعية لأعضاء نادي البنك الأهلي المصري في 1964

نادي البنك الأهلي المصري
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لقطات من فيلم أنا حرة 19٥9 تم تصويرها في نادي البنك الأهلي 
العزيز وكمال ياسين المصري بطولة لبنى عبد 

إحياء تراث البنك الأهلى المصرى
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بطلة ياسمين حمدي 
للكاراتيه المصري  الأهلي  البنك  نادي 

محمد ربيع لاعب النادي وبطل 
البدنية للقوة  العالم 

فريق كرة اليد لنادي  البنك الأهلي المصري

نادي البنك الأهلي المصري

96

الممتاز الدوري  اليد  المصري-الأسكندرية لكرة  البنك الأهلي  فريق نادي 

فريق كرة السلة سيدات للنادي الأهلي المصري الدوري الممتاز

إحياء تراث البنك الأهلى المصرى
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برعايـة  المصـرى  الأهلـى  البنـك  شـارك 
إفريقيـا  فـى  الأضخـم  الصناعـى  الحـدث 
والشـرق الأوسـط فـى دورتـه العشـرين الذى 
ثلاثـة  ويضـم   عـارض   3٠٠ مـن  أكثـر  يجمـع 
معـارض صناعيـة كبـرى تخـدم جميـع أوجـه 

وهـى: المصـرى  السـوق  فـى  الصناعـة 
تشـكيل  لآلات  تـك«  »مـاك  معـرض   -
المعـادن وماكينات السـى إن سـى ومعدات 

والقطـع.  اللحـام 
لمعـدات  أكسـبو«  »هاندلينـج  معـرض   -
والروافـع  الحركـة  ونقـل  والتخزيـن  المناولـة 

والأونـاش. 
لتكنولوجيـا  الدولـى  »إيرتـك«  معـرض   -

ولوازمـه. المضغـوط  الهـواء 
فـى  الصناعـى  الحـدث  هـذا  ويسـاهم   
مـن  المصريـة  الصناعـة  منظومـة  تطويـر 
والمعـدات  الماكينـات  أحـدث  عـرض  خـلال 
المجـال  يخـص  مـا  وكل  الإنتـاج  وخطـوط 
تنظيـم  فـى  البنـك  دور  ويأتـى  الصناعـى، 
نـدوات تحتـوى علـى مجموعـة من الجلسـات 
ممـا  بالمعـرض  الخـاص  بالمؤتمـر  النقاشـية 
وجـذب  للمعـرض  مضافـة  قيمـة  أعطـى 
كثيـر مـن المشـاركين والزائريـن واسـتمرت 
أيـام  الأربعـة  مـدار  علـى  النـدوات  فاعليـات 

المشـروعات  أصحـاب  »تمويـل  عنـوان:  تحـت 
غيـر  الخدمـات  والمتوسـطة،  الصغيـرة 

المالـى«. والشـمول  الماليـة 

مميـز  تصـور  بتطبيـق  البنـك  قـام  كمـا 
لكبـار عارضـى المعـرض مـن خـلال تخصيص 
مجموعـة مميـزة من مديـرى العلاقة بفروعنا 

مشاركة البنك الأهلى المصرى
أصحاب المشروعات الصغيرة والمتوسطة فى أهم 

معارض الأعمال والصناعة فى ديسمبر 2020

الجناح الخاص بالبنك الأهلى المصرى

فريق العمل بمعرض ماك تك
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حقق فريق نادى البنــــــــك الأهلى المصرى لكرة القــــــــدم إنجازًا كبيرًا 
بصعوده لدورى القسم الأول الممتاز لكرة القدم لأول مرة فى تاريخه، 
ممثلًا عن مجموعة الصعيد، وذلك بعــــــــد تعادله الإيجابى مع فريق 
بترول أسيوط فى مباراة حسمت الموقف لصالح نادى البنك الأهلى 
الذى ثبت أقدامه رسميًا فى دورى الأضواء متصدرًا المجموعة الأولى 
برصيد 44 نقطة، وبهذا الإنجاز يصبح نادى البنك الأهلى المصرى هو 

الممثل الوحيد للقطاع المصرفى فى الدورى الممتاز لكرة القدم.
وقام البنك الأهلى المصرى بصفتــــــــه راعى فريق نادى البنك الأهلى 
المصرى بحضور هشام عكاشــــــــه رئيس المجلس ويحيى أبوالفتوح 
نائب رئيس المجلس ومجموعة من الإدارة العليا بالبنك باســــــــتقبال 
للدورى  الصعود  لتهنئتهــــــــم على  الفنى  الفريق ومديرهم  لاعبى 
الممتاز والانتقال لمرحلة جديدة من المنافســــــــة مع كبرى أندية كرة 
القدم فى مصر، كما حرصت إدارة البنــــــــك على تكريمهم بما يليق 
لنادى  القوية  بالإدارة  أشــــــــاد عكاشــــــــه  الذى حققوه، حيث  بالتفوق 
البنك الأهلى المصرى برئاســــــــة اللواء أشــــــــرف نصار رئيس مجلس 
البنك، والتى تولى اهتمامًا  أندية  العام على  النادى والمشرف  إدارة 
كبيرًا ومتناميًــــــــا بتأهيل الفريــــــــق تأهيلًا فنيًا صحيحًــــــــا بدءًا من 
معسكرات الإعداد والمشاركة فى المباريات الودية، إضافة إلى الدعم 
النفسى الذى يتحقق طوال مشــــــــاركة الفريق فى أى مباراة أمام أى 
من المنافســــــــين، وهو ما أهل الفريق لهذا الصعود، وكذا بالجهاز 
الفنى الــــــــذى أداره بحرفية عيد مرازيق، إلى جانــــــــب وقوف جماهير 

النادى من أســــــــرة العاملين ببنك أهل مصر خلف ناديهم، وهو ما 
بث الطاقة الإيجابية لديهم وزاد مــــــــن إصرارهم على الصعود لرفع 
اسم المؤسسة العريقة التى ترعى ناديهم طوال ٢٢ مباراة خاضها 

الفريق هذا الموسم.
وأشاد عكاشــــــــه بدور مجلس إدارة النادى ومديرها فى رعاية باقى 
الفرق الرياضية بالنــــــــادى التى حققت نتائــــــــج إيجابية فى عدد من 
الرياضات الفردية والجماعية وتقديمهم أعلى مستوى من الخدمات 
للمساهمة  وأبنائهم؛  بالبنك  العاملين  والاجتماعية لأسرة  الرياضية 

فى نشأتهم نشأة رياضية وصحية.
وقد حث أبو الفتوح اللاعبين على الاســــــــتمرار فى مســــــــيرة النجاح، 
خاصة أن المرحلة القادمة من المنافســــــــات ستكون شاقة مع وجود 
فرق قوية بخبرات طويلة فى الدورى الممتاز، مؤكدًا على اســــــــتمرار 
إدارة البنك فى توجيه كافة ســــــــبل الدعم للنادى، لا سيما فى ضوء 
النتائج المشرفة التى حققها لاعبوه والذين استطاعوا فى غضون 
عامين الانتقال من دورى القســــــــم الثالث إلى الدورى الممتاز، وهو ما 
يعكس تحمل كافة اللاعبين للمسئولية وتحقيق التطوير المستمر 
لمهاراتهم وترتيبهم بين باقى الفرق المنافسة وصولًا إلى تحقيق 
الهدف المنشــــــــود، مشــــــــيرًا إلى أن اهتمام البنك بدعم الرياضيين 
وكونــــــــه أحد أهم رعــــــــاة الرياضة فى مصر يســــــــتلزم أن ينبع بداية 
من داخــــــــل البنك ولأبنائه ليكون بذلك نموذجًــــــــا يحتذى لدى باقى 

المؤسسات الكبرى.

لأول مرة فى تاريخه
نادى البنك الأهلى المصرى فى الدورى الممتاز لكرة القدم
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المعرض .
كمـا قـام البنـك برعايـة »مؤتمـر ومعـرض 
معـرض  أكبـر  يعـد  الـذى  بيزنكـس« 
مصـر  فـى  التجاريـة  والتوكيـات  لاسـتثمار 
رعايـة  تحـت  يقـام  والـذى  الأوسـط  والشـرق 
وبدعـم  الداخليـة  والتجـارة  التمويـن  وزارة 
والمناطـق  لاسـتثمار  العامـة  الهيئـة  مـن 
الحـرة وجهـاز تنميـة التجـارة الداخليـة، وذلك 
راجعيـن  لبكـره..  »جاهزيـن  شـعار  تحـت 
الشـركات  فيـه  يشـارك  والـذى  بفرصـة«، 
الصغيـرة والمتوسـطة والشـركات الناشـئة 
الخدمـى  القطـاع  مظلـة  تحـت  تنـدرج  التـى 
والتجـارى، ويضـم أكثـر مـن 80 عامـة تجاريـة 
محليـة وعالميـة، حيـث قامـت إدارة تسـويق 
المشـروعات الصغيـرة والمتوسـطة بقطـاع 
الفنـى  الدعـم  وقطـاع  الأعمـال  تنميـة 
المصرفيـة  التجزئـة  مجموعـة  مـع  بالتعـاون 
كـوادر  مـن   10 بتخصيـص  المالـى  والشـمول 
القاهـرة  مناطـق  فـروع  مـن  العاقـة  مديـرى 
المنتجـات  مـن  مجموعـة  لتقديـم  الكبـرى؛ 
الماليـة وغيـر المالية كذلك منتجـات التجزئة 
أيـام  مـدار  علـى  والشـركات  الأفـراد  لخدمـة 
الفاعليـة، ونجح فريق العمل فى اسـتقطاب 
المعـرض. خـال  جديـدًا  عميـلًا   60 مـن  أكثـر 

ورعايـة  مشـاركة  عـن  الإعـان  تـم  كمـا 
الفاعليـات  لتلـك  المصـرى  الأهلـى  البنـك 
الخاصـة  الاجتماعـى  التواصـل  صفحـات  عبـر 
ممـا  إن  ولينكيـد  فيسـبوك  بالبنـك 
الزائريـن  مـن  كبيـر  عـدد  جـذب  فـى  سـاهم 
إدارة  وإحصائيـة  وفقًـا  وذلـك  والمشـاركين 

الديجيتال بمجموعة التسويق. 
عافيـه  ممـدوح  أكـد  جانبـه  مـن 
الصغيـرة  المشـروعات  مجموعـة  رئيـس 
»الأهلـى  مشـاركة  أن  بالبنـك،  والمتوسـطة 
المصـرى« فـى التواجد ورعاية تلـك المعارض 
بعنايـة  اختيارهـا  يتـم  التـى  المختلفـة 
فـى  خاصـة  البنـك،  مسـتهدفات  لتخـدم 
النشـاط  وتمويـل  دعـم  نحـو  التوجـه  ضـوء 
تعـد  الاقتصاديـة،  والأنشـطة  الصناعـى 
والسـاعين  للمسـتثمرين  متكاملـة  فرصـة 
لإيجـاد فرصة للعمل الخاص أو للشـراكة من 
أجـل التوسـع فى مشـروعات قائمـة بالفعل، 
تخصصاتهـا  بتنـوع  المعـارض  تتيـح  حيـث 
وتسـهيات  وخدمـات  اسـتثمارية  فرصًـا 
حكوميـة، إضافة إلى تواجـد مصادر التمويل 

البنـوك  المسـتثمر  يجـد  حيـث  المختلفـة، 
المباشـر  والاسـتثمار  الاسـتثمار  وشـركات 
والتمويـل  التمويلـى  التأجيـر  وشـركات 
بمـا  الصغـر،  متناهـى  والتمويـل  العقـارى 
فـرص  كل  علـى  التعـرف  مـن  الزائـر  يمكـن 
أو  نشـاطه  لبـدء  تسـاعده  التـى  التمويـل 
المسـتندات أو التراخيـص المطلوبـة وكافـة 
التسـهيات التـى يحتاجها المسـتثمر ليبدأ 
يقـدم  البنـك  أن  إلـى  مشـيرًا  مشـروعه، 
حزمـة  المعـارض  بتلـك  أجنحتـه  خـال  مـن 
والخدمـات  الائتمانيـة،  البرامـج  مـن  مميـزة 
الماليـة وغيـر الماليـة، والمنتجـات المصرفيـة 
وكذلـك  والمتوسـطة  الصغيـرة  للشـركات 
خدمـات التجزئـة للأفـراد سـعيًا لضـم عمـاء 

المالـى. الشـمول  وخدمـة  جـدد 

رئيس مجموعة المشروعات الصغيرة والمتوسطة أثناء تسجيل حلقة برنامج الجدعان

فريق  عمل مجموعة المشروعات الصغيرة والمتوسطة بمؤتمر بيزنكس
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للتواجـد بأجنحـة العارضيـن، وذلـك لتفعيـل 
دور الشـراكة بيـن المـورد وعملائـه الراغبيـن 
ائتمانيـة  تمويـلات  علـى  الحصـول  فـى 
القطـاع  تطويـر  و  دعـم  فـى  يسـاهم  ممـا 
الصناعـى الـذى يعـد مـن أهـم المحـاور التـى 

الدولـة. تتبناهـا 
المشـروعات  إدارة تسـويق  قامـت  ولذلـك 
تنميـة  بقطـاع  والمتوسـطة  الصغيـرة 
بالتعـاون  الفنـى  الدعـم  وقطـاع  الأعمـال 
مـع مجموعـة التجزئـة المصرفيـة والشـمول 
مديـرى  كـوادر  مـن   48 بتخصيـص  المالـى 
الكبـرى  القاهـرة  مناطـق  مـن  العلاقـة 
الماليـة  المنتجـات  مـن  مجموعـة  لتقديـم 
وغيـر الماليـة كذلك منتجـات التجزئة لخدمة 
فـى  العمـل  فريـق  ونجـح  والشـركات  الأفـراد 
كفـرص  عميـلًا   ٢٧٠ مـن  أكثـر  اسـتقطاب 

المعـرض. أيـام  خـلال  تمويليـة 
كمـا شـارك البنـك برعايـة معـرض الشـرق 
الأوسـط الدولـى الثانى عشـر لصناعـة الورق 
والكرتـون - والتعبئـة والتغليـف والطباعـة  
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الطباعـة  شـركات  كبـرى  يضـم  والـذى 
والـورق  البلاسـتيك  وصناعـة  والتغليـف 
أفريقيـا  فـى  الصحيـة  والأوراق  والكرتـون 

جلسـة  تنظيـم  وتـم  الأوسـط،  والشـرق 
بالمعـرض وذلـك  الخـاص  بالمؤتمـر  نقاشـية 
والزائريـن  المشـاركين  مـن  كثيـر  لجـذب 
المشـروعات  أصحـاب  »تمويـل  عنـوان:  تحـت 
غيـر  الخدمـات  والمتوسـطة،  الصغيـرة 

المالـى«. والشـمول  الماليـة 
المشـروعات  إدارة تسـويق  قامـت  ولذلـك 
تنميـة  بقطـاع  والمتوسـطة  الصغيـرة 

الأعمـال وقطـاع الدعـم الفنـى بالتعـاون مـع 
والشـمول  المصرفيـة  التجزئـة  مجموعـة 
المالـى بتخصيـص 1٥ من مديرى العلاقة من 
مجموعـة  لتقديـم  الكبـرى  القاهـرة  مناطـق 
الماليـة كذلـك  الماليـة وغيـر  المنتجـات  مـن 
الأفـراد والشـركات  التجزئـة لخدمـة  منتجـات 
أكثـر  اسـتقطاب  فـى  العمـل  فريـق  ونجـح 
أيـام  خـلال  تمويليـة  كفـرص  عميـلًا   11٠ مـن 

البنك يشارك بأجنحة خاصة وبفرق عمل مدربة فى أهم المعارض

مؤتمر ماك تك 

كلمة رئيس مجموعة المشروعات الصغيرة والمتوسطة فى مؤتمر بيزنكس
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الطرق  وأســــــــهل  أســــــــرع  من  الهاتفية  الاتصالات  مركز  ويعد 
للوصول لعملاء البنك الأهلى المصرى، حيث يوفر قطاع خدمة 
البطاقات  أنواع  الهاتفية إمكانية تقديم طلبات لكافة  العملاء 
بطاقات  المدفوعة مقدمًا،  البطاقات  مباشــــــــر،  )ائتمان، خصم 
ميــــــــزة، وغيرها( وكذا كافة أنواع الحســــــــابات، إضافة إلى إتاحة 
استقبال  وأيضًا  الإلكترونية،  الخدمات  مختلف  فى  الاشــــــــتراك 
الإدارة  إلى  ليتم توجيهها مباشرة  العملاء  أنواع شكاوى  كافة 
المعنية لســــــــرعة الاســــــــتجابة، مع الرد على كافة استفسارات 

عملاء البنك الحاليين أو المرتقبين.
**عادة مــــــــا تواجــــــــه إدارات خدمة العملاء بعــــــــض الصعاب أو 

التحديات، نرجو إطلاعنا على بعض من تلك التحديات؟ 
*بالطبع لا يخلو التعامل المباشر مع العملاء من تحديات، خاصة 
فى ضوء سعينا المســــــــتمر نحو الارتفاع بمعدلات رضا العملاء 
إلى أعلى المستويات، وإيمانًا منا بضرورة تذليل الصعاب التى 
تواجه عملائنا، فقد تم إتاحة إمكانية تقديم الدعم الكامل لتجار 
نقاط البيع P.O.S من خلال إدارة خدمة التجار الهاتفية على رقم 
198٢3 المخصص لهم، وتدعيمًا لمبدأ الشمول المالى، وحتى 
نتمكن من مواكبة مبادرات البنك المركــــــــزى الحالية فقد تم 
إتاحة تقديم الدعم الكامل لتجار مصرفنا فيما يخص خدمة الـــ 
QR Code  وسيتم قريبًا تقديم الدعم الكامل لعملائنا أصحاب 

المشروعات الصغيرة والمتوسطة والتوسع فى خدمات التجار 
فى شتى المجالات.

ولقطاع خدمة العملاء الهاتفية دور هــــــــام لا نغفله والمتمثل 
فى إدارة كبار العمــــــــلاء والتى تقدم الدعم الكامل لكبار عملاء 
مصرفنا على مدار ٢4 ســــــــاعة من خلال الرقــــــــم 19٥٢3 محليًا 
بالقطاع  العاملين  تدريب  الى  إضافة  دوليًا،   ٠٠٢٠٢19٥٢3 والرقم 
على أفضل أســــــــاليب التواصل الفعال مــــــــع العملاء والتفاعل 
بحرفية مع مختلــــــــف أنماط العملاء التى تعــــــــد تحديًا حقيقيًا 

لكافة العاملين به.
أزمة  ** كان لقطاع خدمة العملاء الهاتفيــــــــة دور حيوى خلال 
كورونا، هل يمكننا الاطلاع على بعــــــــض التفاصيل والإجراءات 

فى هذا الشأن؟
*برز دور قطــــــــاع خدمة العملاء الهاتفية بشــــــــكل واضح أثناء 
فترة جائحة كورونا، حيث قام باســــــــتقبال طلبات وشــــــــكاوى 
العملاء من خلال استمرار العمل به على مدار الـ ٢4 ساعة دون 

 إطلاق مقر جديد لمركز 
الاتصالات الهاتفية لتخفيف 

الضغط والإيفاء بمتطلبات العملاء 
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مركز اتصالات البنك الأهلى المصرى.. ودور متميز فى خدمة العملاء
عمرو دسوقى مدير  عام  قطاع خدمة العملاء الهاتفية:

قريبًا.. تقديم الدعم الكامل لأصحاب الـ  SMEs والتوسع فى خدمات التجار

يعد مركز اتصالات البنك الأهلى المصرى من أكبر مراكز الاتصال 
التوسع  الحالى، خاصة فى ضوء  الوقت  بالقطاع المصرفى فى 
فى الخدمات التــــــــى يقدمها قطاع خدمة العمــــــــلاء الهاتفية؛ 
لتلبية احتياجات العملاء فــــــــى أى وقت ومن أى مكان من خلال 
الخط الساخن 196٢3 محليًا أو ٠٠٢٠٢196٢3 و٢٥941٢٠٠٠٠٢٠٢ دوليًا.

وفى لقــــــــاء لـ»أهل مصر« مع عمرو دســــــــوقى مدير عام  قطاع 
خدمة العملاء الهاتفية، تحدث عــــــــن الأهداف وخطط التطوير 

المستقبلية الخاصة بالقطاع .
**فــــــــى البداية.. نود إلقــــــــاء الضوء على مســــــــتهدفات مركز 

الاتصالات الهاتفية للبنك ومدى تحقيقه للدور المنوط به؟
*إنشاء مركز اتصالات البنك يأتى ترسيخًا لأهداف مصرفنا نحو 
تقديم أفضل الخدمات لعملائــــــــه بأعلى معدلات الدقة وأفضل 
مســــــــتويات الجودة وفقًا والمعايير المعتمــــــــدة للحفاظ على 
المكانة المتميزة للبنك داخل القطاع المصرفى ســــــــواء على 
الصعيد المحلى أو الدولــــــــى، وهو ما أهل قطاع خدمة العملاء 

الهاتفية للحصول على شهادة الأيزو ٢٧٠٠1.
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الحقيقة  البشرى وفى  بالعنصر  اهتمامًا كبيرًا  نولى  *بالطبع 
هو توجه عام وأساســــــــى لدى إدارة البنك التــــــــى ترى أن ثروة 
البنك الحقيقية تكمن فى تطوير العنصر البشرى به، ونحرص 
بشكل مستمر على تطوير تلك الكوادر على أحدث الأساليب 
المتعــــــــارف عليها فى خدمــــــــة العملاء وفــــــــى الإجابة على أى 
استفسارات أو توضيحات يرغب فيها العميل، وهو ما يتطلب 
الإلمام التام بكافة المنتجــــــــات والخدمات التى يقدمها البنك، 
أو الاشتراك  إضافة إلى تلبية احتياجاتهم فى إصدار شهادات 
التى ســــــــاهمت  الحرفية هى  الرقميــــــــة، وهذه  الخدمات  فى 
بشــــــــكل كبير فى تقليل أعداد المترددين على مقار الفروع 
طلبًا للخدمة دون أى تعطيل لحركة العمل، خاصة خلال أزمة 
كوفيد 19 والتى تطلبت جهــــــــدًا مضاعفًا من جميع العاملين 
وهذا هو الدور الذى اعتاد عليه المصريون من بنك أهل مصر.

الاتصالات  لمركز  علــــــــى إطلاق مقر جديــــــــد  التنويه  أود  وهنا 
الهاتفية للبنك والذى تم بغرض تخفيف ضغط الاتصالات وكذا 

الإيفاء بمتطلبات العملاء المتزايدة.

**فى نهاية الحديث عن أعمال قطاع خدمة العملاء الهاتفية 
القطاع فى اكتساب  المصرى، نود توضيح دور  الأهلى  بالبنك 

مصداقية عملاء البنك؟
*بالفعل قطاع العملاء الهاتفيــــــــة ومركز الاتصالات هو بمثابة 
النواة الأساســــــــية لإضفاء طابع المصداقية لدى عملائنا والمرآة 
التى تعكس جهود مصرفنا والاهتمــــــــام الذى يوليه بعملائه 
والارتقاء بمســــــــتوى الخدمة المقدمة من خلالــــــــه وإيمان إدارة 
البنك بأهمية توفير كافــــــــة الصلاحيات له، وهو ما يعطيه من 
الثقل الذى يســــــــمح له بالتميز والانفــــــــراد بالقطاع المصرفى، 
حيث يعمل قطاع خدمة العملاء جاهدًا ويتواصل بفاعلية مع 
كافة قطاعات وإدارات البنك للوصول إلى أعلى مستوى خدمة 
مقدمة لعملائنا سواء على مستوى الخدمات الحالية أو الجارى 
إطلاقها وكذلك الخدمات المستقبلية التى تظهرها الدراسات 
التى يقوم بها المتخصصون بالبنك ســــــــعيًا لتوثيق العلاقة 
بين مصرفنا وعملائه، ذلك الصرح العظيم الذى نسعى دائمًا 

إلى إعلاء شأنه داخل القطاع المصرفى.
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توقف خلال فترة الحظر، مع تطبيــــــــق الإجراءات الاحترازية التى 
أقرتها منظمة الصحة العالمية، وذلك ســــــــعيًا لحماية عملائنا 
من خطورة تعرضهم للإصابة بالفيــــــــروس فى حالة زياراتهم 
لفروع البنك واحتمالية حدوث ازدحام داخلها، وحتى يتم تلبية 
طلبات العملاء دون الحاجــــــــة للتوجه إلى مقار الفروع، بالإضافة 
إلى الحرص على تحقيق مبدأ التباعد بين الموظفين وتوفير 
بيئة عمل آمنة لهم، وهو الأمر الذى ساهم بشكل كبير فى 
تقديم الخدمة للعملاء بشــــــــكل كامل وبدقة ومعدلات جودة 

عالية. 
وفى هذا الشأن أشير إلى حرص إدارة البنك على التوافق مع 
التى مرت  الفتــــــــرة العصيبة  المركزى خلال تلك  البنك  قرارات 
بها البــــــــلاد، فقد تم إضافة صلاحيات إضافيــــــــة لمركز الاتصال 
إيمانًا  المصرفية عن طريقه،  احتياجاتهم  تلبية  لعملائنا  تتيح 
منها بــــــــدور قطاع خدمة العملاء الهاتفيــــــــة خلال هذه الفترة 
وأنها من أســــــــهل طرق تواصل العملاء مع مصرفنا، حيث تم 
السنوى  العائد  الجديدة ذات  البلاتينية  الشهادات  إتاحة شراء 
1٥ % عن طريق مركز الاتصالات، والذى شــــــــهد إقبالًا كبيرًا من 
العملاء، وقد وصل إجمالى الشــــــــهادات التى تم شراؤها من 
خلال قطاع خدمة العملاء الهاتفية إلى ما يزيد على ٢3 مليار 
جنيه، بالإضافة الى إتاحة إمكانية استرداد الشهادات بالعملة 

الأجنبية أو التنازل عن العملة الأجنبية لتضاف إلى الحساب.

ومن ناحية أخرى، وتفعيلًا للخدمات الذاتية والرقمية التى كان 
البنــــــــك الأهلى المصرى رائدًا فيها، ومــــــــن أجل توعية العملاء 
بأهميتها فــــــــى توفير الجهد والعنــــــــاء للعملاء فى الحصول 
على احتياجاتهم المصرفية، فقد تم أيضًا التوســــــــع فى إتاحة 
تلك الخدمات من خلال مركز الاتصالات بالبنك، حيث وفر قطاع 
خدمة العملاء الهاتفية إمكانية الاشتراك فى خدمة الأهلى نت 
والترويج لها ولكافة الخدمات الإلكترونية على أوســــــــع نطاق، 
وذلك كأحد الأدوار الحيويــــــــة للمركز التى يواكب بها التغيرات 

المتلاحقة والتطور فى احتياجات العملاء.
**وجود قطــــــــاع خدمة عملاء هاتفى يتولــــــــى تقديم الخدمة 
لحجم عملاء أكبر البنوك المصرية بالطبع يتطلب فريق عمل 
قويًا وكوادر محترفة ومدربة جيــــــــدًا، هل لك أن تطلعنا على 

خطط التطوير للقوة البشرية للقطاع؟

 إنشاء مركز الاتصالات يأتى 
ا لأهداف البنك نحو 

ً
ترسيخ

تقديم خدمات بأعلى معدلات 
الدقة وأفضل مستويات الجودة
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العالميـة  فاينانـس  جلوبـال  منحـت 
»الأكثـر  جائـزة  المصـرى  الأهلـى  البنـك 
فاعليـة فـى إدارة الأزمـة لعـام ٢٠٢٠«، وذلـك 
اتخذتهـا  التـى  الإجـراءات  تقييـم  بعـد 
المؤسسـات الماليـة فـى العديـد من دول 
فيـروس  انتشـار  أزمـة  لتخطـى  العالـم 

كورونـا.
وأسفرت دراسـة الباحثين المتخصصين 
اسـتمرار  عـن  فاينانـس  جلوبـال  بمجلـة 
كافـة  أداء  فـى  الأزمـة  تفشـى  منـذ  البنـك 
مسـتويات  بـذات  المصرفيـة  خدماتـه 

الأزمـة. طـوال  الأداء  ومعـدلات  الجـودة 
عكاشـه  هشـام  أعـرب  جانبـه  ومـن 
الأهلـى  البنـك  إدارة  مجلـس  رئيـس 
التـى  الجائـزة  بتلـك  اعتـزازه  المصـرى عـن 
ينفـرد بهـا البنـك فـى القطـاع المصرفـى 
تعكـس  أنهـا  إلـى  مشـيرًا  المصـرى، 
والإجـراءات  التدابيـر  البنـك كافـة  تطبيـق 
لحمايـة  أعمالـه  مختلـف  فـى  الوقائيـة 
 14 علـى  عددهـم  يزيـد  الذيـن  عملائـه 
فـى  الأكبـر  النسـبة  تمثـل  مليـون عميـل 
القطـاع المصرفـى فـى مصـر، مـع الحـرص 
بالإجـراءات  وعيهـم  معـدلات  رفـع  علـى 
مختلـف  خـلال  مـن  الوقائيـة  والتدابيـر 
التباعـد  علـى  للحـث  التوعيـة  أسـاليب 
التعامـل  الفـروع وعنـد  الاجتماعـى داخـل 
يتـم  التـى  الآلـى  الصـراف  ماكينـات  مـع 
وأقنعـة  وقفـازات  بالمطهـرات  تزويدهـا 
انتظـار  أماكـن  العمـلاء مـع توفيـر  لوقايـة 
للعمـلاء خـارج الفـروع وتنظيـم دخولهـم 

الازدحـام. لمنـع  الفـرع  إلـى 
للفـروع،  العمـلاء  زيـارات  مـن  وللحـد 
مجلـس  رئيـس  نائـب  البـاز  داليـا  أشـارت 
مـن  المزيـد  البنـك  إتاحـة  إلـى  الإدارة 
عبـر  الإلكترونيـة  المصرفيـة  العمليـات 
الاتصـالات  ومركـز  والهاتـف  الإنترنـت 
التحويـلات  علـى  الرسـوم  إلغـاء  مـع 
والمدفوعـات الإلكترونيـة، كمـا تـم توفيـر 
ماكينـات الصراف الآلـى المتنقلة فى عدد 
المناطـق  وكذلـك  النائيـة،  المناطـق  مـن 
الكامـل  الصحـى  للحجـر  خضعـت  التـى 

فـى بعـض أنحـاء مصـر، كمـا أطلـق البنـك 
الخدمـات  تطبيـق  مـن  الأولـى  نسـخته 
الـذى  المحمـول  الهاتـف  عبـر  المصرفيـة 
ويتيـح  الشـركات،  وعمـلاء  الأفـراد  يخـدم 
الخدمـات  فـى  المتوفـرة  الوظائـف  جميـع 
المصرفيـة عبـر الإنترنـت بمزيد مـن الراحة 
للعمـلاء،  الاسـتخدام  فـى  والسـهولة 
كاش  الفـون  محفظـة  إتاحـة  إلـى  إضافـة 
العديـد مـن الخدمـات، منهـا الدفـع للتجار 
الـذى يمكـن تنفيذه أيضًا من خلال مسـح 
دفـع  وخدمـات  السـريع،  الاسـتجابة  رمـز 
الفواتيـر مـع إمكانية قيـام أصحاب قروض 
مـن  الأقسـاط  بدفـع  العقـارى  الرهـن 
مـن  بالتالـى  يقلـل  ممـا  المحفظـة،  خـلال 
لسـداد  الفـروع  زيـارة  إلـى  العمـلاء  حاجـة 

الاسـتحقاق. تواريـخ  فـى  مدفوعاتهـم 
كمـا يدعـم مركـز الاتصـال التابـع للبنـك 
أيـام  العمـلاء علـى مـدار ٢4 سـاعة طـوال 
إصـدار  طلـب  يمكنهـم  حيـث  الأسـبوع، 
شـهادة ادخارية جديدة وطلب التسـجيل 
عبـر  مصرفيـة  خدمـات  علـى  للحصـول 
البطاقـات  حـد  زيـادة  طلـب  أو  الإنترنـت 

البنـك. فـروع  علـى  التـردد  مـن  للحـد 
تلـك  فـى  القومـى  الاقتصـاد  ولدعـم 
أبـو  يحيـى  أوضـح  الاسـتثنائية،  الظـروف 
أن  الادارة،  مجلـس  رئيـس  نائـب  الفتـوح 
ادخاريـة متعـددة  أطلـق شـهادات  البنـك 
بنسـبة فائـدة تبلـغ 1٥ % أو 14 %، مـع منـح 
القـروض  أقسـاط  تأجيـل  خيـار  العمـلاء 
البنـك  مـد  كمـا  أشـهر،  سـتة  لمـدة 
الفـورى  الخصـم  بطاقـات  سـريان  تاريـخ 
حركـة  مـن  للحـد  الائتمـان  وبطاقـات 
تنقـلات العملاء ولتسـريع عمليـات الامداد 
اليهـا  يحتـاج  التـى  الاسـتراتيجية  للسـلع 
المواطنـون، إضافـة إلـى اتاحـة المزيـد مـن 
الفـروع للعمـل علـى مدار ٢4 سـاعة طوال 
المصريـة  الموانـئ  لخدمـة  الأسـبوع  أيـام 

الدوليـة.
البنـك  إيـلاء  إلـى  الفتـوح  أبـو  وأشـار 
ثروتـه  علـى  بالحفـاظ  قصـوى  أهميـة 
بتزويـد  البنـك  بـادر  فقـد  البشـرية، 

موظفى الفـروع بكافة الأسـاليب الوقائية 
ومـواد التعقيـم مـع الحـرص علـى تطهير 
البنـك  وفـروع  مقـار  كافـة  وتعقيـم 
فحـص  وإجـراء  العامليـن  نقـل  وسـيارات 
درجـة الحـرارة لكافـة العامليـن يوميًـا، مـع 
الحضـور  فـى  تنـاوب  إجـراء  علـى  الحـرص 
للمقـار لضمـان اسـتمرارية العمـل لخدمـة 
فريـق  البنـك  شـكل  وقـد  البنـك،  عمـلاء 
اسـتجابة لحـالات الطـوارئ لــ »كوفيـد-19«، 
الطبيـة  النصائـح  جميـع  ولتقديـم 
الموظفيـن  لجميـع  والدعـم  الضروريـة 

المقربيـن. أسـرهم  وأفـراد 
يغفـل  لـم  البنـك  أن  عكاشـه  وأكـد 
المسـئولية  مجـالات  مختلـف  فـى  دوره 
البنـوك  أكثـر  يعـد  حيـث  المجتمعيـة، 
مسـاهمة فـى تلـك المجـالات، وقـد حـرص 
بنـوك  اتحـاد  مـع  المشـاركة  علـى  البنـك 
مصـر وصنـدوق تحيـا مصـر ووزارة الصحـة 
الـذى  الأبيـض  مصـر  جيـش  دعـم  فـى 
يقـوم بـدور محـورى فـى الحـد مـن انتشـار 
فيـروس كورونـا من خـلال توفيـر المعدات 
فـى  والمسـاهمة  للمستشـفيات  اللازمـة 
أتـاح  كمـا  الصحـى،  للحجـر  مبانـى  إعـداد 
أى  فـى  خـاص  حسـاب  خـلال  مـن  التبـرع 
مـن  إلكترونيًـا  أو  البنـك  فـروع  مـن  فـرع 
الخدمـات  تطبيـق  أو  الاتصـال  مركـز  خـلال 
البنكيـة للموبايـل، إضافة إلى إلغـاء إذاعة 
الحملـة الإعلانيـة فـى شـهر رمضـان لهـذا 
هـذا  لمكافحـة  قيمتهـا  وتوجيـه  العـام 
الفيـروس، حيـث بلغـت مسـاهمات البنـك 
فـى هـذا المجـال حوالـى 8٠٠ مليـون جنيه.
توعيـة  صعيـد  علـى  أنـه  بالذكـر  جديـر 
الأهلـى  البنـك  يلعـب  المواطنيـن، 
الثقافـة  رفـع  فـى  كبيـرًا  دورًا  المصـرى 
الخدمـات  بمختلـف  لديهـم  الماليـة 
لتوفيـر  سـعيًا  الإلكترونيـة،  المصرفيـة 
السـلامة للجميـع وذلـك مـن خـلال حـرص 
تعليميـة  أفـلام  عـدة  بـث  علـى  البنـك 
علـى موقـع البنـك، وكـذا وسـائل الإعـلام 
علـى  الحصـول  كيفيـة  توضـح  المختلفـة 

الإلكترونيـة. الخدمـات  تلـك 

الأفضل فاعلية فى إدارة الأزمة..
جائزة جديدة تضاف لسجل جوائز  البنك الأهلى 

المصرى  من جلوبال فاينانس العالمية
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 نجح البنك الأهلــــــــى المصرى فى الحصول 
لتأمين   27001:2013  ISO شــــــــهادة  على 
والتى  مصر،  فــــــــى  بنك  كأول  المعلومات 
للمواصفات  البريطانى  المعهد  له  منحها 
 British Standards Institute القياســــــــية 
الإلكترونية  للخدمة  وذلك عن كافة فروعه 
الفروع  وهى  الجمهوريــــــــة،  أنحاء  بمختلف 
التى تقدم الخدمــــــــات المصرفية لعملائها 
الاستعانة  دون  كامل  بشــــــــكل  إلكترونيًا 
بالتدخل البشــــــــرى، كما اســــــــتطاع البنك 
تجديــــــــد التوافق مع ذات المعيــــــــار لمراكز 
بالبنك،  الخاصة  الاتصــــــــال  ومراكز  البيانات 
التوافق  شهادة  على  حصوله  سبق  والتى 
الخاصة بها فــــــــى عامــــــــى ٢٠16، ٢٠1٧ على 

التوالى. 
 وفى تعليــــــــق لها على هــــــــذا الإنجاز غير 
المصرى،  المصرفى  القطاع  فى  المسبوق 
أكدت داليا البــــــــاز نائب رئيس مجلس إدارة 
البنك  إدارة  أن  المصــــــــرى،  الأهلــــــــى  البنك 
حريصة على تطبيــــــــق أعلى معايير تأمين 
المعلومــــــــات فى كافة الخدمــــــــات الرقمية 
التى يقدمها البنك لعملائه، مشــــــــيرة إلى 
ضوابط  بتصميم  والتزامــــــــه  البنك  مراعاة 
الإلكترونية  للخدمة  لفروعه  اللازمة  التأمين 
منذ إطلاقها مطلــــــــع عام ٢٠19 كأول تجربة 
البنك  والتى يسعى  نوعها فى مصر،  من 
للتوســــــــع فيها لتشــــــــمل نطاقًا جغرافيًا 
واسعًا بمختلف أنحاء مصر؛ لخدمة الشرائح 
المتباينة من العملاء، وهو ما انعكس على 
تتويج هذا الجهد والالتزام بمعايير التأمين 
العالمية بالحصول على شهادة الجودة فى 
27001:2013  هذا   ISO المعلومات   تأمين 
العام، حيث يعــــــــد حصول البنك على هذه 
على  البنك  لعملاء  ضمان  بمثابة  الشهادة 
تأمين كافة بياناتهم المصرفية الإلكترونية، 
بالإضافة إلى المرونــــــــة والكفاءة فى تقديم 

هذه الخدمات بأعلى معدلات الجودة.
وأضافت الباز أن توســــــــع البنك فى تقديم 
الخدمات الرقمية بشــــــــكل متنامى يتطلب 
التأمين التام لتلك الخدمات ضد كافة أنواع 
التهديــــــــدات، مع منح العمــــــــلاء والعاملين 
وهو  التكنولوجيا،  بمخاطر  اللازمة  التوعية 
القصوى ويضعه  الأولويــــــــة  البنك  يوليه  ما 
توفير  لضمان  اســــــــتراتيجياته؛  أهم  ضمن 

الحماية اللازمــــــــة لبيانات العملاء فى ظل ما 
يشهده عالمنا فى الوقت الحالى من تطور 
متســــــــارع فى وســــــــائل الاختراق والتى قد 

تهدد أمن وبيانات المعلومات.
 ومن جانبها أوضحــــــــت عبير خضر رئيس 
الأهلى  بالبنك  المعلومــــــــات  أمــــــــن  قطاع 
المصــــــــرى أن قدرة البنك علــــــــى الحصول 
لجهود  انعكاسًا  يعد  الشهادة  تلك  على 
فريق أمن المعلومات، والتى تتم بالتعاون 
والتنســــــــيق الكامل بيــــــــن كافة قطاعات 
البنك المعنيــــــــة، والتى نتج عنها تصميم 
المعلومات  أمــــــــن  لضوابط  شــــــــامل  إطار 
المعاييــــــــر الدولية وهو ما  بما يتوافق مع 
تــــــــم تطبيقه على مدار الأعــــــــوام الماضية 
لتلك  الامتثال  فى  واســــــــتمرارية  بفاعلية 
العملاء فى خدمات  ثقة  يعزز  بما  المعايير، 

البنــــــــك الرقمية، ويعكس حــــــــرص البنك 
تأمين  لمؤشرات  المستمر  التحسين  على 
المعلومات، والتى تعد ركنًا أساســــــــيًا فى 
متطلبات التوافق مع شهادة الأيزو الدولية 

 .27001:2013 ISO
المصرى  الأهلى  البنــــــــك  أن  بالذكر  الجدير 
سبق له الحصول أيضًا فى مارس ٢٠٢٠ على 
شــــــــهادة PCI DSS فى أحــــــــدث إصداراتها 
الإلكترونى،  الدفع  والخاصة بتأمين بطاقات 
التوالى، كما نجح  وذلك للعام السابع على 
نطاق  وزيادة  تجديــــــــد  فى   ٢٠19 خلال  أيضًا 
توافقه مع معيار  ISO 22301:2012 الخاص 
بنظام إدارة استمرارية الأعمال وهو ما يأتى 
لتأمين  المتكاملة  البنــــــــك  ضمن منظومة 

وحماية بيانات العملاء.

لأول مرة فى مصر ...
البنك الأهلى المصرى يحصل على شهادة         27001:2013  

لتأمين المعلومات لكافة فروعه للخدمة الإلكترونية 
ISO
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 احتفظ البنك الأهلى المصــــــــرى للعام الثانى على التوالى 
الذى  والتقييم  وفقًــــــــا  بنك فى مصر وذلك  أفضل  بجائزة 
المؤسسات  العالمية عن   EMEA finance أصدرته مؤسسة 
الفائزة فــــــــى African banking awards  لعــــــــام ٢٠٢٠، وهى 
الجوائز التى تطلقها المؤسســــــــة كل عام لأفضل البنوك 
بقارة إفريقيا والتى تأتى وفقًا والدراســــــــات التحليلية التى 
يقوم بها متخصصون لأفضل انجازات وأرقام ومعدلات نمو 

وأداء البنوك.
   وقد أعرب هشام عكاشه رئيس مجلس إدارة البنك، عن 
المتميزة  المكانة  بتلك  الاحتفاظ  البنك على  اعتزازه بقدرة 
بيــــــــن البنوك المصرية والتى تأتى بشــــــــهادة مؤسســــــــة 
دولية لهــــــــا ثقلها ومصداقيتها فى تقييــــــــم أداء البنوك 
والمؤسسات المالية، مؤكدًا على أن جائزة أفضل بنك فى 
بالبنك  المحترفة  والكوادر  العمل  فرق  قدرة  مصر تعكس 
والتى تعد من أفضل الكوادر فى الســــــــوق المصرفية فى 
مصر والمنطقة العربية، على إحداث التطوير المستمر فى 
الخدمات والمنتجات المصرفيــــــــة لتلبى احتياجات مختلف 
البنك  تتضح من خلال مؤشــــــــرات  والتــــــــى  العملاء،  فئات 
المصرفى وارتفاع  العمل  المصرى فى كافة مجالات  الأهلى 
معدلات النمو بشكل مطرد وذلك على الرغم من الظروف 
الاســــــــتثنائية التى مرت بها مصر والعالم خلال هذا العام، 
مشــــــــيرًا إلى أن اقتناص البنك لمثل تلك الجوائز العالمية 
يعد حافزًا لثروة البنك البشرية على بذل المزيد من الجهد 
لعملاء  المقدمة  للخدمــــــــات  الجودة  ورفع معدلات  لتطوير 

البنك.
وأوضح يحيى أبو الفتــــــــوح نائب رئيس مجلس إدارة البنك، 
أن الجائزة تؤكد تفــــــــوق البنك الأهلى المصرى فى مختلف 
التجزئة  خدمات  تشــــــــمل  والتى  المصرفى  العمل  مجالات 
أو  التجزئة  قــــــــروض  ســــــــواء  مجالاتها  بمختلف  المصرفية 
الحســــــــابات  أو  الإلكترونى  الدفع  بطاقــــــــات  أنواع  مختلف 
والمميزات،  الشــــــــروط  متباينة  الادخار  وشهادات  البنكية 
إضافة  والمتوسطة،  الصغيرة  المشــــــــروعات  تمويل  وكذا 
المشتركة، مشيرًا  والقروض  الكبرى  الشركات  قروض  إلى 
إلى استمرار البنك فى تنفيذ اســــــــتراتيجيته للتوسع فى 
شــــــــبكة فروعه وتحقيق الانتشار الجغرافى الذى يخطط له 

البنك استنادًا على دراســــــــة احتياجات العملاء وهو ما يتم 
على الرغم من الصعوبات التي تمر به دول العالم بأكمله 
من جراء تبعات تفش فيروس كورونا والتى استطاع البنك 
التغلب عليها بحرفية، مؤكدًا حرص البنك المتنامى على 
التطوير المســــــــتمر فى بيئة العمل، وكــــــــذا التحديث فى 
مختلف فروع البنك بأنحاء الجمهورية، سعيًا لرفع معدلات 
العملاء،  فئات  لمختلف  تقدمها  التى  الخدمات  فى  الجودة 
خاصة فى ضوء تبنــــــــى اســــــــتراتيجية »العميل هو محور 

اهتمام البنك«.
ومن جانبها أشــــــــارت داليا الباز نائــــــــب رئيس مجلس إدارة 
البنك، إلى استمرار البنك فى تحقيق طفرات في الخدمات 
الأســــــــاليب  لمواكبة  ســــــــعيًا  لعملائه  المقدمة  الرقميــــــــة 
المصرفيــــــــة المطبقة عالميًا لإتاحة حصــــــــول العملاء على 
خدماتهم إلكترونيًا بوســــــــائل ســــــــريعة وآمنــــــــة، وهو ما 
الشرائح  باجتذاب  المالى  الشــــــــمول  تدعيم  ســــــــاهم فى 
غير المتعاملة مع البنــــــــوك، إضافة إلى إطلاق البنك نماذج 
مختلفة من الفروع سواء فروع الخدمة الإلكترونية أو فروع 
الخدمة المزدوجة أو إتاحة مناطق خدمات إلكترونية داخل 
العملاء  التوســــــــع فى فئات  ليتيح بذلك  التقليدية  فروعه 
التى يخدمها بما يتناســــــــب مع تطلعات كل فئة، مؤكدة 
حرص البنك المستمر على تطوير بنيته التكنولوجية التى 
تعد أساسًا لا غنى عنه فى مثل تلك التوسعات والتطوير 
المتنامى والتى تشــــــــمل خدمات تمويــــــــل التجارة، إضافة 
إلى ايلاء اهتمام بالــــــــغ بإدارة مخاطر المحفظة وفقًا لأفضل 
الممارســــــــات وأكثرها فاعلية، مع تطويــــــــر منظومة عمل 
ودراسة  الأعمال ووضع  استمرارية  إدارة  متكاملة في مجال 
وتقييم الخطط البديلة وما تتضمنــــــــه من إعداد المقرات 
والتحقق من كفاءتها، وصولًا إلى تدريب العاملين لتحقيق 
أعلى معدلات جودة الأداء حال التعرض لأى نمط من أنماط 
التوقف عن الأعمال من المقرات الأساســــــــية نتيجة الأزمات 
مما يســــــــاعد علي زيادة المرونة التنظيميــــــــة لنظام إدارة 
اســــــــتمرارية الأعمال بالبنك دون أى تعطيل أو عرقلة لسير 
بالكفاءة الأفضل  المصرفية  الخدمات  العمل وتقديم كافة 
والجودة المطلوبة، وهو ما دعم بشكل واضح فرصة البنك 

فى الاحتفاظ بتلك الجائزة للعام الثانى على التوالى.
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أظهر أحدث تقييمات جلوبال فاينانس العالمية احتفاظ 
أمانًا فى  البنوك  كأكثر  بمكانته  المصرى  الأهلى  البنك 
للعام  البنك  يناله  الــــــــذى  المركز  ٢٠٢٠، وهو  مصر لعام 
الثانى علــــــــى التوالى، اضافة الــــــــى تواجد البنك ضمن 
قائمة أفضل 1٠ بنوك إفريقيــــــــة، حيث تأتى تلك المراكز 
التقييم  الصادرة عن مؤسسات  التقارير  إلى  اســــــــتنادًا 
 Moody’s, Standard & Poor’s Fitch المالى العالمية مثل
وكذا وفقًا لمؤشرات الأداء المصرفى وللأصول فى أكثر 

من 1٠٠٠ بنك تمثل 11٢ دولة حول العالم.
وفى تعقيب له على إنجاز تحقيق البنك الأهلى المصرى 
لتلك المراكز المتقدمة، أعرب هشــــــــام عكاشه رئيس 
مجلس إدارة البنك عن شعوره بالاعتزاز إزاء تلك الإضافة 
أنها  البنك خاصة  التى يحصل عليها  العالمية  للجوائز 
التقارير الصادرة عن أقوى مؤسسات  تأتى استنادًا إلى 
التقييم المالى على مســــــــتوى العالم، كما أنها تؤكد 
الإجراءات  بكافة  الالتزام  البنك على  بالدليل على قدرة 
الفنيــــــــة والقانونية المتعارف عليهــــــــا والمتبعة دوليًا 
البنك ومعدلات  أصول  وثبات  قوة  على  للحفاظ  اللازمة 
أدائه، على الرغم من التداعيات التى نتجت عن تفشى 
الاقتصاد  أثرت بشــــــــكل كبير على  والتى  أزمة كورونا 

العالمى بشكل عام وعلى أداء البنوك بشكل خاص.
 وأوضح أن تلك الجائزة تضفى مزيدًا من الثقة على أداء 
البنك وثباته ومعدلات النمو المحققة به، بما يشــــــــجع 
المؤسســــــــات المالية إلى إجراء الشــــــــراكات والعلاقات 

طويلة المدى بشكل أكثر اســــــــتقرارًا لتحقيق نجاحات 
ونتائــــــــج أفضل علــــــــى الصعيد المحلــــــــى والإقليمى 

والعالمى.
وأكد عكاشــــــــه على اعتزازه بفريق عمل البنك الأهلى 
المكانة  بتلــــــــك  للاحتفاظ  البنك  أهــــــــل  الذى  المصرى 
التى  الكفاءات  أفضل  يضم  والذى  المرموقة،  العالمية 
يتم تدريبها بشــــــــكل مســــــــتمر على أحدث الأساليب 
المصرفية المتعارف عليها عالميًا، والتى تعكس أيضًا 
والمصرفى فى مصر خاصة فى  المالى  المناخ  استقرار 
تم  التى  المتتابعة  الاقتصــــــــادى  الإصلاح  إجراءات  ضوء 
تطبيقها فى الســــــــنوات الأخيرة، وكذا الإجراءات التى 

اتبعتها الدولة والبنك المركزى طوال أزمة كورونا.
وكانت مجلة جلوبال فاينانــــــــس قد اختارت طارق عامر 
محافظ البنك المركزى المصرى ضمن أفضل ٢٠ محافظًا 
للبنوك المركزية بالعالــــــــم لعام ٢٠٢٠ وذلك أيضًا للعام 
الثانى على التوالى، حيث تم اختيار المكرمين من بين 
94 محافظًا للبنوك المركزية فى العالم، بعد حصولهم 
التقييمات من حيث الأداء والجهد المبذول  على أعلى 
التضخم  العملة ومعدلات  اســــــــتقرار  الحفاظ على  فى 
وكذا الإدارة الناجحة لأســــــــعار الفائدة ومواجهة الركود 
مع  خاصة  الأزمات،  مواجهــــــــة  على  والقدرة  الاقتصادى، 
الصعوبات التى واجهت محافظى البنوك المركزية فى 
المركزى  البنك  العام، والتى كان لإجراءات  العالم لهذا 

المصرى بشأنها أثر بالغ على تخفيف حدة آثارها.

للعام الثانى على التوالى..
ا فى مصر« 

ً
 البنك الأهلى المصرى »الأكثر أمان
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إلى ما يقرب من  ٥ ملايين عميل وبحجم معاملات وصل 
إلى 364 مليار جنيه، بينما بلغ إجمالى عدد اشــــــــتراكات 
الشــــــــركات 4٠ ألف عميل وبحجم معاملات  العملاء من 
مالية بلغ  31  مليار جنيه، بينما وصل إجمالي مشتركى 
المحفظة الإلكترونية إلى 1.٧ مليون مشــــــــترك، وهو ما 
واستفادة  الخدمات  تلك  فاعلية  على  واضحًا  دليلًا  يعد 

العملاء منها.
وأوضــــــــح أن البنك الأهلى المصرى هــــــــو أول بنك يتيح 
خلال  من  أقساطهم  ســــــــداد  العقارى  التمويل  لعملاء 
المحافظ الإلكترونية وهو مــــــــا انعكس على الحد من 
التقليل من  بما ساهم فى  الفروع  لمقار  العملاء  زيارات 

الازدحام داخل الفروع. 
البنك،  إدارة  رئيس مجلس  نائب  أبوالفتوح  يحيى  وقال 
إن بداية اســــــــتراتيجية البنك للتحول الرقمى كانت من 
خلال إطلاق البنك أول فروع الخدمة الإلكترونية لأول مرة 
في القطاع المصرفى المصــــــــرى مطلع عام ٢٠19 والتى 
يســــــــعى البنك للتوســــــــع فيها وامتداد نشاطها إلى 
نطاق جغرافى يشــــــــمل مختلف محافظات مصر، حيث 
لم يقتصر تواجد تلك الفروع على العاصمة فقط وإنما 
التي  الخطط والدراسات  إطار  المحافظات في  إلى  امتد 
الفروع لخدمة  النموذج من  البنك لنشر ذلك  يقوم بها 
فئة أكبر من العملاء المســــــــتهدفين، إضافة إلى إطلاق 
البنك نموذج آخر من الفروع هو فروع الخدمة المزدوجة 
تقليدى  لفرع  جانبًا  تضــــــــم  والتى  المختلطة  الفروع  أو 
وجانب آخر لفرع خدمة إلكترونية، بحيث يمكن من خلال 
هذا النموذج خدمة فئــــــــات أكثر من العملاء، كما أطلق 
الفروع  إلكترونيــــــــة داخل بعض  البنك مناطق خدمات 

مثل فرع البنك الرئيسى كنموذج آخر من الفروع. 
وأشــــــــار أبوالفتوح إلى أن البنك يتيح لعملائه البطاقات 
الإفتراضية التي يمكن استخدامها لمرة واحدة بغرض 
الشــــــــراء عن طريق المحفظــــــــة الإلكترونية وذلك يتم 
تشجيعًا للعملاء وخاصة الشباب للاستفادة من خدمات 
البنك الإلكترونية وسعيًا لأن تصبح تلك الخدمات جزءًا 
من الحياة اليومية للعملاء، مضيفًا أن عدد ماكينات الـ 
ATM بلغ ما يقرب مــــــــن ٥٠٠٠ ماكينة، بينما وصل عدد 
ماكينات POS إلى 18٠ ألف ماكينة منتشــــــــرة بمختلف 
التوسعية  البنك  خطط  تشمل  كما  الجمهورية،  أنحاء 
فى الخدمات المصرفيــــــــة الإلكترونية زيادة عددالخدمة 
الإلكترونية إلى ٢٥ فرعًــــــــا بنهاية عام ٢٠٢1 وفقًا وخطة 
التدريب  مــــــــن  مزيد  إلى  إضافة  الموضوعة،  التوســــــــع 
التى  الخدمات  من  النوع  المتخصصة فى هذا  للكوادر 
يلحقها التطور بشــــــــكل يومى وهو أحد استراتيجيات 

البنك فى الاهتمام بالعنصر البشرى.
ومن جانبها أشارت داليا الباز نائب رئيس مجلس إدارة 
البنك، إلى أنه اســــــــتكمالًا لخطة التطوير التي يضعها 

والتى  الرقمية  المصرفية  الخدمات  في  للتوسع  البنك 
ينفذها بخطى راســــــــخة وثابتة لضمان تحقيق الأهداف 
المرجوة، أطلــــــــق باقة جديدة مــــــــن الخدمات لتدعيم 
استراتيجيته المصرفية الرقمية وذلك من خلال تطبيق 
الهاتف المحمول »الأهلــــــــى موبايل« الذى أطلقه البنك 
الثانى  إطــــــــلاق الإصدارين  الماضــــــــى، وكذا  فى فبراير 
والذى يضم  نت«  »الأهلى  البنكى  الإنترنت  والثالث من 
تفعيــــــــل مزيد من الخدمات منهــــــــا ولأول مرة إمكانية 
إجراء التحويلات بين الحسابات المحلية باستخدام رقم 
الحساب الدولى IBAN، وكذا إجراء التحويلات للمحافظ 
الإلكترونية من خلال شــــــــبكة ACH، مع إتاحة ســــــــداد 
المدفوعات من خلال شركة فورى كمقدم خدمة والتى 
مدفوعات  الاتصالات،  شــــــــركات  المرور،  خدمات  تشمل 
الكهرباء والغاز والمياه، ســــــــداد اشــــــــتراكات النقابات 
والأندية، كما تضمنت باقــــــــة الخدمات الجديدة إمكانية 
المرتبات،  وبطاقات  الائتمــــــــان  بطاقات  وإيقاف  تفعيل 
وكذا إعادة إصدار رقم سرى جديد للبطاقة، مع إمكانية 
طلب إعادة إصدار البطاقــــــــة من خلال تطبيقى الأهلى 
رموز  إمكانية تفعيل جهاز  وأيضًا  نت والأهلى موبايل، 
الأمان Hard Token والذى يستخدم فى إتمام العمليات 
المالية داخل أو خــــــــارج البنك من خلال القنوات الرقمية 
وذلك حرصًا مــــــــن البنك على إتاحــــــــة مختلف خدمات 
البطاقات البنكية بطرق سريعة وسهلة وآمنة فى ذات 
الوقت وســــــــعيًا إلى تحفيز العملاء على استخدام تلك 
القنوات لتلبية احتياجاتهم المصرفية المختلفة والتى 
تتيح مزيدًا من التيســــــــير على عملاءه من خلال تقليل 
التردد على مقار الفروع خاصة فى ظل الظروف الحالية 
التى تتطلب مراعاة أعلى معدلات الصحة والسلامة، مع 

تخفيف الضغط أيضًا على مركز الاتصالات التليفونية.
وأضافت الباز أن كافة المؤشرات تؤكد نجاح البنك فى 
إدارة أزمة تفشي كوفيد 19، من خلال إتاحته للمزيد من 
الخدمات الرقمية لتقليل تردد العملاء على فروع البنك، 
العامة،  خاصة في ظل ضرورة مراعاة معاييــــــــر الصحة 
وهو ما اتضح أيضًا فى تطوير الموقع الإلكتروني للبنك 
وفقًا وأحــــــــدث التقنيات المتبعة والــــــــذى أتاح للعملاء 
إمكانية الاستفســــــــار أو التسجيل فى تلك الخدمات أو 
إجراء بعض الخدمات المصرفية أيضًا دون الحاجة لزيارة 

الفروع.
الرقمية  المنظومــــــــة  تلك  لتدعيم  أنــــــــه  على  وأكدت 
وتحقيق أعلى معدلات الكفــــــــاءة والجودة لها، يحرص 
لتســــــــتوعب  التكنولوجية  البنية  تحديث  على  البنك 
الخدمات في ضوء ما تظهره  لتلك  المستمر  التحديث 
دراسة متطلبات العملاء من خلال إتاحة خدمات جديدة 
وأمان وتدعم  اليومية بســــــــهولة  احتياجاتهم  تواكب 

الخدمات المتاحة بالفعل.
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البنك الأهلى المصرى الأفضل
فى التحول الرقمى لعام 2020 بشهادة

اتحاد المصارف العربية

تفعيل  في  للتوسع  الطموحة  لاســــــــتراتيجيته  تتويجًا 
التحول الرقمــــــــى، منح اتحاد المصــــــــارف العربية البنك 
الأهلى المصرى جائزة البنك الأفضل فى التحول الرقمى 
فى مصر لعام ٢٠٢٠، حيــــــــث تأتى تلك الجائزة من الاتحاد 
طموحة  خطط  تفعيــــــــل  فى  البنك  لنجاح  انعكاسًــــــــا 

للتوسع فى الخدمات الرقمية التى يقدمها البنك.
البنك  إدارة  رئيس مجلس  عكاشــــــــه  علق هشام  وقد 
الأهلى المصرى على تلــــــــك الجائزة قائلًا، إن البنك يضع 
على رأس أولوياته أجندة دقيقة واســــــــتراتيجية واضحة 
الدولة فى هذا  الرقمى تعزيزًا لخطة  للتحول  وطموحة 
الشأن، وهو ما أهل البنك للفوز بتلك الجائزة عن جدارة، 
وذلك من خلال تطوير دائم لحزمة المنتجات الرقمية به، 
مزيد من  واجتذاب  المالى،  الشمول  مبدأ  لتعزيز  سعيًا 

الفئات غير المتعاملة مع الجهاز المصرفى وأهمها فئة 
أمور  تسيير  في  التكنولوجيا  تستخدم  والتى  الشباب 
المركزى في  البنك  مبادرات  تفعيل  إلى  إضافة  حياتها، 
البنك  من  الدائم  السعى  على  مؤكدًا  الرقمى،  التحول 
إلى نشــــــــر الوعى المصرفى وثقافة الخدمات المصرفية 
الرقمية لدي جمهور العملاء، وهو أحد أهم الأدوار التي لا 

يغفلها بنك أهل مصر.
وأشــــــــار عكاشــــــــه إلى أن تلك الخدمات تأتى اســــــــتنادًا 
بالبنك  المختصة  العمل  التى يقوم بها فرق  للدراسات 
لتحديد احتياجات العملاء الحاليين والمرتقبين ســــــــعيًا 
لمواكبة متطلبات رضا العمــــــــلاء، وهو ما تؤكده أعداد 
للبنــــــــك، حيث وصل  الرقمية  بالخدمات  المتعامليــــــــن 
إجمالى عدد اشتراكات العملاء بخدمة الأهلى نت للأفراد 
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قبل أن ينتهى عام ٢٠٢٠، أضاف البنك الأهلى 

المصرى جائزة جديدة لســــــــجل إنجازاته والتى 

تعد من أهــــــــم الجوائز التى تمنح للبنوك فى 

  The Banker العالم، حيث منحته مؤسســــــــة

العــــــــام فى مصر« لعام  العالمية جائزة »بنك 

٢٠٢٠، وهى الجائزة التى تمنحها المؤسســــــــة 

بعد قيام فرق الأبحاث المتخصصة بها بدراسة 

أداء البنوك في مختلف قــــــــارات ودول العالم 

ومعدلات النمــــــــو والتطور بها، والتى أظهرت 

البنك الأهلــــــــى المصرى معدلات أداء  تحقيق 

المصرفى  العمل  مرتفعة فى مختلف مجالات 

والتى تشــــــــمل خدمات التجزئــــــــة المصرفية، 

الخدمات المصرفية الجديدة والمبتكرة والتى 

تعد الخدمات الرقمية من أهمها، برامج تمويل 

قروض  والمتوسطة،  الصغيرة  المشــــــــروعات 

الشركات، معدلات الجودة فى تقديم الخدمة، 

والمعلومات،  البيانــــــــات  تأمين  مســــــــتويات 

التوســــــــع فى الانتشــــــــار الجغرافــــــــي للفروع 

بمختلف أنماطها وكذا ماكينات الصارف الآلى، 

وكذا مختلف أنواع العمليات المصرفية.

وقد أعرب هشام عكاشه رئيس مجلس إدارة 

البنك الأهلى المصرى عن اعتزازه بتلك الجائزة 

الصادرة عــــــــن واحدة من أهم المؤسســــــــات 

فى  وشــــــــفافية  مصداقية  وأكثرها  العالمية 

العالم والتى عكست  البنوك في  أداء  دراسة 

بالبنــــــــك والكوادر  العمــــــــل  أداء فرق  قــــــــوة 

فى  ممتدة  خبرات  تمتلك  والتى  به  المحترفة 

العمل المصرفى، مشــــــــيرًا إلــــــــى أن اقتناص 

بالتحديات  ملــــــــئ  عام  فى  الجائزة  تلك  مثل 

التى واجهت العالــــــــم بأكمله، إنما يؤكد على 

الأهلى  البنك  أبناء  من  الاستثنائى  المجهود 

مشــــــــددًا  تخصصاتهم،  بمختلف  المصــــــــرى 

البشرية على  البنك تضع ثروته  إدارة  أن  على 

الملائم  المناخ  توفير  أولوياته من حيث  قائمة 

واللازم  المتخصص  التدريب  ومنحهم  للعمل 

لتحقيــــــــق تطورهم المطلــــــــوب الذى يواكب 

المصرفى  الســــــــوق  فى  المتلاحــــــــق  التطور 

البنك  استمرار  إلى  إضافة  والعالمى،  المصرى 

فى تحديث بنيته التكنولوجية لتســــــــتوعب 

مختلف أوجه التطوير.

وأضاف عكاشــــــــه أن تلك الجائــــــــزة تعد حافزًا 

الجهد  من  المزيد  بذل  على  العاملين  لكافة 

والتفانى لتحقيق معــــــــدلات أداء أفضل خلال 

المراكز  أفضل  علــــــــى  والحفاظ  الجديد  العام 

بما يخدم الاقتصــــــــاد القومى المصرى، ويلبى 

احتياجات مختلف فئات العملاء فى مصر.

بواحدة من أقوى الجوائز المصرفية العالمية..
البنك الأهلى المصرى يختتم 2020 بجائزة  »بنك العام فى مصر« 

The Banker ا و
ً

وفق
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الســــــــياحة  وزير  العنانى  الدكتور خالد   أعلن 
سقارة  بمنطقة  جديد  أثرى  كشف  عن  والآثار 
قامت به بعثة أثرية مصرية برئاســــــــة الدكتور 
مصطفى وزيرى الأمين العام للمجلس الأعلى 
للآثار، حيث تم الإعلان عن الكشــــــــف من خلال 
مؤتمر صحفى برعاية خاصة من البنك الأهلى 
من  الســــــــفراء  من  العديد  وحضره  المصرى 
دول  ومختلف  والإفريقية  العربيــــــــة  المنطقة 
إلى تغطية حية وموسعة من  العالم، إضافة 
وسائل الإعلام المحلية والعالمية التى حرصت 
على أن تشــــــــهد هذا الحدث العالمى الفريد 
الذى تتوجه إليه أنظار العالم، الذى يقدر جيدًا 
الســــــــنين  لآلاف  الممتدة  المصرية  الآثار  قيمة 

لتؤرخ للتاريخ البشرى.
 وأعلن الدكتور العنانى أن الدراسات المبدئية 
تشير إلى أن الكشف الأثرى الذى تم اكتشافه 
فى منطقة »جبانة رجال الدولة« بسقارة والتى 
عثر فيهــــــــا على جبانة للقطــــــــط والحيوانات 
القديمة والطيور المحنطة التى كان يقدسها 
المصرى القديم، حيث يتكون الكشــــــــف من 
ثلاث آبار للدفــــــــن تصل أعماقها الى حوالى 1٢ 
مترًا، وعثر داخلها على ٥9 تابوتًا آدميًا مغلقًا 
منذ أكثــــــــر من ٢٥٠٠ عام، حيــــــــث وجدت تلك 

التوابيت الخشبية وهى مرتبة بشكل منظم 
بألوانها،  محتفظة  ومازالــــــــت  ممتازة  وبحالة 
مضيفًا أن الدراســــــــات المبدئية تشير إلى أن 
لكهنة  ترجع  والتوابيــــــــت  التماثيل  تلك  كل 
وكبار رجال الدولة والشخصيات المرموقة فى 

المجتمع من الأسرة ٢6 من الفراعنة.
 وأشــــــــار العنانى إلى أن هذا الاكتشاف الأثرى 
به متخصصون مصريون  قام  والذى  المذهل 
وفقًا وأعلى المعاييــــــــر العلمية العالمية فى 
مثل تلك الاكتشــــــــافات تم على عدة مراحل، 

برعاية البنك الأهلى المصرى

وزارة السياحة والآثار تعلن عن كشف أثرى جديد بمنطقة سقارة
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فى تنوع ما تضمه من آثار لا ينافسها فيه أى 
دولة فى العالم.

 وأضاف العنانى أن هذا الكشف الأثرى الهام 
ســــــــيتم نقله إلى المتحف المصــــــــرى الكبير، 
حيث ســــــــيتم عرضه بغرفة خاصــــــــة به بجوار 
القاعــــــــة الخاصة بخبيئة العساســــــــيف التى 
تم اكتشــــــــافها فى البر الغربى بالأقصر عام 
لكهنة  مغلقًا  تابوتًــــــــا   3٢ ضمت  والتى   ٢٠19

فرعونيين.
 وأشاد العنانى بقدرة العلماء المصريين على 
الأثرى  الاكتشــــــــاف  بالغة مع  بحرفية  التعامل 
الهام خاصة فى ظل ظروف دقيقة وإجراءات 
لكافة  العامة  السلامة  على  للحفاظ  احترازية 
الأثريين  من  الاكتشاف  بعثة  فى  المشاركين 
والمرممين، والتى لم تقف حائلًا دون تحقيق 
هذا الإنجاز العالمى، موجهًا الشكر إلى البنك 
ما  دائمًا  والذى  الحدث،  راعى  المصرى  الأهلى 

يترك بصمته على حركة الثقافة فى مصر.
 ومن جانبه أعرب هشــــــــام عكاشــــــــه رئيس 
المصرى عن  الأهلــــــــى  البنك  إدارة  مجلــــــــس 
ســــــــعادته بمشــــــــاركة البنك فى هذا الإنجاز 
المصرية  الحضارة  تفرد  يدعم  الذى  التاريخى 
إلى  ينضب، مشيرًا  لا  الذى  الفرعونى  والتراث 
المصرى مستوحى  الأهلى  البنك  أن شــــــــعار 
من اللغة المصرية القديمــــــــة بعبارة »بر نبو« 
الإطار  يرمــــــــز  حيث  الذهب«  »بيــــــــت  بمعنى 
ترمز نصف  بينما  البيت،  إلى  الخارجى  الأخضر 

116

حيث تم فى البداية اكتشــــــــاف 13 تابوتًا ومع 
إلى  العلماء  توصل  والتنقيب  الحفر  استمرار 
اكتشاف 14 تابوتًا جديدًا ثم اكتشفت البعثة 
باقى التوابيت التسعة وخمسين، إضافة إلى 
اكتشاف ٢8 تمثالًا خشــــــــبيًا للإله بتاح سوكر 
برونزى  تمثال  وكذا  ســــــــقارة،  جبانة  إله  وهو 
طوله 3٥ سم مطعم بأحجار كريمة للإله نفر 
توم، وكذا العثور على تمائم فرعونية، مؤكدًا 
ينته بعد فمازالت هناك  لم  الكشف  أن  على 
طبقات مــــــــن التوابيت ســــــــيتم الإعلان عنها 
لاحقًا، مشــــــــيرًا إلى أن منطقة الاكتشاف هى 
إحدى المناطق المســــــــجلة على قائمة التراث 
العالمى، وهو ما يعد تأكيدًا على تفرد مصر 
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فى سابقة هى الأولى من نوعها فى تاريخ 
ميار  اللاعبة  شقت  المصرية،  التنس  لعبة 
التنس طريقها  شــــــــريف بطلة مصر فى 
فى أحد أشــــــــهر وأهم البطولات العالمية 
فى اللعبة البيضاء بطولة »رولان جاروس« 
الفرنســــــــية، وذلــــــــك بعدمــــــــا نجحت فى 
الصعود الى الدور الرئيسى بالبطولة بعد 
الفوز بثلاث مباريــــــــات متتالية على بطلات 
المتحدة  الولايات  كولومبيــــــــا،  فى  اللعبة 
وظهورها  التمهيدى،  الدور  فى  وإيطاليا 
الرئيســــــــى للبطولة بمظهر  الــــــــدور  فى 
مشــــــــرف أمام بطلة التشــــــــيك فى مباراة 
ســــــــجلها التاريخ للبطلــــــــة المصرية التى 
مباراة  فى  عالميًا  الثانية  المصنفة  أرهقت 
متكافئة، وبهذا الإنجــــــــاز تعد اللاعبة ميار 
هى أول لاعبــــــــة مصرية تحقق تلك النتائج 

فى تاريخ اللعبة.
   وقد حرصت إدارة البنك الأهلى المصرى 

برئاســــــــة هشام عكاشــــــــه على استقبال 
البنك لتكريمهــــــــا تقديرًا  البطلة بمقــــــــر 
لما حققتــــــــه خلال بطولــــــــة رولان جاروس 
الفرنســــــــية للتنس، والتى تابعها العالم 
باهتمام بالغ وبإعجــــــــاب بالبطلة المصرية 
ومثابرة  قتالية  روحًا  أبدت  التى  الطموحة 
نــــــــدًا لمنافســــــــاتها، حيث أكد  وكانــــــــت 
الاستراتيجية  الرعاية  فاعلية  على  عكاشه 
التى يقــــــــوم بها البنــــــــك الأهلى المصرى 
للاعبة ميار شــــــــريف وذلك من خلال شركة 
Connection  المتخصصة فى هذا المجال، 
التى  الرعاية  برامــــــــج  تأتــــــــى ضمن  والتى 
الرياضة فى مصر  لدعــــــــم  البنك  يقدمها 
خاصــــــــة للاعبين النابغيــــــــن والموهوبين 
فى  يساهم  بما  المبشــــــــرين؛  الرياضيين 
المصرية بصفة عامة، حيث  الرياضة  خدمة 
الرياضى  بالملف  المختصين  خلال  من  تم 
اللاعبة  أداء  معــــــــدلات  متابعة  البنك  فى 

1٧٢عالميًا  المصنفــــــــة  تعــــــــد  والتى  ميار 
مركز  إلى  ترتيبها  لتحسين  تطمح  والتى 
أكثــــــــر تقدمًا، وهو ما شــــــــجع البنك على 
فى  لها  والرعاية  الدعم  كافة سبل  توفير 
مشوارها الرياضى المبشر الذى يرفع اسم 
مختلف  فى  اللعبــــــــة  متابعى  أمام  مصر 
أنحاء العالم، مع استمرار البنك فى تقديم 
هذا الدعم ســــــــعيًا لنتائــــــــج أفضل على 
الصعيد العالمى، حيث حرصت إدارة البنك 
على تقديم الدعم النفســــــــى والتشجيع 
للاعبة من خلال التواصل التليفونى معها 
عقب كل مباراة للتأكيد على وقوف البنك 
خلفها حتى تحقق الإنجاز الذى تطمح إليه.

مبهرة فى  نتائج  حققــــــــت  قد  ميار  كانت 
بطولة براج المفتوحة للتنس بالتشــــــــيك 
النهائى فى  الدور نصف  الى  حيث وصلت 
بدعم من  فريد  تاريخى  إنجاز  البطولة فى 

بنك أهل مصر أيضًا.

ا غير مسبوق فى تاريخ التنس المصرى
ً
ميار شريف تحقق إنجاز

تكريم خاص من البنك الأهلى المصرى الراعى الاستراتيجى للاعبة
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الدائرة وأسفلها الأعمدة الذهبية إلى الذهب 
والأشياء الثمينة باللغة الهيروغليفية.

 وأكد عكاشه حرص البنك الدائم والمتنامى 
على دعم الحركة العلمية والثقافية فى مصر، 
خاصة فيما يتعلق منها بآثار مصر والتى تعد 
الأقدم والأهم فى توثيق التاريخ الإنسانى فى 
العالم، مشيرًا إلى أن الحفاظ على هذا التراث 
الذى يفوق أى قيمة يمكــــــــن تقديرها له، هو 
واجب قومى يحــــــــرص من خلاله البنك الأهلى 
الذى يمارســــــــه عبر  المصرى على تولى دوره 
سنوات عمره الممتدة، وأضاف أن رعاية البنك 

لهذا الحدث يأتى استهدافًا لخروجه بالشكل 
أمام  المصرية  يليق بمصر وبالحضــــــــارة  الذى 
العالم الذى يتطلع بشغف لمتابعة محتويات 
هذا الكشف الأثرى الذى وجه الأنظار إلى مصر 
صاحبة أقدم حضارة عرفتها البشــــــــرية وهو 
انتعاش  على  الإيجابية  بظلاله  ســــــــيلقى  ما 
أهم  أحد  يعد  الذى  السياحة فى مصر  حركة 
أهداف الدولة، حيث يتيح مشاركة العالم فى 
حضارتنا والتعرف على الإنجازات المســــــــتمرة 
فى  يسهم  بما  المصرية  والدولة  للشخصية 

تنمية الاقتصاد القومى.

 وأشارت نرمين شهاب الدين رئيس التسويق 
المصرى  الأهلى  بالبنك  المجتمعية  والتنمية 
رعاية مشروعات  له  البنك قد ســــــــبق  أن  إلى 
تطوير بعض المواقع والمعالم الأثرية بالتعاون 
مع وزارة الآثار بكل من منطقة أهرامات الجيزة، 
فيله ومعبد  بالأقصــــــــر، معبد  الكرنك  معبد 
التى  المعالم  وهى  بأســــــــوان  ســــــــمبل  أبى 
تتمتع بشــــــــهرة عالمية، وذلك سعيًا للحفاظ 
على المكانة التى تســــــــتحقها، حيث تضمن 
التطوير تزويد تلك المعالم بكافة التسهيلات 
تقدم  التى  والأمان  الراحة  ووسائل  والخدمات 
بها  يتمتع  تجربــــــــة  أفضل  لضمــــــــان  لروادها 
بالإضافة  المصريين والأجانب،هذا  الزائرون من 
إلى رعاية البنك لدراسة علمية موجهة لفحص 
القلب  أمراض  لدراســــــــة  المومياوات  من  عدد 
فى مصر القديمة وذلك بالتعاون مع جامعات 
مزيد  بحثية فى خطوة ستسهم فى كشف 
من أســــــــرار المصرى القديم، وهو ما يأتى فى 
مختلف  فى  المتعددة  البنك  مساهمات  إطار 

مجالات المسئولية المجتمعية.
آثرى  البنك قام برعاية كشف  بالذكر أن  جدير 
عدد  اكتشــــــــاف  عن  الإعلان  خلاله  تم من  آخر 
مرة  لأول  خلاله  تم  كما  المومياوات  من  جديد 
على الهواء إجراء أشــــــــعة علــــــــى إحدى تلك 
صاحبها  عمر  تفاصيــــــــل  لتحديد  المومياوات 
وحالتــــــــه الصحية وعمره وقــــــــت الوفاة، وكذا 
الطبقة التى ينتمى إليها فى سابقة تعد هى 

الأولى من نوعها فى مثل هذه الاكتشافات.
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افتتـاح  عـن  أسـفر  الفيـوم  محافظـة  فـى 
المتكاملـة  التنميـة  مشـروعات  مـن  عـدد 
أبوسـعاد  مدرسـتا  ومنهـا  بالفيـوم، 
الابتدائيـة،  كريـم  وعبدالسـام  الإعداديـة 
العمليـة  وتطويـر  دعـم  أجـل  مـن  وذلـك 
المطلـوب  الارتقـاء  وتحقيـق  التعليميـة 
بمسـتوى جـودة التعليـم مـع إتاحـة فـرص 
مختلـف  فـى  للتاميـذ  أفضـل  تعليميـة 
البنـك  يوليهـا  التـى  التعليميـة  المراحـل 

متناميًـا. اهتمامًـا  والمؤسسـة 
البنـك  أن  الديـن  شـهاب  وأضافـت 
مؤسسـة  مـع  بالتعـاون  المصـرى  الأهلـى 
عقـدًا   50 بتوزيـع  قـام  الخيـر  مصـر 
الأسـر  علـى  للدخـل  مولـدة  لمشـروعات 
بذلـك  ليصـل  بالمحافظـة،  المسـتحقة 
البنـك  مولهـا  التـى  المشـروعات  عـدد 
ضمـن  بتطويرهـا  يقـوم  التـى  بالقـرى 
الشـراكة الاسـتراتيجية مـع مؤسسـة مصر 
بهـدف  وذلـك  )858( مشـروعًا،  إلـى  الخيـر 
المسـتوى  وتحسـين  البطالـة  مـن  الحـد 
المعيشـى لسـكان تلك القـرى، إضافة إلى 
تطويـر ورفـع كفاءة الوحـدة الصحية بقرية 
الإحـال  عمليـات  وأيضًـا  منشـأة سـنورس، 
بالقريـة  الشـرب  والتجديـد لشـبكات ميـاه 
بالتعـاون مـع شـركة ميـاه الشـرب والصرف 
الصحـى؛ لضمـان توفيـر ميـاه نقيـة لأهالـى 

القريـة.
 ومـن جانبـه أفـاد الدكتـور علـى فتحـى 
التنميـة  قطـاع  رئيـس  الرحيـم  عبـد 
أن  الخيـر  مصـر  بمؤسسـة  المتكاملـة 
افتتاح مدرسـة عبدالسام كريم للتعليم 
يسـتهدف  سـنورس  بمنشـأة  الأساسـى 
خدمـة ١٤٤٧ طالبًـا وطالبـة، حيـث تـم إجراء 
تطويـر شـامل لمبنـى المدرسـة والماعـب 
وعمـل تجهيـزات كاملة لمقاعد الدارسـين 
والمكتبـات ومعامـل علـوم الحاسـب الآلـى 
والمكاتـب الإداريـة وتوفيـر الـزى المدرسـى 
للطـاب، إضافـة إلـى افتتـاح مدرسـة عزبـة 
سـنورس  بمنشـاة  الإعداديـة  سـعاد  أبـو 
والتـى تخـدم ٩5٦ طالبًـا وطالبـة، وتـم بها 
تطويـر شـامل لمبنـى المدرسـة والماعـب 
وعمـل تجهيـزات كاملة لمقاعد الدارسـين 
آلـى  حاسـب  علـوم  ومعامـل  والمكتبـات 
والمكاتـب الإداريـة وتوفيـر الـزى المدرسـى.
حجـر  وضـع  أيضًـا  تـم  أنـه  إلـى  وأشـار 
منشـأة  بقريـة  للبيطريـة  الوحـدة  أسـاس 
الرعايـة  لتقديـم خدمـات  سـنورس، وذلـك 
البيطرية لمربـى الإنتاج الحيوانى بنحو 25 
قريـة بمركز سـنورس بالفيوم للمسـاهمة 
لمربـى  الدخـل  زيـادة  فـرص  تعظيـم  فـى 

الحيوانـى. الإنتـاج 

وأوضحت المهندسـة أمـل مبدى رئيس 
مصـر  بمؤسسـة  المـوارد  تنميـة  قطـاع 
المصـرى مسـتمر  الأهلـى  البنـك  أن  الخيـر 
فـى تنفيذ العديـد من البرامـج الاجتماعية 
مؤسسـة  مـع  بالشـراكة  والتنمويـة 
مسـاهمات  تطـورت  حيـث  الخيـر،  مصـر 
مـن  كبيـر  عـدد  تقديـم  لتشـمل  البنـك 
تحسـين  بهـدف  التنمويـة  المشـروعات 
بيئـة  وتهيئـة  لهـم  المعيشـية  الظـروف 
لتحقيـق  سـعيًا  لهـم  متكاملـة  عمـل 
تنميـة شـاملة للمجتمـع وتلبيـة احتياجاتـه 

متكاملـة. مجتمعـات  إلـى  والوصـول 
المصـرى  الأهلـى  البنـك  أن  وأكـدت 
مـن  لأكثـر  الممتـدة  سـنواته  عبـر  يـدرك 
الخدمـة  برامـج  دعـم  أهميـة  عامًـا   ١20
تطويـر  فـى  والمسـاهمة  المجتمعيـة 
وتحسـين المسـتوى التعليمـى والثقافـى 
لأفـراد  الاجتماعـى  والضمـان  والاقتصـادى 
القـدرات  ذوى  دعـم  إلـى  إضافـة  المجتمـع، 

والتـى  المعيلـة  المـرأة  ومسـاندة  الخاصـة 
تعـد مـن أهـم واجباتـه تجـاه وطنـه والتـى 
والمؤسسـات  الشـركات  كافـة  علـى  يجـب 
مشـددة  حـذوه،  تحـذو  أن  الوطنيـة 
يشـارك  الدعـم  هـذا  إطـار  فـى  أنـه  علـى 
البنـك الأهلـى، مؤسسـة مصـر الخيـر فـى 
تتبناهـا  التـى  البرامـج  مـن  الكثيـر  تنفيـذ 
المؤسسـة لتنميـة المجتمـع وتوفيـر حيـاة 

لأبنائـه. كريمـة 
الـذى  الـدور  هـذا  أن  بالذكـر  جديـر 
يأتـى  المصـرى  الأهلـى  البنـك  بـه  يضطلـع 
المشـترك  البروتوكـول  تنفيـذ  إطـار  فـى 
مـع مؤسسـة مصـر الخيـر والـذى بـدأ منـذ 
تنميـة  أنشـطة  تنفيـذ  بهـدف  سـنوات   3
القـرى  تطويـر  فـى  تسـاهم  متكاملـة 
الأكثـر اسـتحقاقًا فـى مختلـف المحافظـات 
قـرى  )مشـروع  مسـمى  تحـت  المصريـة 
يشـمل  والـذى  المصـرى  الأهلـى  البنـك 

مصريـة(. قريـة   ١٧ عـدد  تطويـر 
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بحضـور الدكتـور أحمد الأنصـارى محافظ 
رئيـس  الديـن  شـهاب  ونرميـن  الفيـوم 
بالبنـك  المجتمعيـة  والتنميـة  التسـويق 
الأهلـى  البنـك  افتتـح  المصـرى،  الأهلـى 
عـددًا  الخيـر  مصـر  ومؤسسـة  المصـرى 
بالمحافظـة،  التنمويـة  المشـروعات  مـن 
حيـث تشـمل المشـروعات مدرسـتين تـم 
تطويرهمـا، مـع وضـع حجـر أسـاس لوحـدة 
بيطريـة وتسـليم ٥٠ مشـروع توليـد دخل، 
الأهلـى  البنـك  مـن  كامـل  بتمويـل  وذلـك 

المصـرى.
فـى  الأنصـارى،  أحمـد  الدكتـور  وأشـاد 
الأهلـى  البنـك  بيـن  بالتعـاون  كلمتـه 
الخيـر  مصـر  ومؤسسـة  المصـرى 
التنميـة  لتحقيـق  الدولـة؛  ومؤسسـات 
العديـد  وتنفيـذ  التطويـر  وعمليـات 
بمختلـف  التنمويـة  المشـروعات  مـن 
التطويـر  عمليـات  ظـل  فـى  المحافظـات 

والتنميـة التـى تقـوم بهـا الدولـة المصرية 
فـى ظل قيادة السـيد الرئيـس عبدالفتاح 

الجمهوريـة. رئيـس  السيسـى 
تتكاتـف  حينمـا  الفيـوم:  محافـظ  وقـال 
الأجهـزة  كافـة  مـع  المصريـة  الدولـة 
والمؤسسـات التنمويـة بالدولـة تسـتطيع 

والإنجـازات  التنميـة  مـن  المزيـد  تحقيـق 
  . سـة لملمو ا

للبنـك  الشـكر  الفيـوم  محافـظ  ووجـه 
الأهلـى المصـرى ومؤسسـة »مصـر الخيـر« 
والتعـاون  بالتكاتـف  سـعادته  عـن  معربًـا 
للنهـوض بالإنسـان المصـرى فـى مختلـف 
الصحـة  أو  التعليـم  سـواء  المجـالات 
مـن  وغيرهـا  المحتاجيـن  مسـاعدة  أو 

المجـالات. 
الديـن  شـهاب  نرميـن  وصرحـت 
افتتاحهـا  تـم  التـى  المشـروعات  بـأن 
بالمحافظـة تأتـى ضمـن برامج المسـئولية 
المجتمعيـة التـى يقـوم بهـا البنـك خاصـة 
يعـد  الـذى  التعليـم  قطـاع  يخـص  فيمـا 
أحـد أهـم قطاعـات التنميـة، والتـى تخـدم 
مصـر  رؤيـة  وأهمهـا  الدولـة  اسـتراتيجية 
٢٠3٠، مشـيرة إلـى أن التعـاون بيـن البنـك 
الخيـر  مصـر  ومؤسسـة  المصـرى  الأهلـى 

بحضور محافظ الفيوم..

     البنك الأهلى المصرى:
 التعليم أحد أهم محاور 

التنمية وهو من أهم 
أولويات البنك فى مجال 

خدمة المجتمع

البنك الأهلى المصرى يستكمل تمويل وتطوير العملية التعليمية بمحافظات 
مصر فى إطار الشراكة التنموية المستدامة مع مؤسسة مصر الخير
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كنت أحلم به فى ٢٠19 بالحصول على 
بطولة إفريقيــــــــا وتصنيفى الأول على 

مستوى الجمهورية.
**كونك أحد المنتمين إلى أحد فروع 
البنــــــــك الأهلى المصــــــــرى وبالتحديد 
قسم الخزينة، كيف تستطيع التوفيق 
بين مهــــــــام ومســــــــئوليات الوظيفة 

والقدرة على التمرين؟
*بالتأكيــــــــد هــــــــى معادلــــــــة صعبة، 
ولكن دائمًا ما أحــــــــاول تحقيق التوازن 
المطلــــــــوب بين الجانبيــــــــن فكلاهما 
مهم ولا غنى عنــــــــه، وبالطبع التمرين 
قدر  وأجتهد  العطلات  أيام  فى  يكون 
الاستطاعة حتى لا أقصر فى أى منهما.

**وكيــــــــف ترى تشــــــــجيع زملائك فى 
البنك؟

المشــــــــجعين  أكثر  مــــــــن  *زملائــــــــى 
والداعمين لــــــــى والمتابعين لإنجازاتى 
دائمًا  علىّ  يطلقــــــــون  وهم  الرياضية 
»البطل« وهذا ما يسعدنى ويعطينى 

دفعة للأمام ومواجهة أى تحديات.
** ومــــــــاذا عن أحلامــــــــك وطموحاتك 

المستقبلية؟
*أحلامى لا حدود لها، وأتمنى الالتحاق 
بــــــــدورة الألعــــــــاب البارالمبية وتحقيق 

إحدى الميداليات ورفع العلم المصرى.
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ابن  رسلان  مؤمن  رضا  إسلام  استطاع 
محافظة البحيرة وواحد من فريق عمل 
البحيرة-،  المصرى -فرع  الأهلى  البنك 
أن يتحدى الصعاب وأن يكتب اســــــــمه 
الكرسى  يحول  وأن  بحروف من ذهب، 
طاقة  إلى  عليه  يجلس  الذى  المتحرك 
نور من خــــــــلال تحقيقــــــــه العديد من 
رياضة  فى  والإقليمية  المحلية  الجوائز 
تنس الطاولة ليســــــــطر تاريخًا جديدًا 
وإلى  إليه  يضــــــــاف  شــــــــخصيًا  ومجدًا 
»أهل مصر«  إليه.  ينتمى  الذى  مصرفه 
كان لها معه هذا اللقاء الذى سرد فيه 

قصة نجاحه. 
رياضة تنس  بدايتك مع  ** حدثنا عن 

الطاولة؟
*بدأت رياضة تنــــــــس الطاولة فى ٢٠1٥ 
الميدالية  على   ٢٠16 عام  فى  وحصلت 
الجمهورية،  بطولــــــــة  فى  البرونزيــــــــة 
وبدأت بعد ذلك فــــــــى تطوير قدراتى 
الذى  الكبير  الإنجاز  حققت  لله  والحمد 

واحد من أبناء البنك الأهلى الواعدين
إسلام رضا.. بطل الجمهورية فى تنس الطاولة لذوى الهمم
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خلال الشــــــــهور من يوليو حتى سبتمبر 
الصغيرة  المشروعات  يخص  ففيما   ،٢٠٢٠
المستهدف  تخطى  فقد  والمتوســــــــطة 
بنســــــــبة 1٢٧ % ، كما سجل مستهدفاته 
بنســــــــبة  المصرفية  التجزئة  قروض  من 
تحقيــــــــق 19٥.٥ %، وكذلــــــــك تمكن الفرع 
صعيد  على  مســــــــتهدفاته  تخطى  من 
يقدمها  التــــــــى  الإلكترونية  الخدمــــــــات 
فقد نجح فى تحقيق نســــــــبة 4٢٠ %، كما 
أيضًا من تحقيق مستهدفاته من  تمكن 

البطاقات الائتمانية بنسبة تحقيق 1٥٧ %.
المميز  الموقع  اســــــــتفدتم من  **وكيف 
بمرسى علم  المصرى  الأهلى  البنك  لفرع 

فى تحقيق مستهدفاتكم الطموحة؟
*تمكن فــــــــرع البنك بمرســــــــى علم من 
مستندًا  الطموحة،  مستهدفاته  تحقيق 
فى ذلك على اسم البنك الأهلى المصرى 
ذلك الكيان الكبير الذى يتســــــــم بكونه 
عنصرًا جاذبًا للعمــــــــلاء، حيث يضم الفرع 
3٠9٠ عميــــــــلًا، وهنا تجدر الإشــــــــارة إلى أن 
الكثافة الســــــــكانية فى مدينة مرســــــــى 
علم فى حدود 1٠ آلاف نســــــــمة تقريبًا، لذا 
الوافدين  العملاء  أيضًا على  الفرع  يعتمد 
من مناطق مختلفة، والذين يقبلون على 
مرسى علم نتيجة للأنشطة الاستثمارية، 
خاصة فى مجال التعدين وكذلك النشاط 
نُجرى  كوننــــــــا  على  وأؤكد  الســــــــياحى، 
لمواقع  ميدانية بصفة مســــــــتمرة  زيارات 
الوعى  نشر  بهدف  والفنادق  المشروعات 
يتــــــــم تنظيم لقاءات مع  المصرفى، كما 
فى  القبائل  شــــــــيوخ  وكذلك  الشــــــــباب 

مرسى علم.
الاســــــــتثمارى  الطابع  أثر  مدى  أى  **وإلى 
حجم  علــــــــى  علم  مرســــــــى  لمنطقــــــــة 
المعاملات المصرفية فى الفرع، لاســــــــيما 
على صعيد تحويلات الأموال من العاملين 
المحافظات  فى  أســــــــرهم  إلى  بالمدينة 

المختلفة؟
* تستحوذ الإيداعات على النصيب الأكبر 
التى  المالية  المصرفيــــــــة  المعاملات  من 
يقدمها الفرع، حيث تبلغ نســــــــبتها 8٠ %، 
وتبلغ قيمة التحويــــــــلات المالية التى تتم 
من خلال الفرع شــــــــهريًا نحــــــــو ٥ ملايين 
جنيه تقريبًا، وذلك على مستوى تحويلات 
المحافظات  فــــــــى  أســــــــرهم  إلى  الأفراد 

المختلفة.
**وماذا عن الخدمات الإلكترونية فى فرع 

البنك الأهلى المصرى بمرسى علم؟
تعد  الإلكترونية  المصرفيــــــــة  الخدمات   *
واســــــــتراتيجى  أساســــــــى  عنصر  بمثابة 
فى فرع البنك الأهلى المصرى بمرســــــــى 
يعملون  العمــــــــلاء  أغلب  أن  خاصة  علم، 

فى مناطق بعيدة عــــــــن الفرع، الأمر الذى 
الرقمية  الخدمــــــــات  اســــــــتخدام  يتطلب 
أعمالهم  إنجاز  من  يتمكنوا  حتى  للبنك، 
الذهاب  إلى  الحاجة  دون  ويسر  بسهولة 
للفرع، حيث يمكنهم اســــــــتخدام خدمة 
الأهلى  البنك  يتيحها  والتى  نت،  الأهلى 
المصرى للأفراد وكذلك الشركات، وتضم 
محفظة العملاء من الأفراد بخدمة الأهلى 
نت 8٠٠ عميل وهو مــــــــا يعادل ٢٥ % من 
إجمالى العمــــــــلاء بالفرع، فى حين يصل 
عدد عمــــــــلاء محفظة الأهلــــــــى نت من 

الشركات إلى 6٠ شركة تقريبًا.
** أخيرًا.. كيــــــــف تدير دفة العمل داخل 

الفرع لتحقيق المستهدفات المطلوبة؟
* نســــــــعى دومًــــــــا للتكاتــــــــف والعمل 
مســــــــتهدفين  الواحد  الفريــــــــق  بروح 
من  المرجو  المشــــــــترك  الهدف  تحقيق 
الرغبة  الجميــــــــع  يمتلك  والــــــــذى  الفرع، 
فــــــــى تحقيقه، وذلك ضمــــــــن بيئة عمل 
التعاون  مبدأ  مــــــــن  وانطلاقًا  متكاملة، 
الذى يتيح للجميع الاشــــــــتراك فى صنع 
وقد  العام،  الصالح  تحقيق  بهدف  القرار 
بالفرع  العاملين  تمتع  ذلك  على  ساعد 
على  والقدرة  الفعال  التواصل  بمهارات 
فى  الشريف  والتنافس  المشكلات  حل 

تحقيق الهدف المشترك.

     30 مليون جنيه 
إجمالى الودائع.. وإصدار 

1200 بطاقة ميزة

 60 مليون جنيه حجم المحفظة 
ا للتجزئة المصرفية

ً
الائتمانية.. و45 مليون

124

**بداية.. نود إلقاء الضوء على نشــــــــأة 
فرع البنك الأهلى المصرى فى مرســــــــى 

علم؟ وماذا عن السمات التى تميزه؟
* اُفتتــــــــح فرع البنك الأهلــــــــى المصرى 
بمرســــــــى علم فى 3٠ نوفمبر ٢٠1٥، وقد 
شــــــــرفت بتولى مســــــــئولية إدارة الفرع 
فى 3 نوفمبر ٢٠19، ويتســــــــم هذا الفرع 
بكونه ذا طبيعــــــــة خاصة، حيث إنه يقع 
فى مدينة مرســــــــى علــــــــم التى تتميز 
الواعدة، لاســــــــيما  المدن  بكونها إحدى 
فى نشاطى الســــــــياحة والتعدين، وقد 
قام البنك الأهلى المصرى باختيار موقع 
يقع  إنه  حيث  الفــــــــرع،  هذا  لإقامة  مميز 
بالقرب من المنطقة الاستثمارية الخاصة 

بالتعدين.
**وما الذى يميــــــــز المعاملات المصرفية 
لعملاء فرع البنــــــــك الأهلى المصرى فى 

مرسى علم؟
نشاط  على  الاستثمارى  الطابع  يغلب   *
المصرى فى  الأهلــــــــى  البنك  عملاء فرع 

يفضّلون  إنهــــــــم  حيث  علم،  مرســــــــى 
الحصــــــــول علــــــــى قــــــــروض ائتمانية أو 
كافة  يقدم  الفرع  بأن  علمًا  استهلاكية، 
الخدمــــــــات المصرفيــــــــة المختلفة، وقد 
نحو  للفرع  الائتمانية  المحفظــــــــة  بلغت 
6٠ مليــــــــون جنيه لإجمالــــــــى ٢٥٠ عميلًا، 
أن  الاعتبار  بعيــــــــن  الأخــــــــذ  يجب  وهنا 
محفظة الفــــــــرع الائتمانية ترتكز بصورة 
الصغيرة  المشــــــــروعات  بقطاع  كبيرة 
والمتوســــــــطة، وقد ســــــــجلت محفظة 
مليون   4٥ حوالــــــــى  المصرفية  التجزئة 
جنيه لإجمالى 3٥٥ عميلًا، فى حين يقدر 
إجمالى الودائع بنحــــــــو 3٠ مليون جنيه، 
1٢٠٠ بطاقة ميزة من فرع  تم إصدار  وقد 

البنك بمرسى علم.
أبرز ما تم  لنا عن  أن تكشف  **هل لك 
تحقيقه على صعيد المستهدفات خلال 

الآونة الأخيرة؟
المصرى  الأهلــــــــى  البنك  فــــــــرع  نجح   *
مستهدفاته  تخطى  فى  علم  بمرسى 

أحمد فتحى مدير فرع البنك الأهلى المصرى بمرسى علم:
450 % نموًا بالخدمات الإلكترونية.. و195.5 % 

بقروض التجزئة المصرفية

 بالفرع.. و800 عميل بخدمة الأهلى 
ً

          3090 عميلا
نت للأفراد.. و60 شركة بالأهلى نت   

فرع  مدير  فتحى  أحمد  كشــــــــف 
مرسى  فى  المصرى  الأهلى  البنك 
علم عن نجــــــــاح الفرع فى تخطى 
مســــــــتهدفاته خلال الشهور من 
وأوضح   ،2020 سبتمبر  حتى  يوليو 
النسبة  تجاوز  من  تمكن  الفرع  أن 
المشروعات  بمحفظة  المستهدفة 
نمو  بمعدل  والمتوسطة  الصغيرة 
من  مستهدفاته  حقق  كما   ،%  ١2٧
بنسبة  المصرفية  التجزئة  قروض 
الفرع  تمكن  وكذلك   ،%  ١٩5.5 نمو 
على  مســــــــتهدفاته  تخطى  من 
التى  الإلكترونية  الخدمات  صعيد 

يقدمها بنسبة 420 %.
تحقيق  استطاع  الفرع  أن  وأوضح   
البطاقات  مــــــــن  مســــــــتهدفاته 
وذلك   ،%  ١5٧ بنســــــــبة  الائتمانية 
الأهلى  البنك  اسم  على  استنادًا 
الذى  الكبير  الكيان  هذا  المصرى، 
يتسم بكونه عنصرًا جاذبًا للعملاء، 

حيث يضم الفرع 30٩0 عميلًا.
وأشــــــــار إلى أن الطابع الاستثمارى 
البنك  فرع  عملاء  نشاط  على  يغلب 
علم،  مرسى  فى  المصرى  الأهلى 
على  الحصول  يفضّلون  إنهم  حيث 
اســــــــتهلاكية،  أو  ائتمانية  قروض 
يقــــــــدم كافة  الفرع  أن  مؤكــــــــدًا 
المختلفة، حيث  المصرفية  الخدمات 
 60 نحو  الائتمانية  المحفظة  بلغت 
مليون جنيــــــــه، وذلك لإجمالى 250 
التجزئة  محفظة  أن  وأوضح  عميلًا، 
مليون   45 حوالى  سجلت  المصرفية 
عميلًا،   355 لإجمالى  وذلك  جنيه، 
تســــــــتحوذ  الإيداعات  أن  إلى  لافتًا 
المعاملات  من  الأكبر  النصيب  على 
المصرفيــــــــة المالية التى يقدمها 
الفرع، حيث تبلغ نسبتها ٨0 %، فيما 
التى  المالية  التحويلات  قيمة  تقدر 
تتم من خلال الفرع شــــــــهريًا بنحو 
على  وذلك  تقريبًا،  جنيه  ملايين   5
مستوى تحويلات الأفراد إلى أسرهم 

بالمحافظات المختلفة.

124125



127

بين  المصرفية  الخدمــــــــة  تقديم 
أبنــــــــاء مصر، ويعد نمــــــــوذج فروع 
تلك  إحدى  الإلكترونيــــــــة  الخدمة 
تقديم  التى تعتمد على  الوسائل 
الخدمة الذاتية بدون تدخل بشرى 
كامل، مؤكدة على أن نشــــــــر تلك 
على  يقتصر  لا  والوعــــــــى  الثقافة 
دور  يمتد  وإنمــــــــا  فقط،  العاصمة 
الشــــــــأن  هذا  فى  القومى  البنك 
إلى مختلف محافظات الجمهورية، 
أكبر  هو  الأهلى  البنك  يعد  حيث 
مجال  والرائد فى  المصرية  البنوك 
الخدمات الرقمية فى مصر وتدعمه 
بنيــــــــة تكنولوجية قوية  فى ذلك 
يتم تحديثها بشــــــــكل مســــــــتمر 
بهذا  لتفى  متنامية  وباستثمارات 

التوسع والتطوير.
 جديــــــــر بالذكــــــــر أن البنك الأهلى 
المصرى قد ســــــــبق له إجراء تجربة 
حية للتعاملات التى تتم فى فروع 
مؤتمر  الإلكترونيــــــــة خلال  الخدمة 
أسوان  بمدينة  عقد  الذى  الشباب 

عام ٢٠19.
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نشر  المصرى  الأهلى  البنك  واصل 
ليصل  الإلكترونية  للخدمة  فروعه 
بها إلى صعيــــــــد مصر وبالتحديد 
محافظة أسوان، حيث أكد هشام 
عكاشه رئيس مجلس إدارة البنك 
البنك مستمر  أن  المصرى،  الأهلى 
فــــــــى تنفيذ خطته لنشــــــــر فروع 
أطلقها  التى  الإلكترونية  الخدمة 
لأول مــــــــرة فى الســــــــوق المصرى 
فى مطلع عــــــــام ٢٠19 والتى وصل 
عددها إلــــــــى 19 فرعًا حتى الآن، مع 
وضع خطة طموحة للتوسع ونشر 
ما  الفــــــــروع، وهو  النمط من  ذلك 
البنك  تنفيذًا لاســــــــتراتيجية  يأتى 
على  تقع  التــــــــى  الرقمى  للتحول 

رأس أولويات البنك.
  ومــــــــن جانبها أكــــــــدت داليا الباز 
البنك  إدارة  رئيس مجلــــــــس  نائب 
الأهلى المصــــــــرى، أن افتتاح البنك 
لفرع خدمــــــــة إلكترونية بمحافظة 
أسوان يأتى إيمانًا من البنك بدوره 
فى نشــــــــر الثقافة المصرفية بين 
الوعى  زيــــــــادة  وكذا  المواطنين، 
بالتطــــــــور المتلاحق فى وســــــــائل 

من قلب صعيد مصر..
البنك الأهلى المصرى يصل بفروعه للخدمة الإلكترونية إلى أسوان

126127



129
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تواصل »أهل مصــــــــر« الالتقاء بأبناء البنك 
الأهلى المصرى الســــــــابقين واســــــــترجاع 
هذا  وفى  عملهم،  فترة  طوال  ذكرياتهم 
العدد كان اللقاء مع الزميلة عزة عبدالعزيز 
التى  الزمالك  نادى  لفرع  الأســــــــبق  المدير 
الصرف  بقطاعات  عامًــــــــا،   38 لمدة  عملت 
من  بالعديد  والخزينة  والحسابات  الأجنبى 

فروع البنك المختلفة.
تاريخ  عــــــــزة عبدالعزيز  الزميلة  وســــــــردت 
عملهــــــــا ببنك »أهل مصــــــــر«، حيث كانت 
البداية فــــــــى نوفمبــــــــر 19٧٠ حتى انتهت 
مســــــــيرة عملها بتولى منصب مدير فرع 
نادى الزمالك وذلك حتى بلوغ سن التقاعد 

فى مارس ٢٠٠8.
لـ»أهل مصــــــــر« أعربت عن  وفى حوارهــــــــا 
فخرها وسعادتها الدائمة كونها أحد أبناء 
البنك الأهلى المصرى لكونه الأقوى والأكبر 
المصرى، مشــــــــيرة  المصرفى  القطاع  فى 
العمل  بيــــــــن فريق  القوية  العلاقة  أن  إلى 
نجاح  سر  هو  البشرى  بالعنصر  والاهتمام 
هذا الكيان المصرفى على مدار السنوات 

السابقة.
**بداية .. نود إلقاء الضوء على مشواركم 
المصرى  الأهلــــــــى  البنك  العملى داخــــــــل 
وما شــــــــهده من تــــــــدرج وظيفى وخبرات 

متراكمة؟
المصرى  الأهلى  بالبنــــــــك  التحاقى  *منذ 
فتــــــــرة عملى  مــــــــدار 38 عامًا هى  وعلى 
بالبنك - عملت بقطاعات الصرف الأجنبى 
والحسابات والخزينة وغيرها من القطاعات 
خبرات  إكسابى  فى  ساهمت  التى  الأخرى 
كبيرة وكفاءات متنوعــــــــة، الأمر الذى دفع 
انتدابى فى  إلــــــــى  بالبنك  العليــــــــا  الإدارة 
الفــــــــروع التى بها بعــــــــض التحديات، هذا 
بالإضافة إلى إسناد مهمة التعامل مع كبار 
عملاء البنك بكافة الفروع التى عملت بها.

وقد كانت البداية فــــــــى نوفمبر عام 19٧٠ 
حيث تم تعيينى بالبنك الأهلى فرع ثروت 
واســــــــتمر عملى بهذا الفرع لمدة 1٥ عامًا 
الفرع  إدارات  مــــــــن  بالعديد  خلالها  عملت 
كالصرف الأجنبى والحسابات والخزينة، ثم 
انتقلت عام 198٥ إلى فرع النصر لشــــــــغل 
منصب مراقب صرف أجنبى وذلك لمدة ٥ 
من  كبيرة  خبرة  خلالها  اكتسبت  سنوات 
خلال العمل مع رؤساء على قدر كبير من 
إلىّ  والكفاءة ودائمًا ما كان يسند  الخبرة 
مهمة التعامل مع شريحة كبار عملاء الفرع 

وذلك لأســــــــلوبى المتميز فى التعامل مع 
العملاء، والعمل على حل كافة المشكلات 
البنك  جانب  من  وتقديرًا  تواجههم،  التى 
الأهلى المصرى للمجهودات المبذولة خلال 
فترة عملى تم انتدابى للعمل بفرع علوى 
الحســــــــابات،  بقطاع  المدير  نائب  بمنصب 
علمًا بأنه تم انتدابــــــــى للعمل بهذا الفرع 
نتيجة تحديات كانت تواجهه وتم تكليفى 
بالعمل على حل هذه التحديات، الأمر الذى 
بالفرع  الائتمان  بقطاع  العمل  إلى  دفعنى 

بخلاف عملى بالحسابات.
الزمالك  نــــــــادى  بفرع  التحقت  ذلك  وعقب 
كنائب مدير عام الفرع وذلك منذ عام ٢٠٠٠ 

وحتى بلوغ ســــــــن التقاعد فى مارس ٢٠٠8 
وخلال تلك الفتــــــــرة تدرجت فى المناصب 
حتى وصلت إلــــــــى منصب مدير عام الفرع 

خلال عام ٢٠٠3.
**فــــــــى إطار ما اكتســــــــبتموه من خبرات 
امتدت لمــــــــا يصل إلــــــــى 38 عامًا تدرجت 
داخل  المناصب  مــــــــن  الكثير  فى  خلالها 
المصــــــــرى.. فماذا عن  البنك الأهلى  أروقة 
التى  الملموســــــــة  والنتائج  الإنجازات  أهم 
نجحتم فــــــــى تحقيقها علــــــــى مدار هذه 

الفترة؟
الأهلى  البنك  أن  على  التأكيد  أود  *بداية 
على  ومسئولين  بقيادات  يتميز  المصرى 

عزة عبدالعزيز 
38 عامًا من النجاحات داخل فروع البنك الأهلى المصرى 

  العنصر البشرى والعمل بروح الفريق 
الواحد سر نجاح البنك الأهلى المصرى
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قدر عالٍ من الخبــــــــرة والكفاءة، الأمر الذى 
يكســــــــب موظفيه الخبرات المطلوبة مما 
بشكل  البنك  أعمال  نتائج  على  ينعكس 
عام، وبالفعل تمكنــــــــت كأحد أبناء البنك 
خبرات  اكتســــــــاب  من  المصــــــــرى  الأهلى 
عملى  فتــــــــرة  مدار  على  عــــــــدة  ومهارات 
فى  اتضح  ما  وهو  المختلفة  البنك  بفروع 
شــــــــهادات التقدير التــــــــى حصلت عليها 
ســــــــواء من البنك أو من كبار عملاء البنك 

كشركة مصر للطيران.
وفيما يتعلق بفرع  نادى الزمالك  فعندما 
التحقت للعمل به كان يتم إعادة هيكلته 
وتطويره بشكل كامل واستحداث أنظمة 
جديدة كالـــــــــ ATM بإعتبارهــــــــا أحد أهم 
الفترة، لاسيما  تلك  الجديدة خلال  الأنظمة 
الأهلى  البنك  الفرع من أهم فروع  أن هذا 
المصــــــــرى لما يضمه من عــــــــدد كبير من 
شــــــــريحة  من  منهم  كبيرة  وفئة  العملاء 
فترة  خلال  تمكنت  وبالفعل  العملاء،  كبار 
نائب مدير عام  بالفرع منذ كنــــــــت  عملى 
الفرع  عام  مديــــــــر  لمنصب  وصلت  وحتى 
من إحداث طفــــــــرات كبيرة بنتائج الأعمال؛ 
ليصبــــــــح من الفــــــــروع المميــــــــزة بالبنك، 
فى  العمل  فريق  بســــــــواعد  نجحت  حيث 
وإنجازات على مستوى كافة  أرقام  تحقيق 
ما  وهو  المســــــــتهدف  تخطت  القطاعات 
قوبل بإشــــــــادة وتكريم دائــــــــم من جانب 
التى  المصرى،  الأهلى  بالبنك  العليا  الإدارة 
البنك  تاريخ  مدار  وعلى  وأبدًا  دائمًا  تعمل 
على الاهتمام بالعنصر البشرى بوصفهم 

رأسمال البنك الحقيقى.
الدائم  مصر«  »أهل  بنك  حرص  هنا  وأذكر 
علــــــــى منظومة التدريب ورفع مســــــــتوى 
كفاءة العنصر البشرى، فعلى مدار عملى 
بالبنك كانت هناك اســــــــتدامة فى إلحاقنا 
ومتنوعة  متخصصــــــــة  تدريبية  بــــــــدورات 
للاطلاع على كل ما هو جديد على الساحة 

المصرفية محليًا وإقليميًا.
**وكيف كان شكل العلاقة بينكم وبين 

فريق العمل بفرع نادى الزمالك؟
الزمالك كان  نادى  *خلال فترة عملى بفرع 
يضم الفرع حوالى ٥٠ موظفًا وذلك بكافة 
القطاعات وكان تعاملى مع موظفى الفرع 
الوظيفية يسودها  بمختلف مستوياتهم 
الواحد  الفريــــــــق  وروح  الجماعــــــــى  العمل 
والاحترام المتبــــــــادل وحرص كل منا على 
تحقيق التكامل فــــــــى العمل، ولعل ذلك 
قوية  صداقات  تكوين  فى  ســــــــاعدنى  ما 
بالفرع والمســــــــتمرة حتى  العاملين  بكل 
أغلب  أن  على  التأكيــــــــد  وأود  هذا،  وقتنا 
الموظفيــــــــن الذين عملــــــــوا تحت قيادتى 

أصبحوا فى الوقــــــــت الحالى مديرى فروع، 
التى  الكبيرة  الخبــــــــرات  إلى  يشــــــــير  مما 

اكتسبوها خلال فترة عملهم بالفرع .
تقوية  على  الحــــــــرص  كل  حريصة  وكنت 
مهارات وخبــــــــرات موظفى الفرع من خلال 
الطلب مــــــــن إدارة التدريــــــــب بالبنك منح 
الفرع كل حسب  لموظفى  تدريبية  دورات 
حرصت  كما  كفاءتهــــــــم،  لرفع  اختصاصه 
خلال فترة عملــــــــى بالفرع على تلبية كافة 
احتياجات العملاء وذلــــــــك من أكبر عميل 
بالفــــــــرع، وكنت حريصة  أصغر عميل  إلى 
على المرور بصورة مســــــــتمرة داخل صالة 
المشكلات  كافة  رصد  على  والعمل  الفرع 
التى تواجه العمــــــــلاء والعمل على حلها، 
هذا بالإضافة إلــــــــى فتح باب المكتب خلال 
والعمل  المعاشــــــــات  رواتب  صــــــــرف  فترة 
على اســــــــتضافة من لم يتوافر له أماكن 
للجلــــــــوس فى صالة الفــــــــرع، وهو ما كان 
فى  الرائد  بدورنا  العملاء  إشادة  فى  سببًا 

خدمتهم وتلبية كافة احتياجاتهم.
الأهلى  البنــــــــك  أبناء  أحــــــــد  **بوصفكم 
الكيان  هذا  لكم  يعنيه  الذى  ما  المصرى، 
المصرفــــــــى، وما هى أســــــــرار النجاح الذى 

يحققه بشكل متواصل؟
بروح  والعمل  البشــــــــرى  العنصر  *يعتبر 
الفريق الواحد والعلاقة القوية بين الرؤساء 
والموظفين هو ســــــــر نجاح هــــــــذا الكيان 
المصرفى العريق الذى يصنف أكبر البنوك 
المصرى،  المصرفى  الســــــــوق  العاملة فى 
حيــــــــث يضم البنــــــــك أصحــــــــاب الكفاءات 
والخبرات من أبنائه وهو ما يجعله متفردًا 

عن أى بنك آخر، حيث استطاع وعلى مدار 
عقود طويلة التفــــــــرد فى تخريج نخبة من 

القيادات المصرفية.
وأود التأكيد على فخــــــــرى واعتزازى بأننى 
المصرى، ورحلة  الأهلــــــــى  البنك  أبناء  أحد 
عملى الممتعة بــــــــه والتى تمكنت خلالها 
مازالت  قويه  وعلاقات  خبرات  اكتساب  من 
هذا،  وقتنا  حتــــــــى  حياتى  فــــــــى  رصيدى 
وأتمنى أن يســــــــتمر بنك »أهل مصر« من 
أهم وأقوى البنوك على الساحة المصرفية 
كان  التى  والمواقف  الذكريات  هى  **وما 
لها التأثير الأكبر خلال فترة عملكم بالبنك 

الأهلى المصرى؟
فترة  الذكريات خلال  مــــــــن  الكثير  *هناك 
مع  بذكريات  متعلقة  سواء  بالبنك  عملى 
عملاء البنك أو الإدارة العليا ومديرى الفروع 
موظفى  مع  أو  بها  عملت  التى  المختلفة 
فرع نادى الزمالك الذى شــــــــرفت برئاسته، 
وأود أن أذكر التشجيع الدائم والتحفيز من 
قبل الإدارة العليا بالبنك للموظفين، الأمر 
الذى كان له عظيم الأثر فى انتمائنا لهذا 

الصرح العملاق.
وأذكر أيضًا علاقتى الطيبة مع كبار عملاء 
الفروع التى عملــــــــت بها والتى كانت أحد 
بالبنك،  عملى  فتــــــــرة  إنجازاتى خلال  أهم 
حيث حصلت على العديد من شــــــــهادات 
التقدير والشكر منهم والذى كان يصلنى 
من خلال رؤســــــــائى وهو مــــــــا كان بمثابة 

دفعة قوية لى لتحقيق المزيد من النجاح.
كما أذكر علاقتى الطيبة والقوية مع فريق 
عملى بفرع نادى الزمالك، حيث لم  تقتصر 
العلاقة على العمــــــــل فقط، لكنها امتدت 
الاجتماعية  حياتهــــــــم  مشــــــــاركتهم  إلى 
رحــــــــلات عديدة مما  والعمل على تنظيم 

انعكس على أداء ونتائج أعمال الفرع.
التى تودين توجيهها  الرسالة  **وما هى 
الأهلى  البنك  العاملين حاليًا فى  للشباب 

المصرى؟
*أنصح الشــــــــباب العاملين بالبنك الأهلى 
المصرى حاليًا بالحفــــــــاظ على علاقة الحب 
والمودة بين بعضهم البعض، بحيث يتم 
العمل بروح الفريق الواحد لأن هذا هو سر 
نجاح أى عمل، كما أنصحهم بإتقان العمل 
الدائم وتطوير مســــــــتواهم  والاجتهــــــــاد 

بشكل مستمر. 

   التشجيع الدائم 
والتحفيز من قبل 

الإدارة العليا بالبنك 
كان له عظيم الأثر 
فى انتمائنا لهذا 

الصرح العملاق

   أنصح الشباب العاملين بالبنك بالحفاظ 
على علاقة الحب والمودة بينهم 

والاجتهاد الدائم وتطوير مستواهم 
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29 يناير 19٢4
البنك الأهلى يشترى 4 بنوك أجنبية

2009/1/20
رئيس البنك الأهلى المصرى أمام جمعية مصر الجديدة:

إجراءات البنك المركزى كفيلة بحماية الجهاز المصرفى من الأزمة العالمية
إدارتها  ترأس مجلس  التي  الجديدة  استضافت جمعية مصر 
البنك  رئيس  عامر  طارق  مبارك،  ســــــــوزان  الفاضلة  السيدة 
الأهلى المصرى فى ندوة تحدث فيها عن الأحداث العالمية 
المصرى مساء أمس  المصرفى  الجهاز  وأثرها على  المالية 
الأول وأدارها الدكتور إبراهيــــــــم الدميرى وزير النقل وعضو 
وزير  الدرش  أحمد  الدكتور  وشهدها  الجمعية  إدارة  مجلس 
التخطيط السابق والدكتور مخطار خطاب وزير قطاع الأعمال 

السابق واللواء مصطفى عبدالقادر وزير التنمية المحلية.

الجهاز  أن  المصرى،  الأهلــــــــى  البنك  رئيس  عامر  طارق  أكد 
الودائع  وأن  العالمية  الاقتصادية  بالأزمة  يتأثر  لم  المصرفى 
من العملات الأجنبية ومقدارها 55 مليار دولار والتى تشمل 
الاحتياطى من النقد الأجنبى بالبنك المركزى وصافى الأصول 
الأجنبية للبنوك المصرية فى الخارج كلها مســــــــتثمرة فى 

أدوات آمنة تمامًا ولم يهدر منها دولار واحد.

نتيجة  أمريكا  حدثت فى  المالية  الأزمة  إن  عامر  وقال طارق 
التمويل  في  الاستثمارية  وخاصة  الأمريكية  البنوك  لتوسع 
التي  بالقروض  تتأثر  المصرية لم  البنوك  أن  العقارى، موضحًا 
منحتها للتمويل العقارى لأن نظام التمويل الســــــــائد فى 
مصر والذى أقره المركــــــــزى المصرى قائم على أن يتحمل 
العقار  قيمة  من   %30 إلى   25 من  تتراوح  نســــــــبة  العميل 
ويتحمل البنك النســــــــبة المتبقية من قيمة العقار على أن 
يقوم العميل برهن العقار للبنك وبهذه الطريقة يضمن البنك 

استرداد أمواله حتى لو انخفضت قيمة العقار بنسبة %60.

الأصول  باســــــــتثمار  الأمريكية قامت  البنــــــــوك  أن  وأضاف 
التي اقترضتها فى إصدار ســــــــندات وأوراق مالية بدلاً من 

استثمارها فى تنمية اقتصادية  حقيقية .
زادت  الأجنبية  العمــــــــلات  من  الأجنبية  التدفقات  أن  وأضاف 
تمت  الزيادات  هذه  كل  أن  مؤكدًا  السابقة،  السنوات  خلال 
نتيجة برنامج إصلاحى للاقتصاد المصرى شــــــــاركت فيه كل 

المؤسسات الحكومية.
لرأسمال  الحد الأدنى  برفع  المصرى  المركزى  أن قرار  وأوضح 
إيجابى على كافة  أثر  له  جنيه كان  500 مليون  إلى  بنك  أى 
المركزى من  البنك  التى مكنت  البنوك وهذه الإجراءات هى 
تجنيب مصر حدوث خسائر نتيجة الأزمة المالية العالمية كما 
النقدى الخاص به. وأكد أن فروع  أنه حافظ على الاحتياطى 
البنك المركزى ملزم لهذه  البنوك الأجنبية لم تتأثر لأن قرار 
للبنك الأم والتحويل يكون  البنوك بعدم تحويل كل ودائعها 

فى حدود ١0% فقط من حجم الودائع.

أسوان  فى  مراسلنا  من  جاءنا 
يوم  فيها  احتفــــــــل  قد  أنه 
بافتتاح فرع  الماضى  الخميس 
للبنك الأهلــــــــى المصرى وقد 
أجاب الدعوة إلى هذا الاحتفال 
المدينة  أعيــــــــان  من  جمهور 

ونزلائها.

سيشــــــــترى البنك الأهلى المصرى أربعة بنوك أجنبية وتدور الاتصالات 
الحاضر  الوقــــــــت  فى 
لنقل  البنوك  هذه  مع 
إلى  وخصومها  أصولها 
البنــــــــك الأهلى على أن 
تدفع لهــــــــا الفروق بين 

الأصول والخصوم.
البنك  أن  والمعــــــــروف 
اشترى  المصرى  الأهلى 
الإيطالى  التجارى  البنك 
أصوله  إليــــــــه  ونقلت 
ابتداءً  بالفعل  وخصومه 
من أول فبراير الحالي ويقوم  المحاســــــــبون فى الوقت الحاضر بتقدير 

الفرق بين الأصول والخصوم لدفعها إلى البنك
الموجودة  الأجنبية  للبنوك  مهلة  أعطى  التمصير  قانون  أن  والمعروف 

فى الإقليم المصرى تنتهى فى ١7 فبراير ١964.

12 فبراير 1961
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في  يصدر  أن  المصرى  الأهلى  البنك  قرر 
بنــــــــك نوت على طراز  أوراق  وقت قريب 
الأوراق  وهذه  ــــــــا 

ً
جنيه  50 فئة  جديد 

صناعة  ذات  رســــــــومًا  تحتوى  الجديدة 
قافلة  جامع  رســــــــم  وأخصها  دقيقة 

جمال.
بلغنا أن البنك الأهلى سيحل محل صندوق المحافظة عند 

تلقى القبض والصرف، وهذا يؤكد ما قالته الجرائد عن هذا 

البنك يوم إنشائه من أن فى النية جعله صندوق الحكومة 

في القطر المصرى.

الخرطوم فــــــــى 3 – و – أ – ع ينتظر 
وصول الســــــــير فردريــــــــك ليث روس 
محافظ البنك الأهلى المصرى قريبًا إلى 
لبناء  الأساسى  الحجر  ليضع  الخرطوم 
جديد ســــــــيقام لفرع البنك فيها يوم 
باشا  وهبه  صادق  وسيصحبه  فبراير   9

ومحمد أمين فكرى بك.

اتخذت وزارة المالية أمس التدابير لنقل الســــــــبائك الذهبية 
بحضور بعض  البنك الأهلى  خزانة  إلى  الوزارة  بخزانة  المودعة 

كبار موظفى الوزارة.

مليون  قيمتها  على 995 ســــــــبيكة  القدر  هذا  ويشتمل 
و275 ألف جنيه.

14 أكتوبر 1900/3/8191٣

1948 / 2 / 3

1936 /11 / 29
دار جديدة للبنك الأهلى 

بالخرطوم
نقل مليون جنيه من خزانة المالية 

إلى البنك الأهلى

في  يصدر  أن  المصرى  الأهلى  البنك  قرر 
بنــــــــك نوت على طراز  أوراق  وقت قريب 
الأوراق  وهذه  ــــــــا 

ً
جنيه  50 فئة  جديد 

صناعة  ذات  رســــــــومًا  تحتوى  الجديدة 
دقيقة وأخصها رســــــــم جامع و قافلة 

جمال.
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تصنيف BB+ للبنك الأهلى المصرى من »فيتش« العالمية
الائتمانى  للتصنيف  فيتش  وكالة  أكدت 
المصرى  الأهلى  للبنك   +BB تصنيف  على 
برئاســــــــة طارق عامــــــــر للتصنيف طويل 
رفعت  كما  مستقرة،  توقعات  مع  الأجل 
 D/E التصنيف الائتمانى الفردى للبنك من
 FI وأكــــــــدت الوكالة على تصنيف D إلى
قصير  للتصنيف  المصــــــــرى  الأهلى  للبنك 

الأجل.
وذكرت وكالة فيتــــــــش أن رفع التصنيف 
الفردى لـ »البنــــــــك الأهلى المصرى« جاء 
الإدارة  به  قامت  الذى  بالتطوير  مدعومًا 
شمل  والذى   2٠٠8 عام  منذ  للبنك  العليا 
المخاطر  إدارة  لتعزيز  واضحة  استراتيجية 
والعمل على التغلب على الصعوبات التى 
بجودة  والمتعلقة  ا 

ً
ســــــــابق قائمة  كانت 

الأصول.
فضــــــــاً عن تحســــــــين أنظمــــــــة البنية 
التحتية الأساســــــــية للمعلومات الإدارية 
النمو  لدعم  للأصول  الأمثل  والاستخدام 
أن  إلى  فيتش  وكالة  وأشارت  والربحية. 
هذه التطورات الإيجابية قد ساعدت على 
التي  الصعوبات  حيال  أكبر  بارتياح  الشعور 
واجهها البنك فى فترات سابقة والمتصلة 

بنوعية الأصول ومائمة حجم المخصصات.
البنك  يبدأ  أن  »فيتش«  وكالة  وتوقعت   
المال على  الأهلى المصرى في ضخ رأس 
كفاية  مستوى  لزيادة  الداخلى  الصعيد 
المستقبل.  في  النمو  لتعزيز  المال  رأس 
الانتشار  الحســــــــبان  التصنيف في  ويأخذ 
الفروع  عــــــــدد  حيث  من  الكبير  المحلى 
وانتشارها وقاعدة المودعين الكبيرة لديه 
والمكانة القوية التى يتمتع بها من حيث 

السيولة.
المصرى  الأهلى  البنك  تصنيف  ويعكس 
الالتزام  على  الإصدار  جهة  قدرة  حيث  من 
الوطنى  وتصنيفه  الماليــــــــة  بالموجبات 
تمنحه  الذى  للدعم  فيتش  وكالة  نظرة 
اقتضت  حال  فى  المصرية  الســــــــلطات 
المصرف  أهمية  إلى  اســــــــتنادًا  الحاجة 
بنسبة  وامتاكه  مصر  في  الشــــــــاملة 

الامتياز  وحقوق  الحكومة  قبل  من   %1٠٠
المهمــــــــة التى يملكهــــــــا لجهة ودائع 
ربحية  أن  إلى  فيتش  أشارت  كما  الأفراد، 
ا 

ً
تحسن شــــــــهدت  المصرى  الأهلى  البنك 

يونيو  فى  المنتهية  المالية  السنة  خال 
المنتهية  الستة  الأشــــــــهر  وخال   2٠٠9
الأرباح  ســــــــجلت  وقد  ديسمبر2٠٠9  فى 
التشــــــــغيلية قبل الانخفاض في القيمة 
المالية  السنة  خال   %38 بنسبة  ارتفاعًا 
أساس  على  تقريبًا  تضاعفت  كما   2٠٠9
في  المنتهى  السنة  نصف  خال  سنوى 
بتأثير  كانون الأول / ديسمبر 2٠٠9، وذلك 
المرتبطة،  الأساســــــــية  الأرباح  ازدياد  من 
أرصدة  العائد على  الدخل من  بازدياد  خاصة 
الحكومية  الخزانة  أذون وسندات  البنك من 
إلى  فيتش  وكالة  وأشــــــــارت  المصرية، 
الديون  مخصصات  مســــــــتويات  تحسن 
القروض  تغطية  تمــــــــت  المعدومة، كما 
بفضل  كاملة  شــــــــبه  بتغطية  المتعثرة 
نهاية شهر ديسمبر من  الاحتياطيات في 
إلى  فيتش  وكالة  ونوهت   ،2٠٠9 العام 
أن التمويل يعتبر أحــــــــد أهم نقاط القوة 
ويعكس  الأهلى،  البنك  لدى  الأساسية 
للمصرف،  المكثف  المحلى  الانتشــــــــار 
ملكية  حقوق  خارج  من  التمويل  ويتألف 
علمًا  العماء  ودائع  من  بالكامل  المصرف 
العماء  يتأتى من  الودائع  بأن ثلثى هذه 
الأفراد، وكان نمو الودائع قويًا بنسبة %2٦ 
خال ســــــــنة 2٠٠9 المالية متخطيًا وتيرة 
نمو القروض ومساهمًا فى زيادة سيولة 

المصرف التى تعتبر جيدة فى الأصل.

11 يوليو 2010
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- عضو جماعة الحفارين المصريين القاهرة.  
- عضو جماعة الكتاب والفنانين )أتيلييه القاهرة(.  

- عضو جمعية فنانى وكالة الغورى القاهرة.  
- عضو لجنة الفنون التشــــــــكيلية ســــــــابقًا بالمجلس الأعلــــــــى للثقافة وزارة 

الثقافة.  
- عضو الجمعية الدولية لنقاد الفن )الأيــــــــكا( بباريس،متحف المتروبولتيان 

للفن نيويورك، الولايات المتحدة الأمريكية.  
جاذبية حسن ســــــــرى مصرية وأســــــــتاذة فى كلية الفنون الجميلة، وُلدت في 
11 أكتوبــــــــر 19٢٥ في حي بولاق. أقامت مــــــــا يزيد على ســــــــبعين معرضًا فنيًا 

لرسوماتها في العالم العربى وأوروبا والولايات المتحدة.
 عملت »ســــــــرى« كمدرســــــــة تربية فنية بمدارس المعلمات العليا، ثم مدرسة 
بالمــــــــدارس الثانوية الفنية؛ ومدرســــــــة بالمعهد الخــــــــاص بالمنيل والمعهد 
الفرنســــــــى بقصر العينى؛ وأســــــــتاذة التصوير ســــــــابقًا بكلية التربية الفنية 
بجامعة حلوان حتى عام 1981؛ وأســــــــتاذة التصوير السابق بالجامعة الأمريكية 

بالقاهرة بين عامى 1981 و198٢. 
لتفردها الكبير، فقد قرر متحف المتروبوليتان والعديد من المتاحف الكبرى 
في أمريكا وفرنســــــــا عرض لوحاتها في معارض متخصصة. وحصلت »سرى« 
على العديد من منح الزمالة من جامعات مختلفة حــــــــول العالم من ضمنها 

جامعة لندن، وتُعد لوحة نشر الغسيل من أهم أعمالها. 
وجاذبية ســــــــرى هى عضو نقابة الفنانين التشــــــــكيليين منذ إنشائها عام 
19٧9؛ وعضــــــــو جمعية محبــــــــى الفنون الجميلــــــــة بالقاهــــــــرة؛ وعضو جماعة 
الحفاريــــــــن المصريين بالقاهرة؛ وعضــــــــو جماعة الكتــــــــاب والفنانين؛ وعضو 
جمعية فنانى وكالة الغورى بالقاهرة؛ وعضو لجنة الفنون التشكيلية سابقًا 

بالمجلس الأعلى للثقافة. 
المؤهلات العلمية

حصلت »سرى« على دبلوم الفنون الجميلة عام 1948؛ ودبلوم التربية الفنية 
عام 1949؛ ودراسات عليا فى التصوير من باريس عام 19٥1؛ ودراسات عليا من 
روما في التصوير عام 19٥٢؛ ودبلوم الدراســــــــات العليا في التصوير من كلية 

ميلد بجامعة لندن عام 19٥4-19٥٥. 
المعارض

شــــــــاركت »ســــــــرى« فى العديد من المعارض الخاصة والجماعية منها: متحف 
الفن الحديث عــــــــام 19٥3؛ وأتيليه القاهرة عام 19٥9؛ ومتحف المانســــــــترلي 
196٢؛ وصالون الفنــــــــون الجميلة عام 196٥؛ وقاعة المعهــــــــد الثقافي الألماني 
)جوته( عــــــــام 19٧٠؛ وجاليري لاباليــــــــت بلو بباريس عــــــــام 19٧٠؛ وجاليرى مركز 
الفنون بمونتريــــــــال كندا عام 19٧3؛ وقاعــــــــة جماعة الفــــــــن الحديث ببرلين 
الغربية عام 19٧6؛ وجاليــــــــرى الأكاديمية المصرية بروما عــــــــام 198٠؛ وجاليرى 
ســــــــلطان بالكويتعام 1984؛ وجاليرى مشــــــــربية بالقاهرة عام 1989؛ وقاعة 

إخناتون )1( بمجمع الفنون بوزارة الثقافة بالقاهرة عام 1994
  الجوائز والأوسمة

نالت العديد مــــــــن الجوائز والأوســــــــمة منها جائزة رومــــــــا للتصويرعام 19٥٢؛ 
والجائزة الشرقية )التصوير بالزيت – القســــــــم المصرى( بينالي فينسيا عام 
19٥6؛ والجائزة الثانية في الحفر فى بينالى الإســــــــكندرية عام 19٥9؛ والجائزة 
الشــــــــرقية لمســــــــابقة الإنتاج الفنى عام 19٧٥؛ وجائزة الدولة التشجيعية في 
الفنون من المجلس الأعلى لرعاية الفنــــــــون والآداب والعلوم الاجتماعية عام 
19٧٠؛ ووســــــــام العلوم والفنون من الطبقة الأولى عــــــــام 19٧٠؛ وجائزة الدولة 

التقديرية في الفنون من المجلس الأعلى للثقافة عام 1999. 

مقتنيات فنية
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جاذبية سرى

-عضو نقابة الفنانين التشكيليين منذ إنشائها 19٧9 - تصوير.  
-عضو جماعة الفن الحديث حتى توقفها في الخمسينيات.  

- عضو مجلس النقابة 19٧9 - 1983.  
- عضو جمعية محبى الفنون الجميلة القاهرة.  

مقتنيات فنية
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الأهلى.. 
والمسئولية 

الوطنية

كثــر الحديث فى الآونة الأخيرة حــول خروج كيانات اقتصادية كبرى من أســواق العالم 

بــل وتنامــت وطالــت تلــك الأحاديــث والأقاويــل والتنبــؤات إلــى أن بعض الدول ســوف 

تشــهد هــزات اقتصاديــة عنيفــة وأننــا على وشــك بــدء تشــكيل نظــام مالــى ونقدى 

عالمى جديد. واقتصادى 

 ورغــم كافــة المتغيــرات وتداعيــات  أزمــة كوفيــد 19 علــى مختلــف بلــدان العالــم، إلا أن 

وتنفيــذ  والاســتمرار  الثبــات  مــن  غيــر مســبوقة  حالــة  يشــهد  مــازال  المصــرى  الاقتصــاد 

اســتراتيجيات طموحة والانطلاق إلى مرحلة جديدة على الســاحة الإقليمية وذلك بشهادة 

كثير من مؤسســات التصنيف العالميــة وصندوق النقد الدولى.

 مصــر فــى عهد الرئيــس عبدالفتــاح السيســى أصبحت 

اســتثمارات  لجــذب  المنتظــرة  القبلــة  الجميــع  باعتــراف 

الاتفــاق  هــو  الــرؤى  تلــك  كلــل  مــا  وآخــر  جديــدة متنوعــة 

الــذى حدث مؤخــرًا بين شــركة جوجــل العالميــة والمصرية 

للاتصــالات؛ لتقديم خدمــات دولية مؤمنة عبــر مصر لأوروبا، 

بالــرؤى  إلا  المكانــة  تلــك  فــى  وضعهــا  لمصــر  يكــن  ولــم 

الســديدة والنهــج الرشــيد لفخامــة الرئيــس السيســى الذى 

ســبق طموحــات كثير مــن بلــدان العالــم المتقدم واســتطاع 

بناء مصــر الحديثة والترســيخ لبنية تكنولوجية ذكية يشــهد 

أجمع. العالم  بها 

 البنــك المركزى جــاء ليمثل الركيــزة التنموية الأولى والأساســية 

لدعــم هــذه الطموحــات مــن خــلال الــدور الــذى يقوم بــه فــى صناعــة السياســات النقديــة بــل وأحيانًا 

السياســات الماليــة، وهــو مــا مهــد الطريــق لاســتقدام الفوائــض المالية مــن كيانــات اقتصاديــة كبرى 

مــا كان لهــا العمل فى مصــر من قبل.. الســيد طارق عامــر محافظ البنــك المركــزى كان مواكبًا لحظة 

بلحظــة لأفــكار القــادة السياســية وترجمتهــا إلــى قوانيــن وقــرارات ومبــادرات فاعلــة علــى أرض الواقع 

وصلــت إلــى مــا يقــرب مــن 18 مبــادرة منــذ أزمــة كوفيــد 19 كان آخرهــا تلــك الخاصــة بإحــلال وتجديــد 

الســيارات للعمل بالغــاز الطبيعى وتخصيصه 1٥ مليار جنيه لإنجاحها بما يتماشــى مــع أهداف التنمية 

المســتدامة التى ترنــو إليها الدولة، تلك التنميــة التى يلعب البنك الأهلى المصرى فيها دورًا رئيســيًا 

كونــه الــذراع الأقوى فى الجهــاز المصرفى الــذى تقع عليــه المســئولية الوطنية فى تحقيــق مخططات 

ومســتهدفات الدولة وذلك بفضل رئيس مجلس إدارته الســيد هشــام عكاشــه الذى دائمًــا ما يفضل 

العمــل بــروح الفريــق الواحد اســتنادًا إلــى فريق عمــل البنك الــذى يعد مصــدر قوته الأساســية وهو 

مــا يتجســد فى اســتحواذه على مــا يعادل 33 % مــن حصة عمــلاء الجهــاز المصرفى بمــا يعادل 14 

مليــون عميــل، ليصبــح حقًا بنــك أهل مصر، بــل بنك العــرب والجاليــات الوافدة والمســتثمرون 

يســعى  إقليميًــا  أو  محليًــا  صغيــرًا  أو  كبيــرًا  الأعمــال  رجــال  لــكل  مقصــدًا  والأجانــب  العــرب 

للاســتثمار فى مصــر نتيجة العوائد المالية الكبيرة الذى يتميز بها الســوق المصرى مقارنة 

بالدول الأخرى.

صــــــفــاء لــــــــــويـس
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